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DE AN
X4y dung Nghi quyét ciia B§ Chinh tri (khoa XIII) vé chuyén d6i so6 qudc
gia, phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nim 2030, tam nhin 2040

LOI MO DAU
1. Su cén thiét ban hanh Nghi quyét
1.1. Co s trién khai nhiém vu

- Can ctr Chuong trinh lam viéc ciia B¢ Chinh tri, Ban Bi thu nam 2024.

- Can ctr Chuong trinh cong tdc nam 2024 cua Ban cén sy dang Chinh
phu.
1.2. Yéu céu thue tién

Chuyén doi sé da va dang trd thanh yéu t6 then chdt trong viée thuc day
su phat trién kinh té va xa hoi trén toan cau. Nhiéu qubc gia trén thé gidi da
som nhan va tap trung thuc c’[éy ap dung cong nghé s6 (tri tu¢ nhan tao,
Internet van vat, dit liéu 16n, chudi khdi,...) dé nang cao hiéu qua phat trién
kinh té, cai thién chat lugng cudc sdng ctia ngudi dan, ting cuong quan 1y nha
nudc va md ra nhitng co hdi méi cho sy sang tao va ddi méi. T cac thanh
phé thong minh voi hé théng quan 1y giao thong tdi wu, dén céc nén tang
thwong mai dién tir khong 10 thay ddi cach thic mua sam, chuyén do6i sé da
chirng minh dugc strc manh va tam quan trong cua minh.

Nim bat xu thé cta thoi dai, Ban Chip hanh Trung wong DPéang, Bo
Chinh tri khoa XII, XIII di dua ra nhiéu chu truong, chinh sach vé chuyén doi
sd trong céac van kién, nghi quyét ctia Pang. Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu
da ban hanh cac chuong trinh, chién luwgc xac dinh cac nhiém vu, giai phap
trong tam dé cac bd, nganh, dia phuong tip trung trién khai nham thac day
chuyén doi s6 qudc gia & ca 3 try cot bao gdm Chinh phu s, Kinh té s6 va Xa
hoi 0, tiéu biéu tai cAc vin ban sau:

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh tri vé mot s6
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chu truong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan
thtr tu;

- Quyét dinh sb 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 cta Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 quc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 cta Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh phu sd
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 411/QB-TTg ngay 31/3/2022 ciia Tha tuéng Chinh phu
phé duyét Chién luoc qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctia Tha tuéng Chinh phu
phé duyét Bé an “Néang cao nhan thirc, phd cip k¥ ning va phat trién ngudn
nhan lyc chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”.

Thyc hién chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc thoi gian qua,
chuyén ddi s6 da tro thanh cong cudc toan dan, toan di¢n v4i su vao cudc cua
ca hé thong chinh tri, trién khai xuyén sudt va dong bo tir Trung uong dén dia
phuong, thu hat sy dong long, tng hd, tham gia tich cuc cia ngudi dan va
doanh nghiép. Nhan thirc va hanh dong vé chuyén d6i sé qubc gia duoc
chuyén bién tich cuc, c6 su lan toa & cac cap, cac nganh, cac dia phuong, nhat
1a nguoi dung dau véi muc tiéu kép 1a vira phat trién Chinh phu s6, Kinh té
6, X hoi s vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé s6 16n manh cua
Viét Nam dé vuon ra thé giéi. Cac bo, nganh, dia phuwong da nd lyc trién khai
va bude dau dat duoc nhiéu két qua, cu thé:

- Thé ché, co che, chinh sach, tao moi truong phap 1y cho chuyén doi so6
dugc quan tdm 1anh dao, chi dao, tao di€éu kién cho chuyén doi so;

- Ha tang vién thong, cong nghé thong tin, nén tang sd duoc phat trién:
(i) Téc do truy cap mang bing rong cb dinh va di dong cao hon mirc trung
binh cua thé gidi; (ii) Mang truyén sb lidu chuyén dung cta cic co quan
Pang, Nha nudc két ndi dén cac phudng, x4, thi tran; (iii) Cac co so dit lidu
(CSDL) qudc gia, chuyén nganh duoc day manh trién khai xay dung, két nbi,
chia sé, tao tién ich trong viéc cung cép dich vy cong truc tuyén cho nguoi
dan, doanh nghiép (CSDL quéc gia vé: dan cu; ding ky doanh nghiép; bao
hiém; can bo, cong chirc, vién chuc; hd tich dién tu, ...).

- Chinh phu s6 da budc dau duogc trién khai, nang cao hiéu qua quan ly,
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chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cip, niang cao ning suit lao dong cua doi
ngil cong chuc, vién chic nguoi lao dong ctia co quan nha nha nudc, day
manh phat trién kinh té - x3 hoi, ting ning suit lao dong, thiic day doi méi
sang tao va nang cao ning luc canh tranh qudc gia. Nhiéu dich vu sé phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép dugc cung cap kip thoi, hidu qua (ding ky du thi,
x&t tuyén dai hoc, cao d'fmg; cép ho chiéu truc tuyén; thi diém thanh cong 02
dich vu cong lién thong dang ky khai sinh - dang ky thuong tra - cap thé
BHYT cho tré duéi 6 tudi va dang ky khai tir - x6a dang ky thuong trd - trg
cip mai tang phi).

- Kinh té s6, xa hoi s6 c6 nhidu chuyén bién tich cuc, wdc tinh ty trong
kinh té s6 trong GDP Viét Nam nam 2023 dat 16,5%. Téc do phat trién kinh
té s6 cuia Viét Nam vao khoang 20%/nam, gap 3 1an téc do tang truong GDP;
hoa don dién tir, thwong mai dién tir, thanh toan khong dung tién mat da duoc
phé cap. Nguoi dan da dugce thu huéng mot s6 dich vy sb dé phat trién x4 hoi
s6 nhu trong linh vuc y té, gido duc, giao thong, giai tri.

- An toan thong tin, an ninh mang tiép tuc dugc quan tam, cac doanh
nghiép Viét Nam dan lam chu hé sinh théi an toan thong tin mang.

- Nhan luc chuyén ddi s6 duogc quan tam dau tu va dat duoc két qua tich
cuc, hudng toi toan dan, toan dién. Mo hinh TH cong nghé sé cong dong budc
dau phat huy hiéu qua véi hon 80 nghin T6 va hon 378 nghin thanh vién, hd
trg hinh thanh cong dan sé.

Qua mdt qua trinh trién khai thuc tién, da phat sinh mot s6 ton tai, han
ché can duoc chi ra, khic phuc; mot s6 van dé méi phat sinh can co hudng
giai quyét phu hop dé thiic day chuyén ddi sé qudc gia manh mé hon nita, gop
phén thuc hién cac muc ti€u phat trién dit ra.

Mot s ton tai, han ché 16n bao gom:

- Chua phat huy hét vai tro cta ngudi dimg dau trong 1anh dao, chi dao
trién khai chuyén doi s6. Chuyén d6i s6 con khoang cach 16n giita thanh thi
va nong thon.

- Xay dung, stra doi, bd sung thé ché, co ché, chinh sach dé hoan thién
moi trudng phap 1y thuc day chuyén d6i s6 con cham, chua day du, chua theo
kip yéu cau thuc tién.

- Ha tang sd, cac nén tang sd qudc gia chua dap Gmg nhu cau dit ra; cac
nén tang $6 phuc vu gido duc, dao tao, cham soéc sttc khoe va an sinh xa hoi
con thiéu. Nhiéu CSDL qudc gia, chuyén nganh trién khai con cham; viéc két
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noi, chia sé dir li¢u gitra cac by, nganh, dia phuong con nhi€u han che, vudng
mac, con tinh trang cat ctr thong tin, manh mun, chia cat.

- Chét lugng, hiéu qua trong cung cép, stt dung dich vu cong truc tuyén
chua cao.

- Nhiéu doanh nghi¢p con bi dong, nang luc tiép can, ung dung, phat
trién cong nghé hién dai con thép. Kinh té sb co quy mod con nho; chua phat
trién manh kinh té s nganh, chua phat huy duogc sirc manh cong ngh¢ s6 dé
taing manh ning suét lao dong.

- An toan thong tin, an ninh mang con nhi€u thach thirc, nhiéu noi chua
dugc quan tdim dung murc, chua dap rng dugc yéu cau dit ra, nhat 1a khi s6 vu
t01 pham st dung cong nghé cao xuyén quoc gia c6 xu hudng ngay cang tang.

- Nhan lyc cho chuyén d6i1 s6 con thiéu va yéu, chua dap trng dugc nhu
cau ca vé so luong, chat lugng, phan bo chua dong déu, nhat 1a nhan lyc trinh
do cao va trong cac nganh kinh t€ ma&i noi.

Nhirng han ché néu trén c6 nhitng nguyén nhan chii quan va khach quan.
Nhan thirc vé chuyén ddi sb trong hé théng chinh tr1 va toan xa hoi con han
ché, bat cap, chua théng nhat. Tu duy trong cong tac xiy dung, t6 chirc thuc
hién thé ché chua theo kip theo yéu cau chuyén ddi s6. Quan 1y nha nudc con
nhiéu bat cap, chua theo kip dién bién thuc té. Su phéi hop gifta cac ban, bo,
nganh, giita Trung wong voi cac dia phuong chua chit ché; nhiéu kho khin,
vuéng mac cham dugc thao gd.

Vi vdy, can c6 cin c6 Nghi quyét cia B6 Chinh tri vé chuyén d6i s6
qudc gia, phat trién kinh té sb - x4 hoi s6 cho giai doan dén nam 2030, tam
nhin 2040 dé chi dao dinh huong vé mait chu truong, dinh huéng chién luoc,
v6i trong tAm 14 trién khai chuyén doi s6 dong bo trén ca 3 tru cot Chinh phu
s0, Kinh t& s6 va X& hoi sb; phat huy stc manh tong hop cta ca hé thong
chinh tri, huy dong nguén luc x3 hoi dé phat trién Kinh té - x hoi dua trén
cong nghé sb, chuyén doi sb; gop thuc hién khat vong dua Viét Nam trg thanh
qudc gia hung cudng, thinh vuong, thuéc nhém cic nude co thu nhap
trungbinh cao vao niam 2035, d&&n nam 2045 tré thanh nudc phat trién, theo
dinh hudéng xa hoi chu nghia. Trong tam la:

(1) Phét trién Chinh phu s6 tong thé, toan dién; hoat dong quan 1y, diéu
hanh cia Chinh phu dugc thay ddi can ban; dich vu cong truc tuyén toan trinh
duoc phd cap;

(2) Phat trién kinh té s6 tao dong luc moéi cho ting truong kinh té va



nang suat lao dong;

(3) Phat trién xa hoi so thiét thuc, hiéu qua; ngudi dan duge thu huéng
cac dich vu s6 thiét yéu; giam khoang cach sd.

- Du kién dé xuit céc ndi dung trong tam: Tap trung chi dao, trién khai
chuyén doi s6 trong toan hé thong chinh tri; mot sb ndi dung trong tdm, uu
tién trién khai, tao dot pha cho chuyén ddi so:

+ Hoan thién thé ché, nhan luc cho chuyén doi so;

+ Hoan thanh céc nén tang so, co s& dir licu qudc gia; két ndi, khai thac
hiéu qua;

+ Pho cap ha tang so (ha tang vién thong, ha tang dit licu, ha tang chuyén
doi s, cac yéu to nén tang, cac g dung so6 co ban);

+ Sang tao cac tng dung s (tap trung trién khai cac tng dung sé dé phat
trién dé chuyén d6i sb cac nganh, phat trién kinh té s6 nganh; cac tmg dung
cho chinh phi sd; x3 hi s).

+ Bdo dam an toan, an ninh mang, tao di€u kién ti€n quyét cho chuyén
do1 so thanh cong va bén viing.

1.3. Muc dich, yéu cau cua Dé an

- Lam 15 két qua dat dugc sau 10 nam thyc hién Nghi quyét s6 36-
NQ/TW ngay 01/7/2014 ciia B6 Chinh tri vé ddy manh tmg dung, phat trién
cong nghé thong tin dap (mg yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap quoc té;
nhitng mat dugc, chua duogc, nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém dudi goc
d6 cong nghé thong tin 14 nén tang, phuong thirc méi dé phat trién kinh té -
x3 hoi, dam bao qudc phong - an ninh.

- Panh gia két qua dat dugc vé chuyén dbi sd, phat trién kinh té s giai
doan 2020-2023; nhirng két qua chua dat duoc, tdn tai han ché va bai hoc
kinh nghiém.

- Xem xé&t boi canh phat trién moi, trén binh dién toan cau va Viét Nam,
xac dinh vai tro cua chuyén doi s6 quoc gia, d€ xuat quan diém phat trién,
muc tiéu, phuong hudng chuyén doi s6 quoc gia.

- Bé xuat nhiém vy, giai phap chu yéu va dinh huéng chuyén ddi s6 quc
gia, phat trién kinh té s6 - x3 hoi sb trong giai doan méi, dé chuyén doi sd 1a
phuong thirc méi, 13 giai phap dot pha dé rat ngan qua trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa; 1a mot trong nhitng dong lyc chinh cua tang trudng kinh té, tao
cong bang x4 hoi.
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2. Qua trinh xay dung Nghi quyét
- Can ctr Chuong trinh lam viéc ctia B Chinh tri, Ban Bi thu ndm 2024.

- Can ctr Chuong trinh cong tdc nam 2024 cua Ban cén sy dang Chinh
phu.

- Ngay 03 thang 5 nim 2024, B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh
Quyét dinh s6 694/QD-BTTTT vé viéc thanh 1ap Ban Bién tap va T6 Gitp
viéc xdy dung D& an tong két 10 nam thyc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW
ngay 01/7/2014 ctia Bo Chinh tri khoa XI “Vé diy manh tng dung, phét trién
cong nghé thong tin dap ing yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc t&”
va D& an Nghi quyét caa Bo Chinh trj vé chuyén ddi sé qudc gia, phat trién
kinh té s6 - xa hoi s6”

+ Truong ban: Péng chi Nguyén Manh Hung - Uy vién Trung uong
Pang, Bi thu Ban can sy Pang, Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong.

+ Céc Phé Truong ban: Cac Thu truong B Thong tin va Truyén thong
Pham DPtrc Long va Nguyén Huy Diing.

+ Cac thanh vién: la dai dién cua Van phong Trung wong DPéang, Ban
Tuyén gidgo Trung uong, Uy ban Khoa hoc, Cong nghé va Méi trudng cta
Quéc ho1, cac Bo: Quéc phong, Noi vu, Tu phap, Cong an, Tai chinh, Ké
hoach va Pau tu, Gido duc va Pao tao, Vin phong Chinh phu.

Ngay 06 thang 6 nim 2024, B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh
Quyét dinh s6 930/QD-BTTTT ban hanh Ké hoach lam viéc, khdo sat vé viéc
téng két 10 nam thyc hién Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo
Chinh tri va xay dung D& an Nghi quyét ciia B6 Chinh tri vé chuyén doi so
qudc gia, phat trién kinh t& sb - xa hoi s tai 23 co quan Trung wong, b,
nganh, dia phuong, co quan, t6 chirc, trong d6 khao sat, danh gia, gom: 12 co
quan TW, bg, nganh; 09 dia phuong (03 mién); va 02 tap doan.

3. Cau truc cua Dé an

Ngoai phan Mo dau, Két luan va Kién nghi, ndi dung chinh cua Dé an
dugc két cau gom 03 phan:

Phan thir nhat: Danh gia tinh hinh tng dung va phat trién cong nghé
thong tin giai doan 2013 - 2023; chuyén d6i sb giai doan 2020 - 2023.

Phan thit hai: Binh hudng chuyén ddi sé qudc gia, phat trién kinh té sd
- x4 hoi sd giai doan 2030, tam nhin 2040.

Phan thir ba: Tb chirc thuc hién.
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Phén thir nhat

PANH GIA TiNH HINH UNG DUNG VA PHAT TRIEN
CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2013 - 2023 VA
CHUYEN POI SO GIAI POAN 2020 - 2023

Sau 10 nam thuc hién Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01-7-2014 cta Bo
Chinh tri (khoa XI) vé “ddy manh Gmg dung, phét trién cong nghé thong tin
dap Gmg yéu cau phat trién bén vitng va hoi nhap qubc té”.

Sau 04 nam thuc cac chu truong, dinh huéng vé chuyén doi sb trong cac
van kién, nghi quyét cua Dang, B6 Chinh tri khoa XII, XIII' giai doan 2020 —
2023.

(Noi dung ddy du danh gia tinh hinh tng dung va phét trién cong nghé
thong tin & nudc ta giai doan 2013 - 2023 dugc trinh bay cu thé trong Bdo cdo
Tong két 10 nam thue hién Nghi quyét sé6 36-NO/TW ngay 01-7-2014 ciia BJ
Chinh tri vé “ddy manh g dung, phdt trién cong nghé théng tin ddp vng yéu
cau phat trién bén vieng va hdi nhdp quoc té. Phan tiép sau s& trinh bay tom
tat nhitng nét chinh cta cac két qua dat duoc, nhiing han ché yéu kém ciing
nhu nguyén nhan thanh cong va han ché cua tng dung va phét trién cong
nghé thong tin giai doan 2013 - 2023 va chuyén dbi sé giai doan 2020 - 2023.

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. Pdi méi, niang cao nhin thirc va ting cwong sv linh dao cia Pang
d6i voi g dung, phat trién cong nghé thong tin

- Hau hét cac cdp uy dang va chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong
da ban hanh Nghi quyét, Chuong trinh hoac Ké hoach vé déy manh trng dung
va phat trién cong nghé thong tin pht hop véi timg bo, nganh, dia phuong.

- Mot sb bo, nganh, dia phuong dua két qua ung dung CNTT cia co
quan, don vi thanh mot trong céc tiéu chi dé danh gia thi dua - khen thuéng
cua ca nhan, thu trudng cling nhu ctia co quan, don vi.

- Pé day manh cong tac lanh dao, chi dao vé tng dung va phat trién
CNTT, nam 2014, Uy ban qudc gia vé Ung dung CNTT dugc thanh 1ap do
Tha twéng lam Truéng ban. Nam 2018, Uy ban nay dd duoc kién toan thanh

! Nghi quyét s6 52-NQ/TW Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27-9-2019 ctia Bo Chinh tri (khoa XII) vé
mot sé chu truong, chinh sach chi dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu; Cac van kién Dai
hoi Pang lan thi XIII ciia Pang; ghi quyét s6 29-NQ/TW, ngay 17-11-2022, Hoi nghi lan thir 6 Ban Chép
hanh Trung wong Pang khoa XIII vé tiép tuc diy manh cong nghiép hoa, hién dai héa dit nudc dén nam
2030, tim nhin dén ndm 2045
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Uy ban qudc gia vé Chinh phu dién tir. Dén nim 2021, Uy ban dugc kién toan
va doi tén thanh Uy ban Qudc gia vé chuyén dbi sd. Cac B, nganh, dia
phuong cling kién toan, thanh 13p Ban chi dao vé CNTT, ung dung CNTT,
Chinh phu dién t, Chinh quyén dién tir, Chuyén d6i sé do ngudi dung dau
lam Truong ban.

- Cac co quan thong tan, bao chi, kénh phat thanh, truyén hinh tich cuc
tuyén truyén Nghi quyét 36 dén toan xa hoi nham nang cao nhén thirc, phd
cip rong rii va chuyén tai nhiéu ndi dung phong phu, hip din bang nhiéu
hinh thurc (tin, bai, an phém, phong su, toa dam, phim tai li¢u truyén hinh vé
tmg dung va phat trién CNTT; Chuong trinh két nbi cong nghé vé cac giai
phap cong nghé, giéi thiéu va phd bién chinh phu dién tir, truc lién thong qudc
gia, h¢ sinh thai s0, thuong mai dién tr, Chuong trinh con duong tri thuec,
Kinh té s6, Viét Nam 4.0,...). Nhiéu 4n pham, tai liéu cung cp btic tranh tong
thé vé tinh hinh phat trién ctia nganh CNTT Viét Nam dugc ban hanh thudong
nién.

2- Xay duwng, hoan thién co ché, chinh sich phap luit vé ing dung,
phit trién cong nghé thong tin

Tt nam 2014 dén nay, da c6 62 van ban & muc Luat, Nghi dinh Chinh
pha, Nghi quyét cia Chinh pha, Quyét dinh va Chi thi cta Thi tuéng Chinh
pha vé cong nghiép CNTT, tmg dung CNTT, chuyén doi sb, an toan thong
tin, vién thong, tan sd vo tuyén dién, internet dugc xay dung va ban hanh.
Pién hinh trong giai doan nay 1a viéc ban hanh Luat Vién thong nim 2023,
Luat Giao dich dién ti nam 2023, Luat sira ddi, bd sung mQt s6 diéu cua Luat
tan s vo tuyén dién nam 2022, Luat An ninh mang ndm 2018, Luat An toan
thong tin mang nam 2015.

T nam 2019 dén nay, viéc nghién ctru xay dung, hoan thién céc vin ban
quy pham phap luat, co ché chinh sach tao diéu kién thac ddy chuyén doi sd,
cach mang cong nghiép 1an thir tu (CMCN 4.0) dugc quan tdm xay dung. Lan
dau tién quy dinh vé ha tang s6 va cac thanh phan quan trong cta ha tang s 1a
trung tam dir liéu va dién toan ddm may da duoc quy dinh trong Luat Vién
thong nam 2023. Pong thoi, mot trong cac chinh sach ciia Nha nudc vé vién
thong duoc quy dinh trong Luat 13 hinh thanh ha tang s6 dap Gng yéu cau phat
trién kinh té s, xa hoi sb, gop phan bao dam qubc phong, an ninh va nang cao
chét lugng cudce séng cua Nhan dan. Bén canh do, Thu tuéng Chinh phu da
phé duyét cac Chuong trinh, Chién lugc dé thuc day chuyén d6i s nhu
“Chuong trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nim
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2030”; Chién luoc phat trién chinh pha dién tir huéng dén chinh phi s6 giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc qudc gia phat trién
kinh té s6 va x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030.

Cong tac xay dung, hoan thién hé thong tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat
nham thiic ddy tmg dung va phét trién CNTT da va dang tiép tuc duoc quan
tim day manh. Giai doan tir naim 2014 dén nay, Bo Thong tin va Truyén
thong da nghién ctru xdy dung, hoan thién 100 tiéu chuan Viét Nam (TCVN),
04 quy chuan Viét Nam (QCVN) trong linh vuc CNTT gop phan nang cao
chét luong, hiéu qua, bdo v¢ loi ich cua hoat dong ung dung va phat trién
CNTT. Pic biét, bat dau tir nam 2020, Bo TTTT bét dau tip trung nghién ciru
xay dung, hoan thién céc tiéu chuan lién quan dén cac cong nghé sd tién tién
ctia CMCN 4.0, céc tiéu chuan tao nén tang thuc day chuyén ddi s6, xay dung
chinh phu sb, phat trién kinh té s, x4 hoi sé nhu cac tiéu chuan vé dién toan
dam may, dit li¢u 16n, tri tu€ nhan tao, internet van vat, do thi thong minh,...

Céc bo chi sb, bao cdo danh gia mirc 46 ung dung va phat trién CNTT,
chuyén d6i sd ciing dugc cic co quan nha nudc ban hanh thuong nién . Tir
nam 2022, cac by, nganh, dia phuong da ban hanh B chi s6 danh gia chuyén
ddi s6 dé theo doi, danh gia mot cach thyuc chét, khach quan va cong béng két
qua thuc hién chuyén d6i s6 hang nim trong qua trinh trién khai thuc hién
Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu sé giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030 va Chién luge qudc gia phat trién
kinh té s6 va x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030.

3- Xay dung hé thong ha ting thong tin qudc gia dong b, hién dai

Mang vién thong da khong ngimg duoc dau tu, nang cip 1én cong nghé
tién tién, hién dai ngang tdm cic nudc phat trién trén thé gidi:

- V& bang rong di dong:

Pén nam 2020, mang 4G da phé bién rong rai, hién dién & tat ca cac xa,
phuong trén ca nudc véi ty 18 phit song 99,5% dan sé (cao hon cac nude phat
trién c6 thu nhap cao 1a 99,1%). Pén nim 2023, mang 4G phu séng 99,85%
dan s6; Pén 30/11/2023 da pha song dugc 2.233/2.853 thon, ban; toc do dat
49,12 Mb/s ting gan 50% so v6i nam 2020.

- Nam 2019, Viét Nam bat ddu nghién ctru va xay dung ké hoach trién
khai thir nghiém 5G. Pén nam 2024, Viét Nam di to chirc dau gia quyén st
dung tan s6 vo tuyén dién va cap phép thiét 1ap mang ciing nhu cung cap dich
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vu thong tin di dong 5G cho Viettel va VNPT. Mang 5G sé& cho phép nguoi su
dung dich vu véi tbc d6 100 Mb/s cao gép 2 1an khi st dung dich vu bang
rong di dong tai ndam 2020 va gép 50 lan khi sir dung dich vu bang rong di
dong nam 2013.

Vé bang rong cb dinh: Mang bang rong ¢6 dinh (BRCD) cap quang thay
thé gan hoan toan mang cap ddng. Thué bao biang rong c¢d dinh cap quang lién
tuc ting qua cac nim, dén niam 2023 di co 21,97 triéu thué bao (chiém
96,53% tong s6 thué bao BRCD), ting 39,40% so v&i nam 2020 va ting 78
14n so v&i nam 2013, véi tde do 107,4Mb/s tang gép 50 14an so véi tée d6 dich
vu trén mang cap dong.

Mang lué6i vién théng phuc vu bién, dao dugc cung ¢ va phat trién, gop
phan bao dam an ninh qudc phong va an toan sinh mang ctia ngudi dan trén
bién. P4 trién khai xay dung va khai thac 33 dai thong tin duyén hai, dap tng
phuc vu cho cac ving bién tir A1 dén A4. Trién khai cac tram thu phat song di
dong doc bo bién, cac ddo, quan dio Hoang Sa, Truong Sa, nha gian véi dng
ten phu song hudng bién, c6 d6 phu song xa (tir 90 dén 110km véi 2G, va
40km dbi véi 3G, 4G) dé phuc vu kinh té bién va dam bao an ninh qubc
phong.

Hinh thanh siéu xa 1§ thong tin trong nudc va két ndi qudc té: Dén nim
2020, Viét Nam c6 thém 2 tuyén cap quang bién; tong bang thong kénh két
ndi Internet quéc té dat 13,92 Tbps, tang gén 22 lan so v6i nim 2013. Bén
nim 2023, tong dung luong kha dung 25,44Tbps; Viét Nam dang trién khai
xay dung thém 2 tuyén cap quang bién mdi, s& hoan thanh trong nim 2024
nang tong dung luong kha dung 13 khoang 61Tbps. Nam 2013, bang thong két
nbi vién thong trong nudc dat 628,5 Gbps; dén nim 2020 di dugc md rong
1én 46.976 Gbps, ting 74 1an so v6i 2013; va tiép tuc ting 1én 55.820 Gbps
vao nam 2023.

Phat trién ha tang vién thong, hinh thanh ha tang s6, phuc vu chuyén doi
$0, phat trién kinh té sb, xa hoi sb:

- Trong giai doan tir 2020 dén nay, thuc hién Chuong trinh chuyén d6i s6
qudc gia, ha tang vién thong timg budc chuyén thanh ha tang s6, ha ting quan
trong phuc vu cho Chinh phu sd, kinh té s6 va xi hoi s6. Cac tmg dung cong
nghé méi nhu 5G, dién toan dam may, IoT bat dau duoc trién khai dé theo kip
xu huéng thé gidi. Doanh nghiép vién thong dugc giao nhiém vu giai quyét
cac bai toan 16n nhu san xuat thiét bi 5G, xtr Iy ving 16m song, dua cap quang
dén cac thon, ban c6 dién. Cudi nam 2020 ca nude con 2.418 thon chua co
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song di dong, dén cudi nim 2023, cac doanh nghiép vién thong di hoan thanh
phu séng duoc 2.233 thon, ban, dat 92%. Ha tang vién thong da phat huy vai
tro 1a ha tﬁng thiét yéu phuc vu dic luc cho céc hoat dong cua doi séng kinh
té x4 hoi nhét 1a trong giai doan phong chéng dich bénh Covid-19.

- Theo s6 liéu dén Quy /2024, Viét Nam c6 31 Trung tdm dit liéu cung
cép dich vu cho cong cong v&i cong suat thiét ké c6 thé dat dén 134MW, cong
suit tiéu thu thuc té dat gén SOMW. Thi truong trung tam dir licu Viét Nam
dang ¢ giai doan dau phat trién so voi cac nude phét trién nhu My, Chau Au,
Nhat Ban, Singapore... Cung véi qua trinh chuyén d6i s6 dién ra manh mé, dy
bdo ting truong cua thi truong trung tdm dir liu Viét Nam s€ dat muc
14%/nam trong giai doan 2020-2026.

Céc co quan nha nudc tiép tuc khai thac, van hanh hiéu qua cac Co s& dit
lidu qudc gia trong quan 1y, diéu hanh kinh té xa hoi. Dén hét Quy /2024 da
co 14 b, nganh va 52 dia phuong da ban hanh hanh danh muc CSDL theo
quy dinh, dat ty 18 77%, tang 11% so v6i nam 2023. Tong s CSDL thudc cac
nganh, 1inh vuc khéac nhau hién nay 1a 2398 CSDL, tang 311 (14,5%) CSDL
so vo1 nam 2023. Cac dir liéu quéc gia, dir li¢u phuc vu trién khai cac dich vu
co ban, thiét yéu cho nguoi dan va doanh nghiép di duoc cac bo, nganh day
manh trién khai xay dung, tao 1ap.

4- Ung dung cong nghé thong tin rong rii, thiét thwe, cé hiéu qua
cao

a) Ung dung cong nghé thong tin gop phan quan trong thyc hién ba dot
pha chién luogc

Tinh dén hét Quy /2024, 80,44% thu tuc hanh chinh (TTHC) du diéu
kién toan trinh dugc cung cép truc tuyén; 47,79% TTHC du diéu kién toan
trinh dugc cung cap toan trinh. Ty 1& hd so ndp truc tuyén trén tong sé hd so
giai quyét TTHC moi chi dat khoang 38,3%. Cong Dich vu cong qudc gia da
c6 tong s6 13,2 triéu tai khoan nguoi dung; trén 4500 dich vu cong toan trinh
(DVCTT) dugc tich hop; tong s hd so giai quyét TTHC duoc dong bo trang
thai xir 1y 1én Cong Dich vu cong qubc gia 1a trén 299,5 triéu (riéng thang 3 1a
5,1 triéu). Hoan thanh cung cép 41/53 dich vu cong thiét yéu. Dién hinh nhu
cac dich vu ké khai thué, nop thué, ké khai hai quan, bao hiém xa héi, cap
gidy phép lai xe, ddng ky thanh lap doanh nghiép, cip thé nha bio, dau thau
mua mang, cap chimg nhan xuit st hang hoa, tuyén sinh dau cép hoc,... tai
cac d6 thi, cac dich vu thanh toan tién dién, tién nudc, cude vién thong, ...
dugc thuc hién qua mang. Theo danh gia cua Lién Hi¢p Quéc, chi sb phat
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trién dich vu cong truc tuyén cua nudce ta ndm 2022 1a 76/1932, ting 5 bic so
voinam 2010 (81/193).

Ung dung CNTT xay dung chinh quyén dién tir, chinh pha dién tor dugc
Chinh phu, chinh quyén cac cip quan tdm, thuc day trién khai manh mé. Hé
thdng thong tin bao cao Chinh phii va Trung tdm thong tin chi dao, diéu hanh
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da dugc cac b, nganh, dia phuong da
tich cyc trién khai, dwa vao van hanh cac hé thong thong tin béo cdo, di co
69/179 ché d6 bao cao duoc tich hop, cung cap trén Hé thdng thong tin bao
c40 Chinh phu. Tryc lién thong van ban qubc gia: DA c6 trén 8,2 triéu van ban
dién ttr giri, nhan qua Truc trong nam 2023 (ting 1,2 1an so véi cung ky); liy
ké dén nay c¢0 hon 28,2 tri€u van ban gui, nhdn trén Truc, trung binh moi
thang c6 khoang 700 nghin vin ban giri nhan. Pén nay c6 98% céc co quan da
giri, nhan van ban dién tir va 80% lanh dao cac cap da sir dung chir ky sé ca
nhan. Hé théng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc ciia Chinh phu (e-
Cabinet): H¢ théng da phuc vu 92 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu va thuc
hién xir 1y 2,110 nghin phiéu ldy y kién thanh vién Chinh phi (thay thé
718,900 nghin hd so, tai lidu gidy). Hé théng giam sat, do luong mirc d6 cung
cap va st dung dich vu Chinh phu sé (EMC) da két ndi, thu thap dit liéu cua
1.035 Cong/trang thong tin dién tr cia co quan nha nudc va 83 HTTT giai
quyét TTHC cip bo, cip tinh phuc vu giam sat, danh gia hiéu qua, mic do
cung cép va st dung DVCTT, dya trén dit li¢u sinh ra tor may, ty dong, tic
thoi. Hang ngay, Hé thong EMC gitip danh gia duoc sy hién dién ciia cac co
quan nha nudc trén khong gian mang; do ludong, danh gia, canh bao tinh day
du, hiéu qua va kha nang truy cap thuan tién ddi véi trang thong tin dién ti
hodc cong thong tin dién tir ctia co quan nha nude. Nén ting khao sat, thu
thap v kién nguoi dan (VNFORM): Nén tang 1a kénh doc lap thu thap, tong
hop ¥ kién phan anh, danh gia ctia ngudi dan lién quan dén moi van dé doi
song kinh té, xa hoi. Co quan nha nuéc thu thap, danh gia mac do hai long
ctia ngudi dan khi str dung céac dich vu cong; thu thap cac y kién gop ¥ vé cac
chinh sach quan 1y d4 hodc chudn bi ban hanh. Trung binh c¢6 15.000 nguoi
dung/thang. Hién nay, cic bo, nganh, dia phuong dang nghién ctru dé xay
dung, thir nghi€ém tr¢ 1y do dé hd tro ra soat van ban quy pham phép luét, hd
trg can bo, cong chire, vién chic va hd trg nguoi dan vé cac van dé phap 1y...

Ung dung CNTT da gop phén hién dai hoa mot $6 hé théng két ciu ha

2 BC 5 nam NQ36: nam 2018: 59/193. Cach tinh toan, chdm diém nam 2022 khac so v&i nim 2018
nén thr bac c6 thay doi
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tﬁng kinh té - xa hoi quan trong nhu gido duc, y té, giao thong, dién, thuy loi,
ha tﬁng dd thi lén. Mot s két qua tng dung CNTT trong hién dai hoa cac hé¢
thdng két ciu ha tang kinh té - x4 hoi:

- Linh vuc y té: Pén ndm 2019%, ung dung CNTT di gép phan dua linh
vuc Y té tré thanh mot trong linh vyuc trién khai dich vu cong muc do 3 va 4
sém nhat, 100% dich vu cong truc tuyén thudc tham quyén Bo Y té duogc
cung cép truc tuyén 0 muc do 2. Hign nay, BO Y té dang phat trién, hoan thién
cac dit liéu vé dan s, ké hoach hoa gia dinh; m¥§ phém, dugc; nhan lyc y té;
quan 1y an toan thyc phém; kham chira bénh; trang thiét bi y té. Cac dit lidu
nay hién nay van roi rac, chua lién thong, chia s¢ dugc voi nhau tao thanh
CSDL toan nganh y té.

- Linh vuc gido duc va dao tao: Tir nam 2019, 100% cac co s& gido duc
da két ndi Internet tdc d6 cao; 100% cac truong THPT, co s& dao tao dai hoc
c6 toi thiéu 01 phong may tinh phuc vu giang day mén Tin hoc, ¢6 may tinh,
may in va cac thiét bi CNTT phu tro khac phuc vu cong tac quan 1y, hanh
chinh; 100% co s& dao tao co céng thong tin dién tor; 100% céac truong s
dung thu dién tir (email) dé trao doi cong viéc; Cong thong tin tuyén sinh
phuc vu ky thi THPT quéc gia va tuyén sinh dai hoc; hé théng phan mém phd
cap gido duc x6a mu chit quéc gia trién khai trén 63 tinh/thanh dd cap nhat
khoang 70 triéu ho so nguoi dan; hé thong phong hop truc tuyén; hé théng
phan mém quan 1y diéu hanh dién tir (e-office) phuc vu quan 1y diéu hanh noi
bd co quan B va két ndi t6i 63 S& va hon 300 co s dao tao dé trao d6i van
ban dién tir;... Hién nay, CSDL nganh Gido duc dang duoc phat trién, hoan
thién v&i trén 1,6 triéu gido vién, 23 tri¢u hoc sinh, trong d6 da xac thuec, déng
bd duoc g?m 18 triéu ho so gido vién, hoc sinh vo1 CSDL quéc gia vé dén cu.

- Linh vuc ndng nghiép: Mot s6 CSDL trong linh vuc ndng nghiép tiép

3 BC 05 nam NQ36: Bén nim 2019, CNTT dugc tng dung cha yéu trong ha tang, quan 1y diéu hanh,
hé théng thong tin bénh vién, hé théng Iuu trir va truyén hinh anh, hé théng x¢ét nghiém, bénh an dién ta, y té
tir xa. Trong d6 da trién khai nhiéu ing dung CNTT c6 ap dung cong nghé thong minh ciia CMCN 4.0 nhu
robot, tri tué nhén tao, Iot, SMAC,... vao hd tro tryc tiép cho cong tac kham, chita bénh. Trong y té du
phong, dugc, dan s6 va dao tao, CNTT di dugc ing dung dé hién dai hoa hé théng quan 1y thong tin tiém
chung (trién khai tir nim 2017 trén toan qudc c6 8 triéu ddi tuong tiém chung di dugc quan 1y); Hé thong
quén 1y thong tin bénh truyén nhidm (trién khai tir nim 2016 c6 trén 112.969 d6i tuong di duoc quan 1y, trén
140 truong hop bénh di duoc cap nhat trén hé théng; Hé thong quan 1y thong tin bénh khong 1ay nhidm (thi
diém); Hé thong quan 1y s6 liéu nguoi nhiém HIV/AIDS va tir vong do AIDS (trién khai trén toan qudc); Hé
thong quan 1y théng tin chim séc, diéu tri nguoi nhiém HIV/AIDS (thi diém); Hé thong quan 1y chuyén
nganh dan s ké hoach héa gia dinh (dit liéu trong hé thong chira khoang 93 tri¢u dan duge ddng bo, tin hoc
hoa tai 04 cdp trung uong, tinh, huyén, xa); Hé thong két ndi cac co sd cung tng thude trén toan quoc (da
trién khai).
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tuc dugc tao 1ap, phat trién, dién hinh bao gom: co s¢ dit li¢u quan 1y thirc an
chan nuoi va co s& chan nudi budc dau tao lap cap nhat dir li¢u trén pham vi
ca nudc; co sé ma sO vung trong; dit licu truy xuat ngudn goc ndng san.

- Linh vyc giao thong van tai: P4 xdy dung, phét trién va khai thac sir
dung cac dir liéu vé ha ting giao thong duong bd, phuong tién, ngudi dicu
khién phuong tién va doanh nghiép giao thong van tai. Pang tiép tuc phat
trién, hoan thién cac dir liéu vé giao thong duong sit, dudng thuy,...

- Linh vyuc an sinh xa hdi, lao dong viéc lam: D ligu vé tré em; béo trg
xa ho1 va giam ngheo; lao dong va viéc lam duogc tao 1ap, hinh thanh céac co
s& dir liéu phuc vu cong tic quan ly, thyc hién cung cép dich vu cong cho
nguoi dan, bado dam an sinh xa hoi. Cac dir liéu nay dang dugc thuong xuyén
cap nhat, khai thac, két ndi chia sé thong qua nén tang tich hop chia sé dir liéu
quéc gia, thyc hién cung cép dich vu cong truc tuyén. Pién hinh dich vu lién
thong dang ky khai tir, x6a dang ky thuong tra, trg cip mai tang phi giita
nganh cong an va lao dong - thuong binh va xa hoi.

5- Tao diéu kién thuan loi phat trién cong nghiép cong nghé thong
tin, kinh té tri thirc

Cong nghiép CNTT dd tré thanh mét trong nhitng nganh kinh té - kp
thudt ¢6 quy mé Ion nhadt, c¢é toc do tang trwcng nhanh, giai doan tir nam
2015 - 2023 tang truong trung binh khodang 11%/mam , dong gop lon cho
GDP; dong gép vai tro dan ddt, tao nén ting dé phdt trién kinh té tri thirc
Viét Nam. Nam 2023, doanh thu cong nghi¢p CNTT udc dat khoang 138,5 ty
USD, gip trén 3,5 1an nam 2013* trong d6 doanh thu xuat khau phan cting,
dién tir wdc dat khoang 127 ty USD; s6 lugng doanh nghiép CNTT dang hoat
dong udc dat khoang 45.500 doanh nghiép; sé luong lao dong trong cac
doanh nghi¢p CNTT dang hoat dong udc dat khoang 1,45 tri¢u nguoi.

Trong nhiing nim gan day, cong nghiép CNTT (chu yéu 1a phan cing,
dién tir) 1a nganh c6 kim ngach xuét khau cao nhat cua Viét Nam. Déi véi
linh vuc phﬁn mém, nam 2023, Viét Nam xép vi1 tri thir 7 Chi $6 vi tri Dich vu
toan cau cua Kearney’. Cac doanh nghiép Viét Nam d3 nghién ctru va phat
trién san pham duya trén nhiing nén tang, xu hudéng cong nghé mai tién tién
cua CMCN 4.0 nhu Al Big Data, Blockchain, IoT, Robotics, VR/AR, RPA,...

4 Doanh thu 2013: 39,5 ty USD

5 Regenerative talent pools | Kearney. Cic nudc hang dau gém India, China, Malaysia, Brazil, United
Kingdom, Indonesia



https://www.kearney.com/service/digital-analytics/gsli/2023-full-report
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Nhiéu doanh nghiép c6 kha ning canh tranh trong khu vuc va trén thé gidi,
cung cap dich vu cho céc thi trudng hang dau thé gidi, cac doanh nghiép, tap
doan 16n trén toan cau®.

Céac khu CNTT tap trung Viét Nam da duoc thic ddy, phat trién nham
tao ha ting, khong gian lam viéc cho cac doanh nghiép CNTT. Pén hét nam
2023 ¢6 07 khu trén pham vi ca nudc’. Ty 1¢ 1p diy cua cac khu CNTT tap
trung dang hoat dong trén ca nudc dat trén 95%. Ning suit lao dong cua
ngudi lam viée trong khu CNTT tép trung cao tir 3-10 1an so v&i nang suét lao
dong binh quan cua ca nudc (tuy vao tung khu).

Viét Nam di thanh cong trong viéc thu hut cac tip doan CNTT hang dau
trén thé gidi dau tu 16n vao Viét Nam va hién dang tiép tuc mé rong quy md
hoat dong, dién hinh 1a Intel, Samsung, Panasonic, Canon, LG, Foxconn,...

Tir nam 2019, Viét Nam dinh hudéng phat trién cong nghiép ICT theo
hudng Make in Vietnam - Sang tao tai Viét Nam, lam ra tai Viét Nam, thiét ké
tai Viét Nam, san xudt tai Viét Nam - 1a mot dinh hudng 16n vé sur chuyén dich
tir gia cong, lap rap sang lam san pham Viét Nam, lam chii cong nghé, sang tao
cong nghé, tp trung giai quyét bai toan Viét Nam va tir d6 vuon ra thé gidi.

Céc doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam d3 huong tng, coi viéc lam ra
san phém Viét Nam 1a mot s& ménh can thuc hién; déy manh nghién ctru, phat
trién 1am chu cong nghé, véi cac mirc do tir viéc hop tac cong nghé, chu dong
sang tao, thiét ké, phat trién cong nghé méi, cho toi dan dit xu hudng, xuc tién
hop tac véi cac hang cong nghé ngudn hang dau trén thé gii dé nghién ctu,
phat trién cac san pham thiét bi, giai phap cong nghé. Mot sb két qua dién hinh
nhu: doanh nghiép Viét Nam® da phat trién thanh cong thiét bi vién thong 5G°,
da trién khai thu nghiém trén mang ludi dién rong 300 tram, lam cha 100%
cong nghé 15i. Viét Nam s& trd thanh mot trong s 05 qudc gia san xudt va
cung cap thiét bi 5G thuong mai; chinh thirc ra mat dong chip vi mach dau tién

6 Nhat Ban: Mot sb khach hang 16n 1a Hitachi, Fujitsu, Panasonic, NTT; Bic M§: Mot s6 khach hang
16n Boeing, Qualcomm, UPS, AT&T, NXP Semiconductors; Chau Au: Mot sé khach hang 16n Airbus,
innogy SE (thugc RWE),...

7 Cong vién phan mém Quang Trung; Cong vién phan mém Pa Ning; Khu CNTT tap trung Cau Gidy
- Ha Noi; Khu CNTT tap trung Da Nang (DITP); Khu Phirc hop Van phong FPT; Cong vién cong nghé phan
mém Ha Noi (Hanel); Khu CNTT tap trung Tp Can Tho, tong dién tich gan 2500 ha.

8 Viettel.

9 Néu nhu thiét bi mang 2G va 3G Viét Nam nhap ngoai 100%, thi dén khi trién khai 4G, lan dau tién
Viét Nam da san xuit duoc thiét bi 4G Viét Nam.
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g dung trong san pham Internet van vat cho linh vuc y té, hién thyuc hoa giac
mo san xuat linh kién ban dan Make in Vietnam.

Nam 2022, Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh Chuong trinh thuc
day phat trién va sir dung cac nén tang s6 qudc gia phuc vu chuyén doi sd, phat
trién chinh phu s6, kinh té s6, xa hoi s6'°, trong d6 dat ra nhiém vu, giai phap
va trach nhiém t6 chirc thyc hién nham phat trién 38 nén tang s6 qudc gia, bao
gdm (1) Cac nén tang s6 qudc gia do co quan nha nuéc chi quan, doanh nghiép
Viét Nam phét trién, 1am cha cong nghé 16i, str dung thong nhét trén toan qudc,
phuc vu hoat dong quan 1y nha nudc hodc cung cap dich vu céng phuc vu xa
hoi; (2) Cac nén tang sd qudc gia do doanh nghiép 1am chii quan, 1am chi cong
ngh¢ 101, cung cép dich vu phuc vu nhu ciu cla co quan, doanh nghi€p va xa
hoi.

6- Phat trién ngudn nhan luc cong nghé thong tin dat chuin qudc té,
diy manh nghién ciru, irng dung, tiép thu, 1am chi va sing tao cong nghé

&

mol

Niam 2023, s lao dong 1am trong linh vuc cong nghiép CNTT udc tinh
khoang 1.450.000 nguoi'!, ting 16% so véi ndm 2020'? va 3,29 1an so v4i nim
201313,

Vé chit lwong ngudn nhan luc, nang lyc cta 1ap trinh vién Viét Nam duoc
xép hang thir 2 thé gidi (sau Hoa Ky), trong 10 qudc gia hang dau dung thir 2
tai Chau A Thai Binh Duong va thtr 22 trén toan thé gi6i theo Chi sé K§ ning
Toan cau nam 2020. Viét Nam dimg thtr 29 toan ciu trong Bang xép hang ky
ning nha phat trién cua Skillvalue’s Report 2019 (Duy nhét khu vuc Pong
Nam A lot Top 30)'“. Lap trinh vién Viét Nam lién tiép v6 dich tai cudc thi 1ap
trinh thé giGi cac nam 2022, 2023'5 16,

10 Quyét dinh s6 186/QD-BTTTT ngay 11/02/2022, Quyét dinh 2294/QD-BTTTT ngay 21/11/2023,
gdm 38 nén tang sd qudc gia. Trong dé, cac nén tang s6 qudc gia do co quan nha nude chu quan, doanh
nghiép Viét Nam phat trién, 1am chu cong nghé 161, st dung théng nhit trén toan quéc, phuc vu hoat dong
quan ly nha nudc hodc cung cép dich vu cong phuc vu xa hoi.

""'Béo c40 5 ndam NQ36: s6 liéu nam 2017 13 922.000 ngudi.
12 Nam 2020: 1.250.908 nguoi
13 Nam 2013: 441.000 ngudi

14 Ping ky nhan béo cdo Vietnam IT Market Report M&i nhit 2023 - TopDev

15 IEEEXtreme 17.0 RANKING — IEEEXtreme

16 Nhom sinh vién Viét hai nim 1ién v dich 14p trinh thé gi¢i - Bdo VnExpress



https://topdev.vn/bao-cao-thi-truong-it-viet-nam-topdev-2023?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://ieeextreme.org/ieeextreme-17-0-ranking/
https://vnexpress.net/nhom-sinh-vien-viet-hai-nam-lien-vo-dich-lap-trinh-the-gioi-4670566.html
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Vé ddo tao, Viét Nam c6 nhiéu co s& dao tao chinh quy, dai han vé CNTT
O cac cép bac trinh dd tur trung cép, cao c’[fmg, dai hoc va sau dai hoc (571 co so
dao tao chinh quy, dai han vé CNTT, trong d6 co6 165 co s& gido duc dai hoc,
218 truong cao dang va 188 truong trung cap). Trong d6 co 165'7 truong dai
hoc c¢6 dao tao CNTT, dién tir vién thong va an toan thong tin (trén tong sb 242
truong) voi téng chi tiéu tuyén sinh trén 72.000. La nganh hoc cép bac dai hoc
¢6 sb chi tiéu tuyén sinh 16n nhat ca nudce, chiém tdi 10% téng s hoc sinh t6t
nghiép ph6 thong trung hoc nim 2023. Hang nam s6 sinh vién tt nghiép dai
hoc nganh CNTT, dién tir vién thong va an toan thong tin uwdc khoang 55.000
sinh vién, cao dang khoang 25.000. Tong ngudn cung nhan lyc CNTT trinh d6
trung cap, cao dang, dai hoc khoang 80.000 nguoi.

Vé huéng phat trién, ngudn nhan lyc CNTT Viét Nam dang phat trién
theo xu thé dio tao k¥ ning, cong nghé mdi theo nhu cau doanh nghiép, thi
truong, két hop chat ché doanh nghi¢p - truong - vién trong dao tao nhan luc
CNTT!,

7- PAy manh tng dung cong nghé thong tin trong qudc phong, an
ninh; bao dam an toan, an ninh thong tin, ning cao nang luc quan ly cac
mang vién thong, truyén hinh, Internet

Cong tac bao dam an toan, an ninh mang cua Viét Nam khong ngung
nang cao, gop phan bao vé viing chic doc lap, chi quyén, thong nhat va toan
ven lanh thd cua T6 quéc, bao vé Dang, Nha nudc, bao vé ché d6, bao vé nén

17 Béo c4o 5 nam NQ36: 153/235 truong

'8 _ Ngoai dao tao chinh quy béac dai hoc, cao dang, trung cip nganh CNTT, hién nay con hinh thirc
dao tao theo nhu cau dé cap nhat cac cong nghé méi cho doanh nghiép va nguoi lao dong. Nhiéu co s dio
tao d to churc cac khoa dao tao ngin han véi cac ndi dung theo dit hang cia doanh nghiép hodc nhu cau 16n
trong thi truong nhu dao tao cdp nhét cac cong ngh¢ cua cac hang cong nghé 16n nhu Oracle, Microsoft,
Cisco...

- Céac doanh nghiép md ra cac vién, truong dao tao riéng nhu FPT, TMA, VNG, MISA céc co s¢ dao
tao chuyén vé cong ngh¢ madi nhu Al IoT (Hoc vién Al, Hoc vién Sofia...).

- Mot s6 vién ddo tao (nhu Vién CNTT - Pai hoc Qudc Gia Ha Noi, Vién CNTT Pai hoc Bach khoa
Ha Noi...) dao tao riéng mot s khoa hoc chuyén sau, cac trudng dai hoc c6 dio tao ngan han theo dit hang
doanh nghiép.

- Nhiéu truong dai hoc va doanh nghiép da bat dau hop téc trong dio tao va nghién ciru, tap trung
chinh véo phdi hop xay dung cic phong Lab, phong thi nghiém thyc hanh chung va phéi hop tim kiém dau ra
cho sinh vién.

- Mot s6 truong da mo thém cac chuyén nganh méi nhu Khoa hoc dir li€u, tri tu¢ nhan tao, k¥ thuat
robot va tri tué nhén tao, ban dan...
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van hoa dan toc, xdy dung con ngudi c¢6 nhan cach, 161 séng tot dep'®. Viét
Nam duoc quéc té danh gia cao vé chi s Xép hang vé an toan, an ninh mang,
nim 2021 dat thr hang 25/194 qudc gia, ting 25 bac so voi nam 2019 (tha
hang 50); dimg thir 4 trong khu vuc Pong Nam A.

Hoat dong tmg dung, phat trién cong nghé thong tin da duoc gan két chat
ché véi1 bao dam an toan, an ninh va bao mat hé théng thong tin va co s¢ di
lidu quéc gia; cac bién bao dam an toan thong tin cho cac ha tang thong tin
trong yéu duoc quan tam trién khai. Tinh dén hét nam 2023, c¢6 2074 hé théng
thong tin cac by, nganh, dia phuong trén ca nudc dugc phé duyét bao ddm an
toan hé thong thong tin theo cap do, dat ty 18 65% trén tong s6 hé théng thong
tin d& xuat (Nam 2020: c6 477 duoc phé duyét, dat ty 16 19% trén tong sd hé
thong thong tin d& xuat). Hang nim, B Thong tin va Truyén thong to chirc
dién tap bao dam an toan thong tin quy mé qudc gia, dién tdp bao dam an toan
thong tin trong 11 linh vuc quan trong va Dién tap bao dam an toan thong tin
trong phét trién Chinh pht dién tr va Chinh quyén dién tir cac cip. Cac bo,
nganh, dia phuong cling t6 chirc cac cudc dién tap quy mo cép bg, tinh. Pac
biét tir ndm 2021, B6 Thong tin va Truyén thong di diy manh to chirc trién
khai dién tap thuc chién bao dam an toan thong tin mang, dua cac hoat dong
dién tap trd 1én thyc té, hiéu qua, ning cao ning luc hoat dong tng ciru sy ¢b
an toan thong tin mang qudc gia. Tinh dén nay, cac hé thdng thong tin quan
trong vé co ban dugc bao dam an toan, chua x4y ra cac su cd nguy hai, anh
huong dén hoat dong cua h¢ théng cling nhu anh huéng dén trat tu, an toan xa
hoi va nén kinh té ctia dat nude. Cac co so dir lidu qudc gia khi dwa vao khai
thac, van hanh di budc dau duogc trang bi mat $6 giai phap k¥ thuat bao dam
an toan, an ninh mang t6i thiéu va c6 cac quy ché, quy trinh dam bao an toan,
an ninh mang.

19 Hang nam, Hé théng gidm sat an toan thong tin mang qudc gia cua Bo Thong tin va Truyén thong
da ghi nhan, canh bao va hudng dan xir Iy hang nghin cudc tin cong mang. Trong do, riéng nam 2023 di ghi
nhan va xir Iy 12.846 cudc tin cong mang giy ra su c¢b vao cac hé thong thong tin tai Viét Nam (11.511 cudc
Phishing, 451 cudc Deface, 884 cugc Malware), tang 5,3% so vdi cung ky nam 2022 (12.195 cudc). Tir ndam
2017 dén nay, dé d4u tranh hiéu qua véi cac doanh nghiép cung cép dich vu xuyén bién gidi vao Viét Nam
Bo Thong tin va Truyén théng da chi dong nim tinh hinh, ting cuong ra quét va bang nhiing bién phap dau
tranh quyét liét, mém déo théng qua cac cudc dam phan dén cac giai phap ctng ran, dau tranh vé kinh té, k¥
thuat... 1an dau tién By Thong tin va Truyén thong da dat dugce nhimg két qua mang tinh dot pha trong dau
tranh voi cac nén ting mang xa hoi xuyén bién gidi (Facebook, Youtube, Google, Tiktok...), budc cic nén
tang nay phai thiét 1ap co ché 1am viéc voi Chinh phu Viét Nam, phai tuan thu phéap luat Viét Nam, xod bo va
ngan chan thong tin dc hai, nang ty 1€ xo4, chan thong tin xau doc theo yéu cau ciia Nha nudc Viét nam tir
10% 1én hon 90%, gop phﬁn lam lanh manh khong gian mang, bao v¢ thanh cong an ninh chinh tri, tu tuéng
trén khong gian mang, gop phﬁn vao thanh cong nhiéu su kién chinh tri quan trong cua dét nuéc nhu Dai hoi
Dang toan qudc 1an thir XIII, bau cir Qudc hoi Khod X V...
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B0 may quan 1y va thuc thi phap luat nha nude vé an toan, an ninh mang
duge cing cb, kién toan tir Trung wong dén dia phuwong. Ngay trong nim
2014, da thanh lap Cuc An ninh mang truc thuoc Bo Cong an, nay la Cuc An
ninh mang va phong chdng toi pham sir dung cong nghé cao (nim 2018) va
thanh 1ap Cuc An toan thong tin tryc thudc Bo Thong tin va Truyén thong
(ndm 2014); thanh B§ Tu 1énh Tac chién khong gian mang tryc thudoc Bo
Quéc phong trén co s¢ nang cép Cuc Cong ngh¢ thong tin tryc thudoc Bo Téng
tham muu, B6 Qudc phong (nim 2017); nang cap Trung tim Ching thuc dién
to quéc gia tir don vi thudc Cuc 1én thanh don vi truc thudéc Bo Thong tin va
Truyén thong; Cuc Quan 1y mat ma dan sy va Kiém dinh san phAm mat ma va
mét sb don vi chuc nang lién quan khéc tryc thuoc Ban Co yéu Chinh phu;
thanh lap, kién toan Trung tim Gidm sat an toan khong gian mang qudc gia
thudc Cuc An toan thong tin, Bo Thong tin va Truyén thong tré thanh dau
mbi tap trung vé mat ky thuat, chi dao cac doanh nghi¢p cung cép dich vu
vién thong, Internet thyc hién cac nhiém vu bao dam an toan thong tin mang.
bac bi¢t, nam 2020, Viét Nam da thanh lap Ban Chi dao An toan, an ninh
mang qudc gia do Tha tudéng Chinh phu lam Trudng Ban Chi dao. Bén canh
d6, cac S¢ Thong tin va Truyén thong ciing duge giao nhiém vu quan 1y nha
nude, chuyén trach vé an toan thong tin trén dia ban theo quy dinh tai Thong
tu 11/2022/TT-BTTTT? ngay 29/7/2022 ciia B6 Thong tin va Truyén thong
huéng dan chtc niang, nhiém vu, quyén han cta S Thong tin va Truyén
thong thuéc Uy ban nhan dén tinh, thanh phé tryc thuéc Trung uong, Phong
Vin hoa va Thong tin thuéc Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x3, thanh ph
thudc tinh, thanh phd thudc thanh phd truc thudc Trung wong. Dén nay, 100%
cac B9, nganh, dia phuong déu co don vi chuyén trach vé an toan, an ninh
mang?!.

Tiém lwc va ndng lwc an todn, an ninh mang; phong, chéng, g civu su
c6 khéong ngirng dwoc cing co va ndng cao; cong tac phdi hop giita cdc luc
luong va cac bg, nganh trong cong tac bao dam an toan, an ninh mang dwoc
trién khai kip thoi, hidu qua.

- Trung tim Giam sat an toan khong gian mang qudc gia thudc Cuc An
toan thong tin duoc kién toan, nang cao nang lyc vo1 kha nang xtr 1y .... sy
kién. Hé théng giam sat, bao vé hon 4,87 triéu ngudi dan (twong duong

20 Thay thé Thong tu lién tich s6 06/2016/TT-TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016

21 BC 05 nam NQ36: Cac S& Thong tin va Truyén thong thugc UBND cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong ciing dugc giao nhiém vy quan 1y nha nudc, chuyén trach vé an toan thong tin trén dia ban.
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6,96% nguoi dung Internet).

- Hinh thanh mang luéi Ung ctru su ¢d qubc gia v6i 227 thanh vién??,
bao gdm thanh vién ctia 63 tinh/thanh, 22 Bo nganh, 26 co quan nha nudc, 03
cong ty chimg khoan, 04 doanh nghiép an toan thong tin, 32 nha cung cap
dich vu internet, 33 ngan hang, t6 chuc tai chinh, 14 tap doan, téng cong ty
nha nudc, 30 doanh nghiép t6 chirc khac nham tmg phé kip thoi khi xay ra
cac su cd mat an toan thong tin.

- Cong tac to chirc phdi hop lién nganh gitra cac co quan, bd, nganh, dia
phuong trong cong tdc bao dam an toan, an ninh mang ciling dugc tang cuong.
Pién hinh nam 2022 doan lién nganh B Thong tin va Truyén thong, B Cong
an trién khai kiém tra, danh gia, ra soat tong thé vé an toan thong tin cho 10
b0, nganh, dia phuong; kiém tra, danh gia cho 63/63 Dia phuong; 16/28 B9,
co quan ngang bo, co quan thudc Chinh pha va Toa 4n nhan dan tbi cao, Vién
Kiém soat nhan déan tdi cao du diéu kién két ni, chia s¢ dit liéu v6i Co s&
qudc gia vé dan cu.

Ndng lyc phdt trién, sang tao cdc san phdam gidi phdp an toan, an ninh
théng tin Viét Nam ting budc dwoce ning cao; Viét Nam dd c6 nhiéu doanh
nghiép phdt trién, sdng tao cdc san pham, gidi phdp an toan, an ninh théng
tin. Hé sinh thai san phidm an toan an ninh mang Make in Vietnam dat 95%
(21/22) chung loai san pham?? véi tong s6 117 san pham. Doanh thu linh vuc
an toan thong tin nim 2023 dat quy mo 4.248 ty dong, téc do tang truong
binh quan cao va 6n dinh & mirc khoang 30%/nam.

Vé dao tao nguén nhan lyc an toan, an ninh mang, dén nay ca nudc cod
26 co s¢ dao tao an toan thong tin trén ca nudc voi khoang 2.500 sinh vién
dugc tuyén méi va khoang 1.700 k¥ su, cir nhan an toan thong tin t6t nghiép
ra trudng mdi nam. Hang nam, trién khai Dé an dao tao va phat trién ngudn
nhan lyc an toan thong tin mang, B6 Thong tin va Truyén thong da trién khai

22 BC 05 nam NQ36: 170 thanh vién

23 Cac san pham: Bao vé may tinh ca nhan/may chu; Bao vé thiét bi di dong; San pham kiém soat truy
cap mang; Tuodng lira bao vé 16p mang; San pham phat hién va ngin chin xam nhap - Intrusion Prevention/
Detection System; San phé‘im chéng tan cong tur chdi dich vu; San phé‘im an toan mang Internet két nbi van
vat; San pham quan 1y sur kién va an toan thong tin; Thiét bi quan 1y nguy co mét an toan thong tin da dung;
San pham gidm sat mang; Mang riéng ao; Tuong lira img dung web; San pham bao vé an toan, an ninh cho
hé théng thu dién tir; Hé thong kiém soat, giam sat, danh gia an toan (mg dung web; San phdm bao dam an
toan cho hé théng co so dir liéu; San ph?im ma hoéa, an toan dit li¢u luu; Giai phap thu thap thong tin nguy co,
de doa thong minh; Gidi phép gidm sat an toan thong tin tap trung; Giai phap kiém tra, danh gia an toan
thong tin mang; Giai phap diéu tra va xur Iy sy ¢d; San ph?im dinh danh va xac thuc dién tu; San phé‘im an toan
thong tin cho hé théng diéu khién cong nghiép (Chua c6)
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cac khoa ddo tao ngin han theo chwong trinh trong nudc va dio tao theo
chuong trinh quéc té cho cac nhom d6i tuong la can b lanh dao, can by quéan
Iy va can bg k¥ thuat tai cac b, nganh, dia phuong va cac Tap doan, Téng
cong ty nha nudc. Giai doan 2015 - 2020, B6 Thong tin va Truyén thong da
trién khai dao tao ngan han vé an toan thong tin trong nudc, giai doan 2015 -
2020 dao tao cho khoang 6.600 can bd, giai doan 2022-2023 dao tao cho
7.120 can bo 1am vé an toan thong tin va cong nghé thong tin tai cac co quan,
t6 chtrc nha nude.

Ung dung CNTT trong Bo Cong an di gop phan thuc hién c6 hiéu qua
nhi€ém vy bdo dam an ninh thong tin, an ninh mang cac hdi nghi, su ki¢n
chinh tri quan trong cia Pang, Nha nuéc, dién hinh nhu Dai hdi Bang lan thi
X1I, cac Ho1 nghi Trung wong, cac ky hop va bau ctr Quéc hodi khoa XIV va
HDND céc cip nhiém ky 2016-2021, nam APEC 2017, Hoi nghi thuong dinh
M§ - Triéu lan thir 2. Pi t6 chirc, du tranh 16 chuyén an va 30 ké hoach
nghiép vu dau tranh, vo hiéu héa nhiéu hoat dong str dung khong gian mang
xam pham an ninh quéc gia, t01 pham mang. Tién hanh 40 vu truy tim ddi
tuong trén mang hodc st dung khong gian mang chéng Dang, Nha nudec; bat,
kham xét hon 115 d6i tuong, khoi t6 bi can 93 d6i tuong, dua ra xét xu 8 dbi
tuong, thu gitr, ké bién nhiéu phuong tién, tai san va hon 1.200 ty dong tién
mat. Phat hanh 50 thong bao, gén 1.000 cong van, dién mat; kiém tra, huéng
dan, khic phuc, xir Iy tinh trang mat an toan, an ninh thong tin mang cho cac
b0, ban, nganh, cac don vi, dia phuong trén toan quéc canh bdo vé tinh trang
mat an toan, an ninh théng tin. Phdi hop cac co quan chire nang cia B6 Thong
tin va Truyén thong thudng truc theo ddi, giam sat, yéu cau 09 doanh nghiép
cung cap dich vu vién thong, Internet ngin chin truy cap tr trong nudc bing
tuong lira voi gan 3.000 trang web, blog ¢6 ndi dung xau, doc, phan dong.

Bo6 Qudc phong di xay dung va dua vao st dung mang truyén sb licu
quan sy voi cong nghé mdi phuc vu tdt cho cac nhiém vu quan su, quéc
phong. Trién khai hiéu qua mot sb hé thong mo phong cong tac huan luyén,
dao tao tai cac hoc vién, nha truong quan doi. Cac hé théng tu dong hoa chi
huy budc dau phat huy hiéu qua, hd tro t6t cho cong tac quan 1y, giam sat va
cung cap thong tin kip thoi cho Chi huy ra quyét dinh. Thudng xuyén trinh
sat, quan 1y, nam chéc tinh hinh trén khong gian mang, tap trung vao cac van
dé/linh vuc co thé anh huong dén chu quyén qudc gia ndi chung va trén
khong gian mang noi riéng.

Ban Co yéu Chinh phu da trién khai mot $6 nhi€ém vu nham dam bao an
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toan, an ninh mang cho ha tang thong tin quéc gia nhu: sir dung k¥ thuat mat
mi va cic giai phap co lién quan dé bao vé thong tin bi mat nha nudc duoc
I trit, chuyén qua cac phuong tién thong tin, vién théng va luu trit trong cac
phuong ti¢n, thiét bi dién tir, tin hoc va trén mang vién thong, cung cép dich
vu ching thuc dién tir phuc vu cho viéc trién khai Chinh phu dién tr, cac giao
dich dya trén cong nghé thong tin trong hé théng chinh tri.

8- Ting cudng hop tic qudc

- Viét Nam tham gia sau, dong gop nhiéu sang kién c6 chat lugng tai cac
dién dan qudc t& quan trong nhu Lién minh Vién thong quéc té (ITU), Lién
minh Vién thong Chau A - Thai Binh Duong (APT), cic t6 chirc khu vuc nhu
ASEAN, Tiéu ving Mé-kéng... va cac Hoi nghi chuyén nganh qudc té lién
quan; xay dung phuong an va cac ndi dung cua Vi¢t Nam tham gia hiéu qua
Hoi nghi Thong tin V6 tuyén thé gidi (trong d6 c6 viée bao vé chil quyén tan
s6 bién gio1, lanh thd cua Viét Nam), Hoi nghi cép cao cua bai hoi df‘mg Lién
hop quéc vé Hoi nghi Thuong dinh thé gidi vé xa hoi thong tin; t6 chiic tong
két, danh gia két qua sau 10 nam thyuc hi¢n Ké hoach hanh dong cua Hoi nghi
thuong dinh thé gidi vé xa hoi thong tin (WSIS) cua Viét Nam, t6 chirc chudi
hoat dong ky niém Ngay Vién thong — Xa hoi thong tin thé giéi va 150 nim
Ngay thanh lap ITU;... Thuc hién tbt vai tro trong cac co quan thudc ITU va
APT nhu Nhom nghién ctru s6 1 cta ITU-D, Chu tich Nhom lam viée vé
Chinh sach, chién luoc va diéu phdi (PSC) trong Chuong trinh tiéu chuan hoa
cia APT (ASTAP), Chii tich ciia Nhém chuyén gia vé Thu hep khoang cach
tiéu chuan héa trong Chuong trinh tiéu chuan hoéa cia APT (ASTAP), Thanh
vién Uy ban diéu phdi mang ludi Trung tdm dao tao chat luong cao khu vuc
chau A - Thai Binh Duong cta ITU, Chu tri Nhom cong tac vé Thong tin,
Truyén thong va Bao tao ASEAN, Pho Chu tich Nhom ty do hoa (LSG) trong
khuén kho APEC TEL.

- Céc hoat dong vé hoi nghi, hoi thao, trién 13m quéc té dugc m& rong.
Tao kénh thong tin két ndi, chia sé kinh nghiém qudc té, gop phan dinh hudng
xay dyng chinh sach phat trién nganh. T chirc va bao tro t6 chirc cac Hoi
nghi, hdi thao quéc té & nhiéu dia phuong véi1 su tham gia cia cac don vi
thudc B9, cac S& Thong tin Truyén thong, cac truong Pai hoc va Hoc vién
chuyén nganh ICT, cac doanh nghi¢p CNTT-TT, cac Hi¢p hoi vé cac van dé
chuyén nganh dang dugc quan tdm nhu: Hoi thdo hop tac CNTT-TT Viét
Nam — Hoa Ky vé&i chi dé do thi théng minh; Phéi hop véi cong ty Nokia to
chire hoi thao chia sé kinh nghiém vé xay dung va phat trién Smart City; Phoi
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hop vé1 Pai str quan Phap td chtrc hoi thao chia sé kinh nghiém vé xay dung
va phat trién Smart City; Phdi hop v6i Pai stt quan Thuy Pién t6 chic Dién
dan Internet Viét Nam lan thir nhét; phéi hop v61 Vién Xa hoi Thong tin Quéc
gia Han Qudc t6 chirc Hoi thao chia sé khung phap 1y cho nén kinh té s6; Hoi
thao hop tac Viét Nam — Nhat Ban vé d6 thi thong minh; Hoi thao chuyén dé
vé an toan thong tin Viét Nam — Nhat Bén, v.v.

-Vé gido duc va dao tao, hoc tdp kinh nghiém va tranh thu cac nguén luc
qudc té, Viét Nam di tranh thu cac ngudn luc tir cac to chic qudc té dé gop
phén nang cao nang lyc cho ddi ngli can by cua Viét Nam thong qua céc
chuong trinh dao tao, dy an hd tro k¥ thuat cua ciac nudce va cac td chirc quéc
té nhu ITU, APT, ASEAN, Nhat Ban, Han Quéc; Trién khai céc chuong trinh
hd tro chuyén gia tu vn ciia chinh phu Han Québc dé tu van xay dung chinh
sach quan 1y thic ddy tmg dung va phét trién CNTT; Trién khai du an ODA
giai doan 2 do Chinh phu Han Quéc tai trg khong hoan lai 6,3 tri¢u USD
chuan bi cho viéc nang cap truong Cao dang hiru nghi CNTT Viét - Han 1én
thanh truong Pai hoc (ndm 2015-2018); dy an thiét 1ap Trung tim truy cap
thong tin (IAC) tai Cao dang Su pham Lao Cai (ndm 2015); trién khai cac du
an Péanh gia anh huong cua IoT ddi véi cac tng dung chinh phu dién tir trong
ASEAN; chia sé kinh nghiém nhdm huéng dén viéc xdy dung cac thanh phd
thong minh trong cong dong ASEAN; thuc day tmg dung cong nghé thong tin
nham ting cudng bao vé moi truong va tiét kiém ning luong trong ASEAN;
mo hinh danh gia chit lugng dich vu di dong qua trai nghiém ciia nguoi tng
dung cho cac nu6c ASEAN.

- Tang cudng xuc tién cac hoat dong hop tic nghién ciru voi cac doanh
nghiép, co s& nghién ctru nudc ngoai dé xay dung ning luc nghién ciu va
timg budc sang tao va san xuit cac san pham cong nghé méi mang thuong
hiéu Viét Nam. T6 chirc cac hoat dong xuc tién dau tu dé hd trg doanh nghiép
CNTT Viét Nam dau tu ra nudc ngoai nhu Dién dan xtc tién dau tw CNTT-
TT tai Nhat Ban, An D9, Singapore, Australia, Myanmar, Campuchia,...
Chuong trinh ddi tac chién luoc CNTT-TT Viét Nam — Han Quéc tai Han
Qudc; tiép tuc hd tro cic doanh nghiép va cac S¢ Thong tin va Truyén thong
tham gia c4c trién 1am 16n ciia khu vue nhu Communic Asia va KL Converge.

- Tiép tuc duy tri mtrc cam két mo cira ddi véi linh vuc cong nghé théng
tin hap din cac nha dau tu nudc ngoai; tich cuc xdy dung phuong an va tham
gia cac hiép dinh thuong mai, dau tu song phuong, da phuong va khu vyc nhu
Hiép dinh Pdi tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP);
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FTA song phuong giita Viét Nam — Lién minh chau Au (EVFTA); FTA song
phuong gitra Viét Nam - Vuong quc Anh (UKVFTA), FTA song phuong
v6i Lién minh kinh té A - Au (VN - EAEU FTA), song phuong v6i Han Qudc
(VKFTA); song phuong véi Nhat Ban (VICEP), Hiép dinh di tac kinh té
toan dién ASEAN - Nhat Ban (AJCEP), Hiép dinh ddi tac kinh té toan dién
khu vuc (RCEP),... Nhin chung cic FTA ma Viét Nam tham gia déu c6 mirc
mo cua thi truong rat cao dbi véi dich vu may tinh va dich vu lién quan, trir
diéu kién truong chi nhanh phai cu tra tai Viét Nam, dic biét 1a Hiép dinh vé
San pham Cong nghé thong tin (ITA 1996).

II. NHUNG HAN CHE, YEU KEM

Mic du da dat duoc mot sd két qua kha quan, viéc ting dung va phat trién
CNTT thot gian qua con mot s6 diém han ché, bit cap nhu sau:

1- Nhan thic va y thic, trach nhi€ém cua mot bd phan can bo, cong chirc,
vién chirc vé thic ddy tng dung CNTT, chuyén doi s6 con han ché?*. Hiéu
biét vé chuyén ddi sb trong phﬁn 16m bd phan nguoi dan va can b cong chire
con thépzs. Nhiéu lanh dao cac ban, bo, nganh, dia phuong chua coi chuyén
doi sb 1a nhiém vu trong tam, chua thyc sy quan tam, chi dao, uu tién nguén
luc cho chuyén ddi sb.

2- Hé thdng vin ban phép luat, co ché chinh sach thuc day ung dung va
phat trién CNTT, chuyén d6i s6*° chua kip hoan thién, b6 sung day di nham
dap tng thuc té phat trién nhanh cia CNTT, bdi canh CMCN 4.0, xu thé
chuyén d6i sb, xay dung chinh phu s, phat trién kinh té s, xa hoi sd, cong

24 Nhan dinh cua Ban TGTW, Ban KTTW, Tinh Hung Yén, Bic Giang, TP. H6 Chi Minh, B6 GTVT.
25 TP H6 Chi Minh, Dik Lik,...
26 Bo KHDT:

- Chura c6 phap luat cu thé vé chuyén doi s6 trong phép luat chuyen nganh (Luat Cong nghe thong tin,
Luat giao dich dién tir, Luat Vién thong...) nén din dén cong tac trién khai chinh sach vé chuyén d6i s6 con
nhiéu kho khan.

- V& co ché tai chinh:

+ Dbi voi von dau tu cong: Tai Didu 3 Nghi quyét sé 973/2020/UBTVQH 14 ngay 08/7/2020 cia Uy
ban thuong vu Qudc hoi quy dinh vé cac nguyén tic, tiéu chi va dinh mirc phan bd von dau tu cong ngudn
ngan sach nha nuéc giai doan 2021 - 2025, khong c6 quy dinh vé nganh, linh vuc vé chuyén doi sé dé cac bo
nganh dia phuong lam co s¢ xdy dung danh muc dy 4n, phan bo vén dau tu cong trung han va hang nim
nguon NSNN.

+ Dbi voi kinh phi chi thuong xuyén: Tai diém b Khoan 6 Diéu 2 Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 ciia Thi twéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh chuyén doéi sé qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030, giao Bo Tai chinh bé tri kinh phi thuong xuyén theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha
nude dé trién khai cac nhiém vu thyc hién Chuong trinh. Tuy nhién, Luat Ngan sach nha nuéc khong quy
dinh cuy thé cho ndi dung chi chuyén déi sé.
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nghiép cong nghé sd, cong nghiép vi mach ban dan.

3- Viéc bd tri ngan sach?’ tir ngudn vbn dau tu phét trién va ngudn von
chi thuong xuyén cho ung dung va phat trién CNTT, chuyén d6i s6 hét sic
han ché, chua thoa dang dé tao su dot pha.

4- Ha tang sb phat trién chua tuong xing voi tiém ning va toc do ting
truong; van con nhiéu thon, ban chua c6 dudng cap quang; van con mot sd
ving 16m song vién thong?®. Phat trién nén tang so, dit liéu s6 chwa khac phuc
dugc tinh trang manh mun, cat ctr thong tin, chia cit, co cum dit lidu.

5- Ung dung CNTT, x4y dung chinh phu dién tir, chinh quyén dién tir tai
cac co quan nha nudc chua dong bo, nhiéu noi con hinh thirc, chua phat trién
theo chiéu sdu. Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh va xtr Iy hd so cong viéc
con phy thudc nhiéu vao gidy to, thi cong; ty 1¢ st dung dich vu cong truc
tuyén con thap. Viéc trién khai cac nén tang s6 qudc gia con cham?’

6- Quy mo nganh cong nghiép cong nghé sd 16n*°, dén tir linh vuc cong
nghiép phan ctng, dién tir (chiém khoang 93%?3"), tuy nhién chi yéu tir doanh
nghiép FDI*?, gi4 tri gia ting con thap, chi yéu 1a gia cong. Chua phat trién
dugc nganh céng nghiép nén tang trong linh vuc cong nghiép cong nghé sd -
cong nghiép ban dan 12 mot nganh cong nghiép co6 anh hudéng siu rong toi
moi mit doi séng kinh té - x3 hoi, quéc phong va an ninh quéc gia.

27 Giai doan 2016 - 2020, Thu tudéng Chinh phu phé duyét Quyét dinh s6 40/2015/QD -TTg ngay
14/9/2015 vé viéc ban hanh nguyén tac, tiéu chi va dinh mirc phan bo von dau tu phat trién ngudn ngan sach
nha nudc giai doan 2016 - 2020. Theo d6, nganh CNTT la nganh c6 khoan muc vén riéng véi muc tiéu dau
tu cho cac du an dau tu ha tang tmg dung CNTT; bio mat va an toan thong tin dién tir trong co quan nha
nudc; ha ting CNTT cung cép dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; ha tang thuong
mai dién tir, giao dich dién tir... Tong s6 von du kién dau tu cho nganh CNTT khoang 2.177 ty dong, trong
d6 bé tri cho Chuong trinh muyc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020 1a 1.117,881 (Vén dau tu 1a
844,881, von sy nghiép 1a 273 ty dong).

Vé chi cho chuyén d6i sd, muc trung binh ciia thé gii vao khoang 2-3%. O mét sé nudc nhu
Singapore, ty 1¢ nay co thé 1én dén 4-5%. Miic trung binh ctia Viét Nam hién nay dang 13 0,3%.

28 §§ thon/ban con phai phu song 1a 620 thon trong d6 ¢6 502 thon dic biét kho khian bao gdom 372
thon da c6 dién va 130 thon chua c6 dién

29 T¢i nay da danh gia, cong bd 8 nén tang sd qudc gia v6i tong lugng nguoi dung thudng xuyén vao
khoémg 150 tri¢u nguoi dimg/théng Két qua cu thé tinh dén thang 12/2023: Céng nhén nén tang s6 VTV Go
1a nén tang truyén hinh sd quoc gia. Cong nhan nén tang s6 dat tiéu chi Nén tang sb tiém ning trd thanh nen
tang so qudc gia ddi v6i 03 nén tang s Viettel Meeting (VMP), Gomeet (VNPT), Mobifone Meet; 02 nén
tang s6 hoc tryc tuyén mé dai tra One Touch (VTC NETVIET) va MobiEdu (MobiFone).

39 Nam 2023: 138,5 ty USD
31'Nam 2023: 129 ty USD

32 Nam 2023: Xuat khau 127 ty USD chi yéu tir FDI, chiém trén 98% doanh thu toan nganh cong
nghiép phan ctmg, dién tir.
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7- Ngudn nhéan lyc CNTT dap Gng duoc nhu cau cia su phat trién, hoi
nhap qudc té van con rat han ché. Cong tac dio tao chinh quy vé CNTT (Pai
hoc, cao dang va trung cp) chua dap tng dugc yéu cau phat trién, sinh vién
CNTT con yéu vé ngoai ngit, k§ ning mém va ky nang thyc hanh, k¥ ning
mao1 nhu khoa hoc dit li€u, tri tu¢ nhan tao, an toan thong tin.

8- K¥ nang st dung CNTT cua nguoi dan, doanh nghi¢p, can bd, cong
chtrc chwa ddng déu, chua dap tmg duoc yéu cau cta chuyén doi s6°°. Nhan
lyc ddm nhan vai tro can by chuyén trach CNTT, chuyén ddi sb trong co quan
nha nudc thiéu vé sé luong, yéu vé chat luong, chua dép tng yéu cau vé tng
dung CNTT, chuyén d6i s hoat dong cia CQNN.

9- Cong tac an ninh mang, an toan thong tin nhiéu noi chua dugc quan
tim dung muc, van con dang & tinh thé bi dong. Thuc té thoi gian vira qua
cho thay, nhiéu co quan, to chirc, doanh nghiép & Viét Nam dang budng long,
hau nhu khong ap dung cac bién phap tdi thiéu dé bao dam an toan, an ninh
mang va chua c6 quy trinh thao tic chuin dé Gng pho khi su c¢d xay ra.

III. NGUYEN NHAN VA BAI HQC KINH NGHIEM
1. Nguyén nhan
a) Nguyén nhan cua thanh cong:

- Su chi dao sat sao cua Bo Chinh tri, Thuong truc Ban Bi thu,
Chinh phii, cic tinh uy, thanh uy va cac cip chinh quyén tir Trung wong dén
dia phuong ddi véi viée trién khai thyc hién cac chu truong, chinh sach va ké
hoach vé chuyén dbi sd.

- Pd chii trong xdy dung, ban hanh va thiee thi nhiéu co ché, chinh sdch,
gidi phdp, hoan thién moi truong phap 1y, thdo g giai quyét cac kho khan,
vuéng mac nham thic chuyén doi sb, phat trién kinh té s6, xa hoi so.

- Sw diéu hanh tdp trung, thong nhat tir Trung wong dén dia phirong, bao
dam nhat quan, thiét thuc, phu hop vé muc tiéu, ndi dung, tién do trién khai
cac chuong trinh, ké hoach, dé an, du an.

- Sw quan tém cia Pang va Chinh phii déi véi t6 chirc bg mdy, hinh
thanh bd may quan 1y nha nudc vé chuyén doi s dong bo tir Trung wong dén
dia phuong, thanh 14p cac Ban Chi dao chuyén doi sd 100% cac BO, nganh,
dia phuong va hau hét cac co quan Pang.

b) Nguyén nhéan cua han ché, yéu kém

33 BC 05 nam NQ36: chua dap (mg yéu cau ctia phat trién kinh té s6
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- Cong tac chuyén d6i van chua duoc quan tdm dung mirc; chua thong
nhat nhan thtrc, d6i méi tu duy, phuong phap ludn, cach tiép can va td chirc
thuc hién; phan cong nhiém vu chua rd viéc, r0 trach nhiém; thiéu cong cu
theo ddi, danh gia hiéu qua viéc thuc hién cac chi dao, din dén két qua, hiéu
qua con thap.

- Ky luat ky cuong chua nghiém; sy 1anh dao chi dao td chtrc thuc hién &
mot sO by, nganh, dia phuong con thiéu quyét liét, sdu sét, cu thé, thiéu quyét
tam chinh tri, vai trd ngudi dimg dau chua dugc phat huy.

- Chua c6 su phoi hop hi€u qua gifra cac co quan, don vi trong xu 1y
vuong madc, bat cdp co tinh chat lién nganh; van con tinh trang dun day, tam
1y e de, so sai, s¢ trach nhiém.

2. Bai hoc kinh nghiém

1- C6 tam nhin, dinh huéng dung voi xu thé phat trién va kha nang nam
bt tri thirc, cong nghé 13 nhan t6 quyét dinh tao dot pha phat trién.

2- Nhan thtrc vé vai trd cta chuyén doi sd va quyét tAm thuc hién cua
cac cap lanh dao 1a yéu to then chot quyét dinh sy thanh cong.

3- Su thanh cong trong chuyén ddi sé di ching minh: trong diéu kién
tiém luc vé kinh té - x3 hoi va khoa hoc - cong ngh¢ cua d4t nude con han ché
nhung néu co6 su chi dao tap trung, dau tu co trong tam, trong diém thi kha
nang tiép can va lam chu cong nghe, tién bod khoa hoc cua nhan loai dé phuc
vu su nghi¢p cong nghiép hoda, hién dai hoa, cai thién chét lugng séng cua
nhan dan la hoan toan kha thi.

4- Can két hop hai hoa, nhat quan vai tro dan dat cua Nha nude (trong
tao lap moi truong phap ly, dau tu, chinh sach ho trg) véi dong luc canh tranh
thi truong, chu dong hdi nhap va hop tac quoc teé.

5- Thé ché thuc thi, nhan thirc va trach nhiém cua nguoi ding dau cac cip
to chirc Pang va Nha nudce 1a nhan t6 cuc ky quan trong dam bao sy thanh cong.

6- Nang cao hi¢u qua cua hoat dong nghién ctru - phat trién, lam chu
cong nghé¢ Make in Viét Nam deé ti€p thu, lam chu cong nghé hién dai cua thé
gid1, ung dung thanh cong trong di€u kién Viét Nam.

7- Chuyen d6i sd phai la sy nghi€p cua toan dan, nham nang cao din tri,
nang cao chat lwong ngudn nhédn luc trong qua trinh x4y dung xa hoi, nén
kinh té tri thirc.

8- Hop tac quoc té dong vai trd quan trong d6i voi phat trién cong
nghi¢p cong nghé s6 Viét Nam. Chung ta can nam bat va tan dung dugc tiém
luc cua qudc té dé xay dung phat trién ndi luc dat nude vé khoa hoc cong
nghé, dac biét 1a linh vuc cong nghiép cong nghé thong tin.
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Phén thi hai

PINH HUONG CHUYEN POI SO QUOC GIA, PHAT TRIEN
KINH TE SO VA XA HOI SO PEN NAM 2030, TAM NHIN 2040

I. CAC KHAI NIEM, NOI HAM CHUYEN DPOI SO QUOC GIA,
PHAT TRIEN KINH TE SO VA XA HOQI SO

1. NOi ham chuyén doi s0 quoc gia

Chuyén d6i sé (Digital Transformation) 14 qua trinh thay ddi tong thé va
toan dién cua ca nhan, t6 chic vé cach sdng, cach 1am viéc va phuong thirc
san xudt dua trén cac cong nghé sb. Nghia 1a chuyén d6i sé 1a qua trinh sir
dung cac cong nghé sd tng dung vao doi sdng xa hoi dé tac dong lam thay doi
téng thé va toan dién cach sbng, cach 1am viéc va phuong thirc san xuit cua
c4 nhan, to chtec. Hién nay, chuyén doi sb 1a mot xu thé trén toan cau, co tac
dong vo cung sau rong 1én cac linh vuc cta nén kinh té - chinh tri - x3 hoi.
Noi dung chuyén ddi sd cua cac nuée co khac nhau, phu thudc vao chién lugc
phat trién kinh té - xa hoi ctia mdi nudc. Tuy nhién, néi chung déu huéng toi
chuyén d6i s6 trén 3 tru cot 1a Chinh phu s6, Kinh té s va Xa hoi sb, trong d6
c6 cac ndi dung chinh sau:

- Chuyén db6i s6 nén kinh té (kinh té sd) bao gém: (i) Phét trién céc
doanh nghiép so; (ii) Chuyén doi sé cho cac doanh nghiép truyén théng
(hudng t6i san pham tich hop sd; chuyén doi mé hinh kinh doanh trén nén
tang s0; thay doi quy trinh san xuit dua trén dir liéu sb, tu dong hoa, ao
hoa...); (iii) Phat trién tai chinh sd; (iv) Phat trién thuong mai dién tir;

- Chuyén doi s6 xa hoi (xa hdi s0), trong do tap trung vao céc linh vuc
nhu: itng dung cong nghé¢ s6 dé nang cao chat lugng dich vy, giam khoang
cach xa hoi (nhu: gido duc, y té, van hoa, an toan an ninh xa hoi...);

- Chuyén dbi s6 trong mot sd nganh trong diém dé phat trién kinh té - xa
hoi (nhu: nong nghi¢p, du lich, dién lyc, giao thong,...);

- Chuyén d6i sb trong co quan Chinh phu (Chinh phu sb), hudng téi
cung cép dich vu cong thuan tién cho nguoi dan, tdng cuong su tham gia
nguoi dan trong cac hoat dong vdi co quan quan ly nha nudc; tang cuong hi¢u
qua hoat dong va doi méi trong cac co quan quan 1y nha nudc; phat trién dit
lidu mo cia co quan quan 1y nha nudce dé tao diéu kién phat trién kinh té - xa
hoi.

Pé thuc hién chuyén ddi s theo cac linh vuc trén, can xac dinh céc yéu
t6 nén tang can bao dam, bao gdm: (i) Phat trién ha ting sb (phat trién mang
di dong thé hé moéi, két ndi cap quang dén cac gia dinh, doanh nghiép, cung
cép WiFi mién phi tai khu vuc cong cong, phat trién dién toan dam may
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(cloud computing), ha tang IoT, BigData...); (ii) Phat trién luc lugng lao dong
c¢6 k¥ nang sb (digital skills); (iii) Pay manh cong tac nghién ciru cong nghé
s méi; (iv) Xay dung moi trudng phap 1y dé bao dam mai trudng an toan, tin
cdy, thuc day chuyén doi sb.

2. Noi ham Kinh té s6

Kinh té sb 1a cac hoat dong kinh té c6 st dung thong tin s, tri thirc sd,
cong nghé sd, dir liéu sd nhu 12 cac yéu td san xuat chinh; sir dung mang vién
thong, Internet, mang may tinh lam khong gian hoat dong; sir dung cong nghé
sO, nén tang s6 dé ting ning suit lao dong va dé t6i wu hoa nén kinh té. No6i
don gian, kinh té s6 1 nén kinh té lién quan dén cong nghé sd.

Theo khai niém kinh té sé ctia nhiéu t6 chtrc, qudc gia trén thé gii nhu
Pai hoc Manchester’*, Dién dan kinh té thé giéi (WEF) va to chirc cac nudc
G20, t6 chuc cac nudec OECD, cua lién minh Chéu 4u ciing nhu nhiéu quc
gia trén thé gidi, dinh nghia noi ham kinh té s6 duoc st dung phd bién &
nhiéu qubc gia va td chic qudc té hién nay 1a: kinh té sé la nén kinh té dwa
trén cong nghé sé va div liéu sé, dién ra trong méi trwong sé, v6i 3 cau phan
chinh 13 kinh té s6 cong nghé théng tin va vién théng; kinh té sé nén ting va
kinh doanh triec tuyén; kinh té s6 trong cdc nganh, linh vuec.

Trén co s& d6, Viét Nam ké thira cac dinh nghia, noi ham kinh té s6 da
dugc phan 16n cac quéc gia va td chire qudc té thong nhat nhu trén va viét lai
theo “ngdn nglt” Viét Nam nhu sau:

Kinh té s6 1a hoat dong kinh té sir dung cong nghé s6 va dir lidu sb lam
yéu t6 dau vao chinh, sir dung méi trudng sé 1am khong gian hoat dong chinh,
sir dung cong nghé thong tin - vién thong dé tang nang suit lao dong, d6i mai
mo hinh kinh doanh va tdi uwu héa ciu triic nén kinh té.

Mo hinh céc cau phan kinh té s6 dugc biéu dién nhu hinh dudi day.

Quan tri dién tir
Thuong mai dién tir
Tai chinh dién tir

Ngéin hang dién tir

Kinh té dir liéu sé
Kinh té nén tang s6

San xuit phan cimg
Dich vu sb

- £ _X

Kinh te so
internet/nén tang
Kinh doanh sé Kinh i
Kinh té Internet Kinp td

Kipp .«

San xuat phan mém
Kinh té 56 San xuat ni dung sb
ICTIVT Daa

Dich vu vién théng

Kinh té s
nganh/linh vuc

x A ~ .
Dich vu truy cép Internet San xuat thong minh

— ———— CAC CAU PHAN KINH TE SO |

34https://www.researchgate.net/publication/327356904 Defining Conceptualising and Measuring the Digit
al_Economy
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Nhu vy, kinh té s6 bao gdm 3 cau phan: (i) Kinh té s cong nghé thong
tin - vién thong (Kinh té s ICT), (ii) Kinh té sb Internet/nén tang (Kinh té sb
nén tang), va (iii) Kinh té s6 nganh/linh vuc (Kinh té s6 nganh), trong do:

(i) Kinh té so ICT: 1a cong nghiép cong nghé thoéng tin va dich vu vién
thong (cong nghiép cong nghé sd), gdm cac hoat dong san xuét san pham dién
tu, phén cung, phén mém, ndi dung 30, cung cép dich vu CNTT va dich vu
vién thong;

(ii) Kinh 1é s6 nén tang: 1a hoat dong kinh té cua cic nén tang s6, hé
thdng truc tuyén, dich vu truc tuyén, sir dung cong nghé sb va dir liéu sb lam
yéu to dau vao chinh, mang Internet 1a khong gian hoat dong chinh, nhu kinh
té di li€u, kinh té nén tang, kinh doanh truc tuyén;

(iii) Kinh té sé6 nganh: 1a hoat dong kinh té gia ting dang ké cua céc
nganh, linh vuc nhd dau vao cong nghé sé va dit liéu sb, voi moi trudng sb 13
khong gian hoat dong chinh, gdm cac hoat dong nhu: quan tri dién tir, thuong
mai dién tr, nong nghiép thong minh, san xuat thong minh, du lich thong
minh v.v...;

Theo nghién ctru ciia nhiéu t6 chirc uy tin quéc té, kinh té sé 1a mot trong
nhing dong lyc chinh cho ting trudng toan cau giai doan téi. Kinh té s6 gitip
tang nang sut lao dong, md ra khong gian tang trudéng méi cho nén kinh té.
Kinh té s6 ciling gitp ting truong bén virng, ting trudng bao tram, vi st dung
tri thirc nhiéu hon 14 tai nguyén; chi phi tham gia kinh té s thap hon nén tao
ra co hoi kinh doanh cho nhiéu ngudi hon; kinh té sé gitp nang cao ning luc
canh tranh cta nén kinh té, gop phan giai cc bai toan kinh t& — x4 hoi; cong
nghé s6 1a khong bién gidi nén s& 1am giam khoang cdch nong thon véi thanh
thi; cong nghé sb ciing cho chiing ta nhiing cach tiép can mdi, giai phap mai
dé giai quyét hiéu qua nhitng van dé ton tai 1au dai cua loai nguoi, nhu 6
nhiém moi truong, khoang cach giau nghéo, do luong tAm trang xa hoi, su
tham gia cua nguoi dan vao hoach dinh chinh sach, v.v...

3. N6i ham Xa hdi so

Xa héi so 1a xa hoi hién dai dugc ap dung va tich hop cong nghé sd vao
moi mat doi1 séng, cd tai noi ¢, noi lam viéc, noi hoc tap, noi mua sdm, va noi
giai tri. X4 hoi sd lam cho moi thtr tré nén dé dang hon, khién nhirng diéu
khong thé trong cac xa hoi qua khu tré thanh hién thuc. X3 hoi s6 tim ra
nhiing cach thirc sang tao dé viéc giai quyét nhidu bai toan kho cia xa hoi tro
nén kha thi, cho moi viéc déu nhanh hon va thuén lgi hon, giip nguoi dan
thuc hién cac cong viéc hang ngay t6i wu hon va dé dang hon.

Qua nghién ctru céc tiéu chi ma thé gidi thuong dung dé danh gid murc
d6 phat trién xa hoi sé (nhu trong Béo cao DESI ctia Chau Au hoic trong Béo
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c4o vé x4 hoi so ctia Hiép hoi vién thong quoc t&¢ GSMA?®), c6 thé thay xa hoi
s0 dugc dac trung boi 3 cau phan co ban 1a (1) cong dan so, (2) két noi so, va
(3) van hoa so, dugc bicu dién trong hinh sau:

1. Ty 1& din c6 danh tinh sé; < x
2. Ty 16 dan duoc dio tao, bdi dudng k¥ CAC DAC TRUNG
néng s0 co ban; i A A A
13. Ty lé dan co dién thoai thong minh;  * CUA XA HOI SO
4. Ty 1é dn c6 tai khoan thanh toan dién N
t; A P
5. Ty 1é dn c6 chir ky s cé nhin 1.Cong 1. TV1¢ din ding dich
g an so vu cong truc tuyén,
- 2. Ty 1¢ dan ding mang
2 1A WA 7 &ih@j;
il ?ﬁhﬁw dinh .,éw 3. Ty 1é dan c6 mua ban
wrong Internet cap ~ tryc tuyén;
e XA HOI SO 4. Ty 1é dan dung dich
2. Ty Ié dan dugc phu séng vu tu van sirc khog,
mang di dng bang rong; " 3.Van  —  khamchirabénh ti
3. Ty 1¢ dan sir dung 2. Ket . X xa;
Internet; _ — ndi sé hoa so 5. Ty Ié cac co s& gido
4. Ty 16 ho gia dinh két néi duc, dao tao, day nghé
Internet; . hoan thién dugc moé
5. Dung luqng ke‘t noi hinh quan tri s6, hoat
Internet quoc t€ binh dong s, dir liéu sb,
quén 1 ngudi sir dung; kho hoc liéu s6 mé.

Céc cau phan co ban cua xa hoi s6 bao gom:

(1) Céng ddn so: gdm cac tiéu chi chinh nhu: Ty 1& dan c6 danh tinh sé;
Ty 1€ dan duoc dao tao, boi dudng k¥ nang s6 co ban; Ty 1€ dan c6 dién thoai
thong minh; Ty 1€ dan co6 tai khoan thanh toan dién tir; Ty 1€ dan c6 chit ky )
ca nhan.

Bén canh d6, cong dan sd con co cac tiéu chi khac nhu: Nén tang dinh
danh sb c4 nhan; Mrc d6 st dung danh tinh ) trong giao dich dién tir; Bao vé
dir liéu c4 nhan trén mang. Ty 18 sd thiét bi internet van vat (IoT) ca nhén trén
dau nguoi (tinh s6 thiét bi IoT c4 nhan trong gia dinh, thiét bi tu dong do dém
di dong, phuong tién thong minh, ...); Ty 1€ thiét bi [oT cong cong trén dau
ngudi (tinh s6 thiét bi IoT cong cong trong thanh phd thong minh, sé diém
ban 1¢ thong minh, ...);

(2) Két néi sé: gdm cac tiéu chi chinh nhu: Ty 18 ho gia dinh c6 dudng
Internet cap quang bang rong; Ty 1€ dan dugc phu song mang di dong bang
rong; Ty 1& dan st dung Internet; Ty 1¢ ho gia dinh két ndi Internet; Dung
luong két ndi Internet qudc té binh quan 1 ngudi st dung.

Bén canh d6, két ndi sd con co cac tiéu chi khac nhu: Muc do phé cap
dich vu mang Internet bang rong cép quang dén x3, thon; Mic do phu song
dich vu mang di dong 3G, 4G, 5G; Tbc dod mang, cac chi tiéu chét lugng va

35 https://www.gsma.com/asia-pacific/wp-content/uploads/2020/11/201031-DigiSoc.pdf
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dich vu ha té‘mg mang khac.

(3) Van hod sé: gdm céc tiéu chi chinh nhu: Ty 1& dan dung dich vu
cong truc tuyén; Ty 1I¢ dan dung mang xa hoi; Ty 1€ dan c6 mua ban truc
tuyén; Ty 1¢ dan dung dich vu tu vén strc khoé, kham chita bénh tir xa; Ty I¢
cac co s& gido duc, dao tao, day nghé hoan thién dugc md hinh quan tri 30,
hoat dong s6, dir liéu sb, kho hoc liéu s6 mé.

Bén canh d6, van hoa sd con co cac tiéu chi khac nhu: Ty 1¢ hd so DVC
truc tuyén; Chét luong va murc do thudn tién cua dich vu cong truc tuyén; Ty
1¢ s6 tng dung di dong (apps) do dia phuong phat trién va s Gmg dung di
dong co hd tro tiéng dia phuong trén $6 nguoi dung Internet; Ty 1€ sb tén
mién trang web trén dau nguoi; Ty 1€ $6 nguol dung mang xa hoi dé: xem
thong tin, hoat dong giai tri, video theo yéu cau, video calls, hoc truc tuyén, tu
van truc tuyén; Ty I¢ dan s6 ¢6 thuc hién giao dich thanh toan dién tu; Ty 1€
dan s6 c6 thuc hién mua sam truc tuyén; ty 1€ nguoi trudng thanh co6 thuc hién
quang cao, ban hang truc tuyén; Ty 1€ s6 mon hoc ¢6 dao tao tir xa; S6 sinh
vién cong nghé s6 dang dao tao, sd sinh vién cong nghé t6t nghiép hang nam;
Ty 1€ dan co ho so stre khoé dién tir; Murc dd phé cap dich vu kham chira bénh
tlr xa trén sd co s y té hodc dén x3, thén; Mirc do st dung chung dir li¢u y té,
don thudc dién tu; ...

4. Khai niém va ndi ham quéc gia sb

4.1. Kinh nghiém quéc té

a) Khai niém quéc gia s6 theo Hiép hoi vién thong qudc té (GSMA)

Ha tz“lng )

Nén tang ma cac dich vu s6 va ing dung so

duoc tao ra, luu trit, phan phdi va khai thac
su dung

Cong dan so
Thay ddi vé& van hoa va
hanh vi ca nhan cling
nhu trinh d§ hicu biét
va ky nang s6 phu hop
dé co thé dich chuyen
sang thé gigi sd dang
phat trién

Poi méi sang tao

Kha nadng tao va tich hop
cac cong nghé méi dé
tao ra nhiéu giai phap va
truong hop st dung maoi
cho nén kinh té

An toan, an ninh mang
Cac bién phap an toan, an ninh
mang tién tién giup t6 chirc,
doanh nghi¢p hoat dong an toan
trong mai trudng sd

Quan trj dir liéu sb

Céc tiéu chudn cao quan tri di
liéu, v6i nd luc trd nén minh
bach hon, c6 sy tham gia va cé
trach nhiém hon
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Theo danh gia ctia Hiép hoi vién thong qudc t& (GSMA), dic trung cia
qudc gia s6 gdm 05 thanh phan chinh:

(i) Ha ting sb

Ha tang sé bao gdm ha ting vat Iy va ha ting dua trén phan mém
(software-based) hay nén tang sd ¢ tinh chét ha ting can thiét dé tao, phan
phéi va tiéu thu cac san phém va dich vu sd. Ha téng s6 13 nén tang cia mot
qudc gia s6 va 1a yéu td nén tang dé xdy dung cac thanh phan khac.

Kha ning két ndi 1a trung tdm cua ha tang sb, v6i cac mang di dong va
mang c¢d dinh hiéu sudt cao két ndi con ngudi va sé luong “van vat” ngay
cang tang. Cac dich vu mang dang tin cdy, chang han nhu dién toan bién va
cac irng dung c6 do tré cuc tha‘ip, trong d6 mang 5G dong vai tro quan trong,
can thiét dé hd trg cac ung dung dua trén dich vu dam may va cac cong nghé
m&i ndi nham cung cip sitc manh cho cc qubc gia s trong tuong lai.

(i) P6i moi, sang tao

Doi méi, sang tao s6 dé cap dén viéc ung dung cong nghé s6 hién dai dé
giai quyét cac van dé kinh doanh bang cach téi uvu hoa quy trinh san xuit va
phan phdi ciing nhu tao ra cic mé hinh kinh doanh méi. Nhimg nim gan day
d3 chung kién nhitng d6i moi dua trén IoT va Al duoc ap dung cho quy trinh
kinh doanh trong céc nganh bao gém chim soc stc khoe, tai chinh va nong
nghiép. Viéc 4p dung nhiing cong nghé niy va cac cong nghé mdi ndi khac sé
tang 1én trong nhitng nim t6i khi cac chinh pha mé rong tham vong qudc gia
sd ctia minh. Ban chat toan cau cta cong nghé sb c6 nghia 1a sy d6i méi co
thé dé dang duoc nhap khiu va ap dung. Tuy nhién, mot sé chinh phu dang
thuc hién cac budc dé thiic diy doi méi mang tinh ban dia nham giai quyét
cac van dé dic thu cia mdi qubc gia ciing nhu xay dung nén tang kién thic va
k¥ ning qudc gia.

(iii) Quan tri dir liéu

Viéc st dung lién tuc cac cong nghe s6 tao ra luong dir ligu khéng 16,
bao gém thoéng tin ma moi ngudi hodc t6 chirc co thé coi 13 thong tin c4 nhan
va’/hodac nhay cam. Trong bdi canh nay, quan tri dir licu dé cap dén cac tiéu
chuin va chinh sach ndi bd ap dung cho cach thu thap, luu trir, xu 1y va xa 1y
dir liéu, bao gém ca dir liéu duoc tao trén nén tang $0. Chung kiém soat ai co
thé truy cap loai dir liéu ndo va cho muyc dich gi. Véi viée sir dung ngay cang
nhiéu cac cong nghé maoi ndi, khuon khd quan tri dit li€u co ti€u chuan cao va
hd tro 1a didu can thiét dé duy tri dao duc, dam bao tinh minh bach va xay
dung niém tin trong moi trudng so.

(iv) An toan, an ninh mang
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Ciling nhu tai san véat chit, tai san sd phai ddi mat véi mdi de doa tur
nhimg ké xau, nhitng ké co thé sir dung cac kiéu tn cong mang khac nhau,
bao gdm lira dao, ma doc téng tién (ransomware), trom danh tinh va gian diép
mang. C6 thé 1ap luan rang ban chét 'khong bién gi6i' ciia thé gisi sé c6 kha
nang lam tang nguy co bi tAn cong mang va khién viéc phat hién ciing nhu
khic phuc tré nén khé khian hon. Do d6, cac co quan quan 1y & cap qudc gia
va quéc té can dua cac bién phap an toan, an ninh mang manh mé vao ké
hoach thuc day phat trién qudc gia sd ctia minh, tao ra nhan thirc can thiét vé
cac mbi de doa tiém an va hop tac véi tit ca cac bén lién quan dé giam thiéu
cac moi de doa.

(v) Cong dan )

Mot qubc gia sb chi hiéu qua khi trinh d6 k§ nang cia nguoi dan - véi tu
cach 14 nguoi sang tao va tao ra cac dich vu sb ciing nhu ngudi sir dung céc
dich vu sd do. Pé dat dugc muc tiéu nay, viéc nang cao trinh do, k¥ nang $6
ctia nguoi dan di trd thanh trong tdm chién lugc cta nhiu qudc gia, véi cac
sang kién nhu dao tao chuyén gia vé cac cong nghé méi ndi va cac khoa hoc
CNTT bit budc trong chuong trinh gido duc.

Ngoai ky ning s6, mot khia canh quan trong khéac ciia yéu té con ngudi
1a van hoa. O day, Chinh phu va cic co quan nha nudc khac can giup moi
nguoi cam théy thodi mai hon véi cach tiép can uu tién sd (digital-first) va
thuc hién cac bude dé giai quyét moi lo ngai vé tac dong cua cong nghé doi
v6i sinh ké ctia ngudi dan.

b) Quéc gia thong minh Singapore

Qubc  gia

thong minh

“Smart Nation”

12 mot khai niém SINGAPORE'S

phat trién qudc SMART NATION INITIATIVES

gia thong qua
viec st dung
cong nghé tién
tién va dir lidu sb
nhdm cai thién
cudbc soéng cla
nguoi dan, tang
cuong hiéu qua
quan ly nha
nudc, va thac
day kinh té.
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Vao nam 2014, Singapore di khoi dong Sang kién Qudc gia thong minh
(Singapore Smart Nation) nham tan dung cic cong nghé do Cudc cach mang
cong nghiép lan thir tw mang lai va trién khai ching trén quy mé quéc gia.
Sang kién qubc gia thong minh cua Singapore dwa trén 3 tru cot chinh: (1)
Kinh té s6; (2) Chinh phu s va (3) Xa hoi s6. V4i tam nhin Singapore trdy
thanh mot qudc gia wu tién k¥ thuat s6 1a noi Chinh phi s6, Nén kinh té sb va
X4 hoi s6 khai thac cong nghé dé tao ra sy chuyén doi trong y té, giao thong,
doi séng d6 thi, dich vu chinh phti va doanh nghiép.

(1) Chinh phii s6 ctia Singapore tiép tuc dau tu vao co so ha ting va tao
ra cac nén tang mo chung dé doanh nghi€p va cong dan hoc hoi va phat trién.

Chinh phu s ctia Singapore v&i muc tiéu 1a “s6 hoa dén tan cdt 15i va
phuc vu bang ca trai tim”. S6 hoa 1a phwong tién hiéu qua dé Chinh phu phuc
vu nguoi dan voi sy déng cam 16n hon, thong qua viéc thiét ké cac chinh sach
va dich vu toan dién, lién mach va dugc c4 nhan hoa cho tt ca moi nguoi.

(2) Nén kinh té sé cua Singapore thiic diy cac doanh nghiép dau tu vao
cong nghé va nhan tai dé khuyén khich tang truéng vugt ra ngoai bién gisi
quoc gia.

Nén kinh té s tan dung cong nghé méi nhét dé sé hoa cac quy trinh va
thic day tang truéng kinh doanh. Diéu nay thu hut dau tu nudce ngoai, tir do
tao ra viéc lam va co hgi mai cho nguoi dan Singapore.

Ba chién lugc chinh da dugc x4c dinh trong Khung hanh dong kinh té s6
ctia Singapore 1a: (1) Pay nhanh tang truéng kinh té ctia Singapore bang cach
sd hoa cac nganh cong nghiép va doanh nghiép; (2) Phat trién hé sinh thai
gitip doanh nghiép duy tri sy niang dong va kha niang canh tranh; (3) Chuyén
d6i nganh thong tin va truyén thong thanh dong lyc ting trudng chinh ctia nén
kinh t€ s6.

(3) Xa hoi so cua Singapore hudng té1 muc tiéu tao ra mot xa hoi két noi
va toan hién hon, noi cong nghé trao quyén cho nguoi dan tr moi hoan canh
c6 thé tham gia va cung nhau song tot dep hon.

Pé xay dung Qudc gia thong minh, Singapore tap trung vio thiic day 05
thanh phan chinh:

(i) Phat trién Ha tang sb: Singapore dau tu manh mé vao viéc xay dung
mot ha téng sb hién dai, bao gém mang bang thong rong tdc do cao, hé théng
cam bién db thi, va cac nén tang s6 hoa dé két ndi va quan 1y dir lidu.

Smart Urban Mobility (Giao thong thong minh): Chinh phu trién khai
cac giai phap nhu giao thong cong cong tu dong, quan ly giao thong thong
minh, va dich vu chia sé phuong tién dé giam un tic va nang cao hiéu qua
giao thong.
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(i) Dich vu cong truc tuyén:

Céc dich vu cong nhu dang ky két hon, khai sinh, hodc dang ky kinh
doanh déu c6 thé thyc hién truc tuyén thong qua cong thong tin dién tr quéc
gia. Chinh phu Singapore ciing thuc day viéc ap dung cac dich vu sb trong y
té, gido duc, va hanh chinh cong dé ting cudng hiéu qua va tinh minh bach.

(iii) Két néi IoT (Internet of Things):

Singapore trién khai cac thiét bi cam bién trén toan thanh phé dé thu thap
dir liéu theo thoi gian thyc vé méi trudng, giao thong, va an ninh. Dir liéu nay
gitip cai thién viéc quan 1y tai nguyén va ra quyét dinh.

Vi dy, hé théng quan 1y chat lugng khong khi va quan 1y rac thai thong
minh 14 nhitng tng dung cu thé cua IoT trong viéc xdy dung mot thanh phd
thong minh.

(iv) Dir liéu 16n va tri tu¢ nhan tao:

Dit liéu 16n dugc st dung dé phan tich xu hudng va dua ra cac du bao
trong nhiéu linh vuc nhu y té, giao théng, va quan 1y do thi.

Tri tu¢ nhan tao (Al) ho trg viéc t61 uu hoa cac dich vu cong va cung cap
cac giai phap ca nhan hoa cho nguoi dan va doanh nghiép.

(v) An toan, ninh mang:

Pam bao an toan, an ninh mang 1a mot yéu t ¢t 16i ciia qudc gia thong
minh. Singapore da thiét 1ap nhiéu bién phap bao mat dé bao vé hé théng
thong tin va dit liéu cd nhan cua cong dan.

¢) Ké hoach tong thé xiy dung Trung Qudc sd

Thang 2 nam 2023, Trung uong Pang Cong san Trung Qudc va Québc vu
vién (Chinh phu) da ban hanh “Ké hoach tong thé xdy dyng Trung Qudc s6”
(sau ddy goi 1a “Ké hoach™) va ban hanh thong bao yéu cau tit ca cac khu vuc
va ban nganh phai gén két vai thue té va nghiém tac thyc hién.

Ké hoach chi ra rang xay dung mot Trung Qubc sb 1a dong luc quan
trong thuc day hién dai hoa theo phong cach Trung Qudc trong ky nguyén sd
va hd trg manh mé cho viéc xay dung loi thé méi vé strc canh tranh quéc gia.
Pay nhanh xay dyng mot Trung Qudc sb cd ¥ nghia quan trong va anh hudng
sau sac dén viéc xay dung toan dién mot qudc gia xa hoi chu nghia hién dai
va su tién bo toan dién cua su tré hoa vi dai cua dan toc Trung Hoa.

K& hoach dé xuit r@ing, dén nam 2025, cac bd phan co ban cua mdt hé¢
thdng tich hop duoc phdi hop chit ché, lién két theo chiéu ngang va chiéu doc
s& hinh thanh va viéc xdy dung mot Trung Qudc sd s& co nhiing tién bo 16n.
Ha tﬁng s6 dugc két ndi hiéu qua; quy mo va chat lugng cua cac nguén tai
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nguyén s s& ting trudng nhanh chong; gia tri cua cac yéu td dir lidu s& dugc
giai phong hiéu qua; chat luong va loi ich ctia nén kinh té s6 s& tang dang ké;
mirc d6 s6 hoa va thong minh hoa cia chinh phu s& tang 1én 16 rét; viéc xay
dung van hoa s6 s& tién 1én mot giai doan méi; s€ dat dugce nhitng thanh tyu
dang ké trong viéc tang do chinh xéac, phd bién va hop 1y hoa ciia mot xa hoi
s6; s& dat duoc tién bo tich cuc trong viéc xay dung mot nén van minh sinh
thai sb; s& co nhirng doi méi dot pha trong cong nghé sé; Trung Qudc s& dan
dau thé giéi vé d6i moi ing dung; ning lyc bao vé an toan, an ninh sd s& tang
1én toan dién; cac hé thdng quan tri s s& phat trién toan dién hon; va hop tac
quéc té trong cac linh vuc s6 s& mo ra trién vong moi. Pén nam 2035, trinh
d6 phat trién s6 ctia Trung Qudc s& xép hang trong sb cac qudc gia hang dau
thé gidi va viéc xay dung mot Trung Qudc sé s& mang lai nhirng thanh tyu to
16n. Thiét ké hé thong xay dung Trung Qudc sd phai khoa hoc va hoan thién
hon; s6 héa kinh té, chinh tri, van héa, xa hoi va van minh sinh thai phai dong
bd va manh mé hon; diéu nay sé hd tro toan dién cho viéc xay dung quéc gia
xa hd1 chu nghia hién dai.

Ké hoach néu rd viéc xdy dung Trung Qudc sd s& dugc trién khai theo
khuon kho chung cua “2522”, tirc 1a: sir dung “hai nén tang” 1a ha tang sé va
hé théng tai nguyén dit lidu; thuc day sy hop nhit sau sic giita “niam tich hop”
cua cong ngh¢ s6 voi kinh té, chinh tri, van hoa, x3 hoi va van minh sinh thai;
tang cuong “hai nang luc” cta hé théng d6i méi cong nghé sb va 14 chan an
toan, an ninh sd; va tdi vu hoa “hai moi truong” phat trién sd trong nudc va
quéc té.

4.2. Pé xuit xdy dung Viét Nam tré thanh qudc gia s6

Viét Nam ddy manh Chuyén ddi sé qudc gia dé dua Viét Nam trd thanh
qudc gia sd phat trién bén viing, v6i 03 tru cot chinh 13 Chinh phu sd, Kinh té
s6 va X4 hoi sb.

Viét Nam thuc day xay dung qubc gia s6 véi 05 yéu td: (1) Ha ting s;
(2) Chinh phu sé va quan tri s6; (3) X4 hoi sd; (4) Kinh té s6: CNpICT, kinh
té s6 nganh, dit liéu va kinh té dit liéu; (5) An toan, an ninh mang.

(1) Ha tang sé: Ha tang sb6 qudc gia dugc xay dung, phat trién dong bo,
hién dai, an toan, bén virng, theo kip xu hudng thé giéi, thuc diy phat trién
kinh té sb - xd hdi s6; tao wu thé va dong lyc dua mot s6 d6 thi cia Viét Nam
trd thanh Digital Hub cua khu vuc.

(2) Chinh phii $6 va quan tri sé quéc gia: Chinh phii dat mirc do cao trén
thé gio1; s6 hoa toan dién dich vu cong va nang cao chat lugng cung cép dich
vu cong, giup nguoi dan, doanh nghiép giam chi phi, ting ning suét lao dong;
tao thuan loi nguoi dan, doanh nghi¢p tham gia dong gdp va gidm sat hoat
dong cua co quan nha nudc dé cung tao ra gia tri, loi ich, sy hai long, niém tin
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va dong thuan xa hoi. Cac co quan Bang, Nha nudce, Mat tran T6 quoc, cac to
chtrc chinh tri - xa hoi quan 1y, di€éu hanh dya trén dit liéu. St dung cong nghé
sO dé€ giai quyet cac bai toan gitra h¢ thong co quan hanh chinh nha nuéc.

(3) Kinh té s6 phat trién nhanh, chiém ty 16n trong ting truong GDP, gop
phan quan trong thuc hién khat vong dwa Viét Nam tr thanh qudc gia hung
cuong, thinh vugng, thugc nhom cic nudc cd thu nhdp trung binh cao vao
nam 2035, dén nam 2045 tré thanh nude phat trién, theo dinh hudéng xa hoi
chu nghia

Dit liéu va kinh t& dit liéu cua Viét Nam phat trién manh mé&, mé ra
khong gian hoat dong va phat trién méi cho dat nudc; cac co quan Pang va
Nha nuée chi dao, quan ly va diéu hanh duva trén dit liéu; phat trién va ung
dung dir li€u trong moi mdt hoat dong kinh té - xa hoi va trd thanh yéu tb
quan trong thic ddy ting ning luc canh tranh qubc gia, dam bao cho tién trinh
chuyén doi s6 thanh cong.

(4) Phat trién xa hoi s6 Viét Nam 1ay ngudi dan lam trung tdm, dam bao
ngudi dan ¢ du k¥ ning, trinh d6 dé tro thanh cong dan sb, tham gia sang
tao, tao ra cac dich vu sb va du kha nang chi tra va tiép can dich vu, hé sinh
thai s6; phat huy manh mé& va gitr gin gia tri van hoa, con ngudi Viét Nam trén
khong gian sd.

(5) Khong gian mang qudc gia duge bao dam an toan, lanh manh, rong
khap. Gilt vitng chu quyén s6 quoc gia trén khong gian mang va bao v¢ su
thinh vuong cua Viét Nam trén khong gian mang

5. Noi ham ciia ha ting s
5.1. Kinh nghiém qu6'c 16

Theo danh gia va chién luge chuyén doi sO cuia cac nudce, ha ting so
dong vai tro nén tdng quan trong trong chién luge chuyén doi s6 quoc gia,
phat trién kinh té s6 va s6 hoi s0, cho phép ngudi dan va doanh nghiép dugc
huong loi tr qua trinh chuyén doi so.

Niam 2023, Singapore ban hanh Ké hoach két ndi sb (Singapore Digital
Connectivity Blueprint), trong d6 dua ra khai niém va nd1 ham ctia Ha téng $6
gdém 03 16p: Ha tang cting (Hard infrastructure), Ha tang vdt ly-sé (Physical-
digital infrastructure) va Ha ting mém (Soft Infrastructure)

Ha tang cirmg (Hard infrastructure): bao gdm mang cap quang bién, vé
tinh, bang thong rong, mang di dong va Wi-Fi. Ngoai ra, ha tang cling s& bao
gdm céc ha ting Trung tdm dir liéu (DC) va dién toan dam may dé dap tng
nhu cau ngdy cang tang vé tinh toan va luu trit dir lidu.
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Ha tang vit ly-sé (physical-digital infrastructure): La ha tang cho phép
tuong tac nhiéu hon gitta cac thanh phan khac nhau cua ha tang sé va kha
nang tich hop cta ching véi thé gisi ha tang vat 1y, Ha tang vat 1y-s6, gdm:

- Céc thiét bi cam bién va thu thap dir liéu tir moi trudng vat 1y. Dit liu
duoc truyén ky thuat $6 qua 16p mang. Mot s6 thiét bi, dugc goi 1a bd diéu
khién, tiép tuc chuyén doi dir liéu thanh tin hiéu vat 1y.

- Mang cung cap két ndi dé truyén dir liéu gitra cac thiét bi vat 1y.

- Phin mém trung gian két ndi cac thiét bi, dir liéu da dang trong 16p
mang va Ung dung cta nguoi dung cudi. Chung cung cdp mot ngdn ngir
chung cho kha nang tuong tac gifta cac 16p.

Fixed Broadband &
ireless Networks

"7 Data Centres

Overseas Cable
Landing Stations

H1. M6 hinh Ha tang sb ctia Singapore

- Ha tang mém (Soft Infrastructure): 16p ndy 1a cac nén tang sé dé phuc
vu cac giao dich m§ cach lién mach, don gian va an toan, qua do giup céc
doanh nghiép c6 thé d6i mai, xay dung va cung cdp cac nén tang va img dung
hiru ich. Ha ting nay gdm céc nén tang sb chinh sau:

+ Nén tang dinh danh sd (Digital Identity): gitp ngudi din va doanh
nghié¢p dinh danh minh trong céac giao dich.

+ Nén tang Hoa don dién tir va thanh toan dién tu;

+ Nén tang Vin ban dién tir: gitip kiém tra tinh xac thyc ctia vin ban
dién tu.

+ Nén tang chia sé gilt liéu: thyc hién két ndi, chia sé dix liéu tin cay va
an toan.
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Bén canh d6, mot s6 qudc gia, to chirc qudc té dwa ra khai niém vé Ha
tang chuyén doi so6 cong cong hay Ha ting chuyén doi so (Digital Public
Infrastructure) va An D6 1a (The India Stack) c6 ndi ham twong dong véi Ha
tang mém (Soft Infrastructure) ctia Singapore:

Trong d6, Ngan hang thé gidi (World Bank) dua ra khai niém vé Hq tang
chuyén doi sé dé thay d6i mo hinh tin hoc hoa, chuyén doi sb truyén théng
trudc day 1a phat trién cac phan mém, tng dung riéng 1&; cach tiép can chuyén
d6i s6 méi 1 hinh thanh Ha tang chuyén doi sé thong qua phat trién cac nén
tang s6, gdbm: (i) Nén tang dinh danh; (2) Thanh toan va hoa don dién tir; va
(iii) Nén tang chia sé giit liéu.

a. Cich tiép cin truyén thong b. Cich tiép cin chuyén déi so
. . . . Dich vu Dich vu Dich vu Dich vu
Dich vu Dich vu Dich vu Dich vu (Service) (Service) (Service) (Service)

Thanh toan va hoa don dién tir (Digital payments and invoicing)

Chla se Chla se Chla se Chla se
Thanh toan Thanh todn 4 h toan
dién tir dién tir dién t
Dinh danh || Dinh danh Dinh danh Dinh danh Dinh danh dién tir (Digital Identification)
dién tir dién tir dién tir dién tir

Dir 1iéu Dir liéu Dir liéu Dir liéu Dir liéu Dir liéu Dir liéu Dir liéu
(Data) (Data) (Data) (Data) (Data) (Data) (Data) (Data)

H2. Thanh phéan ha ting chuyén d6i sé ciia Ngan hang thé gidi (World Bank)
5.2. Dé xuit ha ting so Viét Nam

Khong gian phat trién méi ciia nude ta trong giai doan t6i chu yéu sé 1a
khong gian s6. Khong gian méi thi can ha ting méi d6 14 ha ting s - néu Ha
tang giao thong 1a dong chay vat chét thi ha tang s sé 1a dong chay dir liéu
tuong Ung.

Céc nghién ctru chi ra, néu nhu trudc ddy cac qudc gia phat trién (MY,
Lién minh Chau Au, Trung Quéc) tao ra cac san phém kinh té s6 dem lai
nhiéu gia tri nhat thi giai doan t6i 1a thoi co cila cac nude dang phat trién, nhat
1a cac quoc gia c6 lgi thé vé& dan sb tré, vé k§ ning s dung/ing dung cong
nghg,..., trong d6 Viét Nam, voi gﬁn 100 triéu dan va lyc luong doanh nghiép
cong nghé s6 dong dao, c6 kha niang ndm bat va lam chu cong nghé nhanh,
dugc danh gia 1a mot trong nhitng nudc c6 tiém nang. 10-20-30 nim t6i s& 1a
nhiing chuyén dich quan trong: Tir ha tng vién thong sang ha tang sb; tir ha
tang thong tin lién lac sang ha tang nén kinh té; tir cong nghé thong tin sang
cong nghé sb; tir ung dung CNTT sang chuyén d6i sd; tir ty dong hoa sang
thong minh ho4, sang tri tu€ nhan tao; tor xtr ly thong tin hiru han sang xu 1y
dir liéu s6 v6 han dé sinh ra gia tri méi; tir phan mém riéng 1é sang nén tang
sO; tir gia cong, lap rap sang 1am san pham Make in Vietnam (thiét ké tai Viét
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Nam, sang tao tai Viét Nam, lam ra tai Viét Nam); tu thi truong trong nudce la
chinh sang thi truong quéc té 1a chinh; cong nghé sb tré thanh luc lugng san
xuét co ban; nhan tai sd tré thanh nguén luc co ban; ddi méi sang tao $b troy
thanh dong luc co ban cta phat trién .

Ha tang sé Viét Nam thi phai dung luong siéu 10n, bang thong siéu rong,
phd cap, bén viing, xanh, thong minh, md va an toan

... HATANG CHUYEN POISO .
TIEN iCH SO

GHE - pNE | THANH :
i TOAN : BO
s6 i sb

DULEU :

TIVAATII ¢

oo HATANGVATLY-SO. o HATANGDULIEU.

DIEN TOAN
DAMMAY

TRUNG TAM DU’ LIEU

S ONAG ONQ

A eV BTN ; ULV “\(6 prioNG: ¢ PHANKHAC

LAL...

SENSOR, ROBOT, : o P AL | CACTHANH l >

Sdrsax

HA TANG VIEN THONG VAINTERNET
MANG : cicBo @ CAC

ONVIN HNIN NV ‘NVOL NV ONYL VH

VIEN : : L TRAM cic
THONG CVES MANG i TUEN. i ORUNG cicpyg: THANH
DIDONG :  TINH: TSLCD : yye : CHUVEN :°° : PHAN

MANG
TEN THONG
S : : \
TRONG £ COPMNI : iG55, | TEéTEy INTERNET: KHAC
. H 6G,...) i MANGKHAC:  (IN)

JVHM NYHd :
HNYHL DY :

Ha tang s6 Viét Nam theo mé hinh “3 16p 2 truc”, gdm:

Lép 1: Ha ting vién thong (cap quang bién, dt lién qudc té; mang bang
rong ¢ dinh; mang bang rong di dong 4G, 5G, 6G); Ha tﬁng Internet (IX,
VNIX, DNS);

Lé6p 2: Ha tang trung tam dir liéu (DC), dién toan dam may (cloud).

Lop 3: Ha tang vat ly - s6: gdm cac cam bién (sensor), robot, camera va
cac nén tang két noi internet van van (1oT).

Lép 4: Ha tang chuyén d6i sd: La cac nén tang s co tinh chat ha tang
(Nén tang dinh danh va xéc thyc dién tur; Nén tang thanh toan dién tu; Nén
tang hoa don dién tir; Nén tang chia sé dit liéu va cac nén tang sb khac c6 tinh
chat ha tang); ha tan cung cip cong nghé s6 nhu dich vu (AL Bigdata,
Blockchain, cong nghé sé khac).

- Pi trude trong phat trién ha ting sé gitp qubc gia din dau trong viéc ap
dung va phat trién cac cong nghé mai, tao ra loi thé chién luge so véi cac
nuoc khac. Ha tﬁng s6 Viét Nam hién dai, dung lugng si€u 16n, bang thong
siéu rong, phd cap, bén vitng, xanh, thong minh, mé va an toan 1a yéu té hip
dan dbi voi cac nha dau tu trong va ngoai nude, gitp ting cudng dong von
dau tu vao cac du an cong nghé va s6 hoa. Bén canh d6, Mot ha tﬁng s6 tién
tién gitp cac doanh nghiép canh tranh tot hon trén thi trudng toan ciu, dic
biét trong cac linh vuc nhu thwong mai dién tir, fintech, va dich vu truc tuyén.
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Qua do tao dicu kién thudn lgi cho sy d61 méi sang tao, tdng cudong an ninh
mang, va ho trg phat trién bén virng

II. THOI PAIL, CO HQI VA THACH THUC CUA CHUYEN POI
SO QUOC GIA

1. Thoi dai
a) Béi cinh quéc 16 va kinh nghiém qu6'c 16

- Cong nghé so0 dang thay do61 toan by co cau, hinh thai t6 chirc va cac
quan h¢ san xuat, dwa lich sir phat trién ctia nhan loai sang mot trang mai.

+ Lién hop qubc (United Nations - UN) dénh gia cong nghé sb cé su
phat trién nhanh nhat trong lich sir khoa hoc cong nghé, 1a dong luc chinh dé
dat dugc 17 Muc ti€u phat trién bén vitng vao nam 2030.

+ Nam 2023, Co quan Phat trién va Thuong mai ctia Lién hop qudc
(UNCTAD) d3 xay dyng “Tam nhin Geneva vé Tuong lai Kinh té s6 toan
cau”, v6i trong tim 13 thu hep khoang cach sd, hd trg cac nudc dang phat trién
truéc nguy co tut hau xa hon vé kinh té sé va xa hoi s6.

+ Nam 2024, Lién hop quéc dang tip trung xdy dung Thoa thuin S6
Toan cau (Global Digital Compact), xac dinh cac nguyén tic chung dé xay
dung tuong lai s6 mo, tu do va an toan cho moi nguoi, tap trung vao 05 muc
tiéu chinh: (i) Thu hep khoang cach sé va day nhanh tién do thuc hién cac
Muc ti€u Phat trién Bén viing; (i1) M¢ rong co hoi hoa nhdp vao nén kinh té
sO; (iii) Thuc day khong gian s6 toan dién, mo, an toan; (iv) Tang cudng quan
tri dir liéu qudc té cong bang; (v) Quan Iy cac cong nghé mébi ndi, bao gdbm
Tri tué nhan tao. Thoa thuan S6 Toan cu du kién s& dugc Lién hop quéc
thong qua vao thang 9/2024.

- Dién dan Kinh té thé gi¢i (WEF - World Economic Forum), chuyén
d6i s6 dang khai mé cac d6i méi sang tao vé kinh té va cong nghé, thuc
day tang trudng, tao ra cac phuong thirc quan hé xa hoi madi trén toan cau.

Khoang 87% doanh nghi€p & cac nganh, linh vuc khac nhau dang chiu
tac dong boi cong nghé s6, gia tri kinh té thé gidi s& ting thém 100 nghin ty
d6 la vao nim 2025 nho chuyén d6i s6; luong khi thai sé& giam 20% do tng
dung giai phéap s tai cic nganh cong nghiép. Cong nghé sé co thé giup ting
ning suit lao dong tir 0,8% 1én 1,4% mdi nam.

- Céc nudc trén thé gidi hau hét da xac dinh vai tro quan trong va co
chinh sach huy dong moi ngudn luc, phat huy sitc manh cta ca hé théng chinh
tri dé thuc ddy chuyén doi sb va phat trién kinh té sd.
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- Trung Quéc, Pai hoi 1an thir 18 ctia PCS Trung Qudc (nam 2012) da
khang dinh phai wu tién day nhanh phat trién kinh té sd.

+ Hoi nghi 1an thtr 36 cua B Chinh tri khoa 18 (nim 2016) dd nhan
manh phai 1am cho nén Kinh té s6 16n hon va manh hon, mé rong khong
gian méi cho phat trién kinh té.

+ Hoi nghi 1an tht hai cua Bo Chinh tri khéa 19 (ndm 2017) dd nhan
manh phai ddy nhanh qua trinh xay dung Trung Qudc s, xay dung nén kinh
té s6 voi dir liéu 13 yéu t6 then chdt, dong thoi thuc dy nén kinh té thuc va
nén kinh té s6 ciing nhau phét trién.

+ Hoi nghi Trung wong 5 khéa 19 dit ra muc tiéu phat trién nén kinh té
s0, thiic diy cong nghiép hoa sb va so6 héa cong nghiép, thic diy su hoi
nhap sau rong cia nén kinh té sb va nén kinh té thuc ctia Trung Qudc. Pén
cudi ndm 2022, kinh té s6 di chiém 50,2% GDP cua Trung Quéc.

- Nhit Béin va Han Quéc déu ban hanh nhiéu chinh sach, chién luoc dé
huy dong ngudn luc day nhanh chuyén doi s6 va phat trién kinh té sd.

+ Cac chinh sach cua Nhat Ban tép trung xdy dung mot xi hoi sb
(8001ety 5.0) trong d6 nguoi dan c6 thé lwa chon cac dich vu phi hop véi
nhu ciu ciia mdi ngu’m, dem lai nhiéu hanh phuc cho ngudi dan thong
qua chuyén ddi s6, voi muc tiéu: “Khong dé ai bi bo lai phia sau, chuyén doi
sO than thién véi con ngudi”.

+ Han Quéc ban hanh Chinh sach kinh t& méi (Korea New Deal) vao
niam 2019, trong tdm 13 huy dong ngudn luc phat trién ha ting s6 va ting tdc
chuyén d6i s6. Pén nam 2022, Han Qudc tiép tuc xay dung Chinh sach phat
trién Han Qudc S6 (Digital Korea), tap trung uu tién nguoén luc cho chuyén
d6i sd, nang cao hiéu qua chinh phu sd, dau tu phat trién cac cong nghé sb
trong diém, gom tri tué nhan tao (AI), cong nghiép ban dan, dién toan luong
tir va nghién ctru phat trién 6G.

- O Chéu Au, cic nuoc thanh vién EU xac dinh kinh té s6 1a uu tién
hang dau

+ EU x4y dung La ban S6 2030 (Digital Compas 2030) voi cac dinh
hudng: phat trién mot thi truong mé, don nhét va duy tri canh tranh lanh
manh; hoan thién hanh lang phap 1y phan 4nh cac gia tri chdu Au, c6 nén tang
cong nghiép virng chic, c6 ngudn nhan lyc tay nghé cao va 1a mot xa hoi dan
sy viing manh.

Thyuc hién cac dinh hudéng nay, EU tap trung nguén luc cho 04 tru cot:
(1) Ngudn nhan luc sb chét luong cao, (2) Ha tang sb an toan hiéu qua, (3)
Chuyén dbi s6 cho doanh nghiép, va (4) Pay nhanh s6 hoa cac dich vu cong.
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- Cdc nwéc ASEAN trién khai nhiéu chinh sach wu tién va huy dong
ngudn luyc phat trién kinh té sé.

+ Indonesia xay dung Tam nhin Sé (Digital Vision 2045) nham tao moi
truong thudn loi cho phat trién s, tap trung ting cudng su phéi hop giita nha
nudc, doanh nghiép, cac to chic khoa hoc, cong dong.

+ Singapore xay dung tam nhin Quéc gia Thong minh (Smart Nation)
v6i ba trong tAm: chinh phu sd, ha tang sé va k¥ ning sb.

+ Thai Lan thanh 1ap Bo Kinh té va X3 hoi s6 (Ministry of Digital
Economy and Society-MDES) dé huy dong va diéu phdi cac ngudn luc thuc
day kinh té s6 va xa hoi sd.

+ Malaysia trién khai chuong trinh Malaysia S6 (MyDigital) thong qua
Ké hoach Kinh té s6 (Digital Economy Blueprint), v6i phuong cham huy
dong ngudn luc tong thé cia dit nude (whole-of-nation) cho muc tiéu nay.

- Bai hoc kinh nghiém qudc té

T kinh nghiém trién khai thanh cong chuyén d6i s tai cac qudc gia trén
thé gio1, ching ta c6 thé rut ra nhiéu bai hoc quy. Trong s6 do, cac bai hoc
dudi day dugce xem la then chot:

+ Chuyén do61 s6 quoc gia phu thudc rat 16m vao y chi chinh tri cua
lanh dao cap cao Pang va Nha nwdc, can dugc thé hién trong cac van kién
chuong trinh va chién lugc quoc gia.

+ Trién khai chuyén ddi sb 1a méi, chua c6 tién 1& nén ap dung mo hinh
“Thi diém - Lwa chon thanh cong - Pho cip”

“Thi diém”: Trién khai thi diém cac mo hinh chuyén déi s6 & quy mé
nhd, trong cic linh vyc cu thé. Viéc thi di€ém giup danh gia tinh kha thi, hi¢u
qua va kha nang dap ting nhu cau thyc t€ ctua tirng mo hinh.

“Lwa chon thanh cong”: Dya trén két qua thi diém, lya chon cac mé hinh
thanh céng nhat, pht hop nhit véi didu kién cu thé dé tiép tuc hoan thién.

“Phé cdp”: Sau khi d lwa chon dugc mo hinh thanh cong, tién hanh phd
cép trong to chirc ciia minh bang cac quy dinh trién khai rong rdi, mang tinh
phap quy va bét budc.

+ Trién khai chuyén dbi s6 doi hoi Ngwoi dieng dau muén lam, trwc
tiép lam, truc tiép sw dung

Thanh cong cta chuyén d6i s6 khong chi phu thudc vao cong nghé ma con
phu thudc rat 16n vao yéu td con nguoi, dac bi¢t 1a vai tro dan dat coa nguoi
dumg dau.

“Muon lam”: Nguodi dung dau 1a nguoi co stc anh hudng nhat trong to
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chic, am hi€u, nam viing tri thire, hi€u tudong tan cac van dé ndi tai, bi€t 1o
mong muodn cua minh va td chirc minh can gi nhat dé giai quyét van dé tac
nghén, van dé kho khan vudéng mac ctia bo nganh, dia phuong minh.

“Truc tiép lam”: Nguoi dirng dau khong chi 1a nguoi dé xudng ma phai
truc tiép tham gia vao qud trinh chuyén doi so, 1a ngudi am hiéu nhat va phai
dua ra cac yéu cau, dau bai cy thé dé cac Doanh nghi€p cong nghé¢ s6 xay
dung san pham nham giai quyét van de.

“Truec tiep sw dung”: Sau khi c6 sdn pham, nguoi ding dau phai tryc tiép
st dung cac ung dung cong ngh¢ dé xem sadn pham da dat yéu cau, gidi quyeét
dugc van dé mong muon chua, tor d6 di€u chinh dé hoan thién va pho cap
trong bo nganh, dia phuong minh.

b) Boi canh trong nudc

Chuyén doi sé qudc gia 1a mot chu truong 16n dd duoc Pang va Nha
nuée duge quan tim, chi dao dinh hudng trién khai trong nhitng nim gan day.
Céac van kién*® cua Pai hoi XIII ¢6 t&i 21 1an Pang nhian manh cum tir
“chuyén dbi s6”.

- Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 10 nim 2021 - 2030:

+ Chuyén d6i sd dugc dé cap ngay tai chii dé cta chién luge 1a “Khoi
day khat vong phat trién dat nuéc, phat huy manh mé gia tr1 van hoda, con
nguoil Viét Nam va stc manh thoi dai, huy dong moi nguén luc, phat trién
nhanh va bén ving trén co so khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén ddi s6, phan déu dén nam 2030 1a nudc dang phat trién co cong
nghi¢p hién dai, thu nhip trung binh cao va dén nam 2045 trd thanh nude phat
trién, thu nhap cao”.

+ Pang yéu cau “...phai d6i méi tu duy phat trién, thay ddi cach lam
viéc, cach séng, ddy manh cai cach thé ché, ung dung tién bo khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao; thure hién quyét liét chuyén doi sd, xdy dung nén
kinh té s6, xa hoi s, kich ciu dau tu phat trién két cu ha ting quy mo 16n,
thic ddy tiéu dung noi dia, giai quyét viéc lam” (Panh gia bdi canh tinh hinh
dat nudc).

+ Quan diém phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan mai

“1.Phat trién nhanh va bén viing dua chu yéu vao khoa hoc cong nghé,

36 Bao c4o chinh tri, Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 10 ndm 2021-2030; Béo céo danh gia két
qué thyc hién nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi 5 nim 2016-2020 va phuong huéng, nhiém vy phat trién
kinh té - x4 hoi 5 nam 2021-2025)
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doi mai sang tao va chuyén doi so. ...”,

“2. Lay cai cach, nang cao chat luong thé ché. . . Hé thong phap luat phai
thuc déy ddi mai sang tao, chuyén doi sb va phat trién cc san phém, dich vu,
mo hinh kinh té méi”

+ Trong cac dot pha chién luge, Dang yéu cau “Phat trién manh mé khoa
hoc cong nghé, doi mdi sang tao va chuyén doi so dé tao but phd vé nang
suat, chat lugng, hi€u qua va strc canh tranh...”.

+ Phuong hudng, nhiém vu, giai phap phat trién kinh té - xa hoi

v/ Xay dung, hoan thién khung khé phap 1y, thir nghiém co ché, chinh
sach dic thu dé thic ddy qua trinh chuyén ddi so, kinh té s6, phat trién céac
mé hinh kinh t& méi, khoi nghiép sang tao, cung cép dich vu cong, quan 1y va
bao v¢€ moi truong...

v' Thuc hién chuyén doi s6 quéc gia mt cach toan dién dé phat
trién kinh té s, xay dung xa hoi s6. Phan ddu dén niam 2030, hoan thanh xay
dung chinh phu sd, dimg trong nhom 50 qudc gia hang dau thé giéi va xép
thir ba trong khu vuc ASEAN vé chinh phu dién tir, kinh té s6.

v/ Phat trién manh khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
ddi so 1a dong luc chinh cia ting trudng kinh té. Thyuc hién chuyén doi sb
trong quan tri qubc gia, quan 1y nha nudc, san xuat, kinh doanh, to chirc xa
hoi va quan 1y tai nguyén qudc gia. Pay nhanh chuyén doi sé ddi voi mot s6
nganh, linh vwe da c6 diéu kién, dic bi¢t 1a khu vuc doanh nghi¢p nhé va
vira, ing dung va phat trién cong nghé méi, wu tién cong nghé sb, két ndi 4G
va sau 5G, tri tué nhéan tao, chudi khdi (blockchain), in 3D, internet két ndi
van vat, an ninh mang, nang lugng sach, cong nghé moi truong dé chuyén
d6i, nang cao nang sut, hiéu qua ctia nén kinh té.

v' Thuc hién chuyén d6i sd trong tat ca cac doanh nghiép va céac co
quan nha nudc. (Pay manh cong nghiép hoa, hién dai hoa, co cu lai nén kinh
té gin voi doi méi moé hinh ting trudng....)

v/ Tap trung co cdu lai cong nghiép theo hudng ning cao trinh do
cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sd, khai thac triét dé co hoi cua
cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu va loi thé thuong mai. Py manh
chuyén d6i sd, phuong thirc san xuat kinh doanh trong doanh nghiép cong
nghiép, ting kha ning két ndi, tiép can thong tin, dir li¢u dé ting co hoi
kinh doanh méi va ting kha nang tham gia chudi gia tri toan cau va khu vuc.

v' Pay nhanh xdy dung x3 hoi sb, tap trung vao chuyén d6i k¥ ning,
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mé cac khoa hoc dai tra truc tuyén, dao tao, tap huén, nang cao kién thuc, ky
ning vé cong nghé sé va chuyén ddi s6. Chuan bi ngudn nhéan luc cho
chuyén d6i s6 dé phat trién xa hoi sé.
- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 ctua B Chinh trj
vé mot sd chil truong, chinh sach chii dong tham gia cudc cach mang cong
nghiép lan thir tu:

+ Bo Chinh trj di dit ra muc tiéu dén nam 2025, “Co ban hoan thanh
chuyén doi sb trong cac co quan dang, nha nudc, Mit tran To quéc, cac td
chirc chinh tri - x3 hoi. Thuéc nhom 4 nude dan dau ASEAN trong xép hang
chinh phu dién tir theo danh gia cua Lién hop qudc. C6 it nhat 3 do thi thong
minh tai 3 ving kinh té trong diém phia Béc, phia Nam va mién Trung”

+ B0 Chinh tri d& ra chinh sach thuc day chuyén doi sb trong cac co
quan Dang, Nha nudc, Mat tran T quéc, cac to chire chinh tri - xa hoi

v' Tién phong thuc hién chuyén doi s6 manh mé trong cic co quan
dang, Quéc hoi, Chinh phu, Mat tran T quéc, cac to churc chinh tri - x4 hoi
bao dam thong nhét, két ndi lién thong va dong bo.

v’ Xay dung co so dit lidu s6 cua Chinh phu va cac cap chinh quyén,
tao diéu kién dé moi cong dan cod thé cap nhat thong tin can thiét vé hoat dong
ctia bo méay nha nude. Pau tu xay dung co sé ha tang thu thip, quan 1y dir liéu
va giao dich trén nén tang Internet & cac co quan nha nudc.

v" Chu trong xay dung doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc dap tng
yéu cau cua cudc Cach mang cong nghiép lan thu tu; chuan hoa va ting
cudng nang luc doi ngili can bd quan 1y nha nudce cac cip. Phan dinh rd chirc
ning, nhiém vu, co ché phdi hop giita cac co quan quan Iy nha nudc trong
thuc hién chuyén dbi s6. Hoan thién cac quy trinh, thii tuc hanh chinh phu hop
v6i hoat dong cua chinh quyén sb, cat giam tdi da giao dich tryc tiép.

Pé cu thé hoa cac chi truong, dinh hudéng ciua Pang, Thi tuéng Chinh
phu d4 ban hanh ban hanh mét sé chwong trinh, dé 4n trién khai:

- Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng
Chinh pht phé duyét “Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025,
dinh huéng dén nam 2030”. Viét Nam da chinh thirc 13 mot trong nhiing qubc
gia tién phong x4y dung va ban hanh mot chuong trinh chuyén dé vé chuyén
d6i s6 qudc gia nham dap g yéu cau phat trién dat nude thoi ky moi.

- Quyét dinh s6 942/QDP-TTg ngay 15 thang 6 nim 2021 cta Thu tudng
Chinh pht phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir hudng téi
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Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31 thang 3 nim 2022 cua Thu tudng
Chinh pht phé duyét Chién luge qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sb
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

2. Co hpi

Cung v6i xu thé phét trién cia Cach mang cong nghiép lan tha tu (Cach
mang cong nghiép 4.0 - CMCN 4.0), chuyén d6i sd, cong nghé sb tao ra
nhimg thay d6i 10n d6i voi su phat trién dat nude. Trude day, cong nghiép
CNTT chi xur 1y thong tin, nay cong nghiép cong nghé sd s& xir 1y dir liéu sinh
ra tir qua trinh s6 hoa, bién thé gi61 thyc thanh thé gioi sb v6i cac thue thé sd
tao ra mot lwong dir liéu vo cung 16n, doi hoi ha tang phuc vu cho cong nghé
sO phai phat trién déng bo twong Gng, nhu: ha tang luu trit va xu 1y dir liéu
(Cloud), ha tang vién thong thé hé mai téc d6 cao (5G, 6G)... Nhimng tac
dong trén da tao ra su thay ddi mang tinh cdch mang, m¢& ra nhiing co hoi
moi, khong gian méi, dong luc méi cho cong cude phat trién, bao gom:

- Tao dong lie ting trwdng méi: Chuyén ddi sd co thé ting cuong ning
suét lao dong va tao ra nhitng co hoi mdi cho sy da dang hoa cac hoat dong
kinh té. Cac nganh cong nghiép méi, nhu truyén thong s6 va dich vu k¥ thuat
50, c¢6 thé trd thanh dong luc chinh cho ting trudng kinh té. Chuyén doi sb
qudc gia mang lai co hoi thi truong mdi cho cac doanh nghiép. Str dung céc
giai phap s6 méi c6 thé giup ting ning suit va ting cudng kha ning dap tng
ctiia doanh nghiép. Piéu nay giup cho doanh nghiép c6 thé canh tranh manh
mé hon trén thi truong va tao ra nhiéu co hoi tang truong kinh té moi.

- Tao ra khéng gian tang truéng méi: Chuyén ddi sb 1a tao ra mot phién
ban s cua thé giéi thuc. Nhitng thay ddi trong thé gidi thuc s& anh xa vao thé
gio1 s6. Thiét ké, sang tao co thé thuc hién mot cach nhanh chong, véi chi phi
rat thp trong thé gidi sd, trudc khi dwa vao san xuit trong thé gidi thyc. Thé
gidi s6 dua ra nhitng khuyén nghi hanh dong trong thé gidi thuc mot cach tdi
wu va hiéu qua hon rét nhiéu.

- Pam bdo chat lwong tang truéng nhanh va bén viing: Chuyén doi sb
gitip doanh nghiép tdi uu hoéa quy trinh san xuat, kinh doanh, giam thiéu chi
phi va tang cuong kha nang canh tranh thong qua tw dong hoa, phan tich dir
liéu va quan 1y thong tin hiéu qua. Piéu nay thac diy cac hoat dong KT-XH
dwa nhiéu vao tai nguyén dir liéu hon 1a tai nguyén thién nhién. Pay la xu thé
phat trién bén viing chung cta thé gioi.
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- Pam bdo quan tri hiéu lyc, hiéu qud: Chuyén doi sb 1a co hoi dé co thé
cai thién hiéu qua va minh bach cua cac dich vu cong, tir dich vu y té dén giao
duc va quan ly do thi, giup tang cuong su hai long cua ngudi dan va doanh
nghiép.

- Co hoi thuc hién chuyén dich co cdu kinh té theo hwong hién dai, giam
tham dung lao dong va tai nguyén thién nhién: Nhitng cong ngh¢ dot pha
mang tinh sang tao, cdt 16i nhu IoT, A, vi mach ban dan... dang tao ra nhiing
thay ddi can ban, siu séc, trén pham vi rong, x6a nhoa khoang cach vé dia 1y,
loai bé wu thé cua céc phuong thuc san xuit, md hinh kinh doanh truyén
thdng, dwa vao lao dong va tai nguyén thién nhién.

- Co héi thu hep khodng cdch giau nghéo, viing mién: Internet va céac
cong nghé ky thuat s6 khac c6 thé 1a co hoi dé mo rong tiép can kién thuc va
gido duc, dic bi€t 1a & cac khu vuc nong thon va vung sau, vung xa, giup nang
cao trinh d6 hoc véan cta nguoi dan.

M&di cudc cach mang cong nghi¢p s€ tao thém dugc mot vai nude “hoa
réng, hoa h6”. Thyce té cho théy, nhirng cugc CMCN sau thi tao ra co hdi cho
nhiéu nudc hon véi 1y do cang vé sau, viéc so hitu cong nghé 16i va viéc phat
trién san pham cang tach roi khoi nhau. Pén cuoc CMCN 4.0 thi xu hudng
nay cang r0 rang hon va dac bi¢t, cong nghé 161 cia cuoc CMCN 4.0 con
dugc cung cép dudi dang dich vu, voi gia rat ré, nhu dién, nhu nude, nhu dich
vu vién thong, dé nhiéu nguoi duoc tiép can. Lan dau tién trong lich sir nhan
loai, cong nghé duoc phé) cap dén moi quéc gia, moi nguot. Do 1a co hoi cho
cac nudc dang phat trién, co hoi cho Viét Nam: dung cong nghé 18i cta nudce
ngoai dé phat trién cac san pham, giai phap cia minh dé phat trién dat nudc
minh. Cac qudc gia dang phat trién s& c6 kha niang dugc lgi nhiéu hon tir
chuyén ddi sd, do xuét phat diém thap hon, méi hon, it ganh ning hon, lai c6
co hoi tiép can tri thirc tot nhat cia nhan loai mét cach binh ding, do vy, c6
kha nang chuyén ddi s6 nhanh hon, mang lai két qua dot pha hon.

Vi gan 100 triéu dan, dan sé tré va ty 1é nguoi dung dién thoai thong
minh cao, nén kinh té co tc do tdng truong cao, thi truong ndi dia cua Vigt
Nam di 16n va da dang, gdm nhiing ngudi tiéu dung am hiéu cong nghé, k¥
thuat s quan tam dén viéc thir nghiém céic san phém méi, ¢ tiém nang thu
hat dau tu vao ung dung va phat trién san pham cong nghé sd. Py 1a co hoi
dé phat trién cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam, gitp cic doanh
nghiép céng nghé s6 Viét Nam 1am chu cong nghé, tham gia dugc vao cic
chudi cung tng qudc té ctia cic doanh nghiép FDI dau tu tai Viét Nam va
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chudi san xuét toan ciu.
3. Thach thire

Chuyén doi s6 tao ra nhiéu co hoi 16n cho loai ngudi va ciing dong thoi
dit ra nhitng thach thtc 16n cho cac qudc gia va cho toan cau. Chuyén di sb
1a cudc cach mang vé thé ché nhiéu hon 1a cudc cach mang vé cong nghé. Néu
thé ché khong thay ddi thi cac tmg dung cta chuyén doi sb s& khong co dat
phat trién. Nhung thay d6i vé thé ché luén 1a thach thuc 16n véi cac qudc gia,
nhit 14 cac qudc gia dang phat trién. Thé ché ma di sau thi chuyén d6i sd ciing
s€ di sau.

Pé chuyén doi s6 thanh cong thi cin c6 ha ting sd. Ha ting s6 14 ha tang
vién thong bang rong, phii song rong khap, mdi nguoi dan c6 mot dién thoai
thong minh, mdi ho gia dinh c6 mot duong Internet cap quang; ha ting trung
tam dir liéu, dién todn ddm may; ha ting cung cip céng nghé nhu dich vu (AL
Bigdata, Blockchain, nén tang IoT....); va cac nén tang s6 qudc gia trong yéu
phuc vu chuyén ddi sd (cac nén tang: dinh danh va xac thuc dién tir, thanh
toan dién tir, hoa don dién tu, chia sé dit liéu,...). Nhiéu qudc gia da thi
truong hod linh vuc vién thong va dé cho ban tay vo hinh diéu tiét. Nhung
néu khong c6 sy dinh huéng cua nha nudc, su dau tu cta nha nudc & nhirng
ving kho khin va dau tu vao ha ting cho chinh phu s6 thi qudc gia khong thé
c6 ha tang s6 di truée dé thuc ddy chuyén ddi sb. Ha tang sb di sau thi chuyén
d6i sd ciing s& di sau.

Nhan Iyc s6 1a thach thirec khong chi véi cac nude dang phat trién ma ca
v6i cac nude da phat trién. Cac nudc phat trién nhu My ciing thiéu nhan luc
cho chuyén dbi s6 va dang thu hit nhan lyc s cta cac nude dang phat trién.
Nhiéu qubc gia da chon chuyén d6i sé linh vuc gido duc, dao tao 1 vu tién sd
1 dé phat trién nhanh nhén luc s6.

Khong gian mang 13 mot khong gian méi cia mdi qubc gia. Trén dé co
nguoi dan, ¢o6 chinh quyén, trén do c6 moi hoat dong KT-XH. Béi vay, cling
phai c6 chii quyén trén khong gian mang. Xéac dinh va bao vé chu quyén nay
(cht quyén s6) 12 mot thach thirc 16n. Nhiéu nén tang xuyén bién giéi dang vi
pham chu quyén nay, trong khi cac qudc gia lai chua hoan thién thé ché va
cong cu dé quan 1y.

Mit trai cia CMCN 4.0 1a c6 thé gia ting su bat binh dang vé van hoa,
x3 hoi. N6 co thé pha v& thi truong lao dong truyén thdng, c6 thé lam gia ting
muc chénh 1éch vé co hoi tiép can cong nghé va phtc loi xa hoi vé van hoa
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ctia cac nhoém dén cu; nd c6 thé 1am gia ting su xam luoc, dong hoa vin hoa
ctia cc thé lyc thu dich, sy xam nhap cua cac hién twong phan van hoa, phi
van hoa, phi nhan tinh, khong pht hop véi nén tang tinh than cia ché do xa
hoi cha nghia, doi hoi can c6 su chi dong tmg pho va kiém soat tot. Pay ciing
1a mot thach thirc 16n d6i v6i chuyén doi s6 trong giai doan hién nay.

III.  PINH HUONG CHUYEN POI SO QUOC GIA PEN NAM
2030, TAM NHIN 2040

1. Quan diém

I- Chuyén doi sé la phwong thivc méi, la giai phdp dt phd dé rit ngin
qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa; la mot trong nhirng dong luc
chinh ciia ting truéng kinh té, tao cong bang xa hi

- La xu thé, phong trao cua thoi dai; 1a yéu cau khach quan, lya chon
chién luge dé xay dung va phat trién dat nudc toan dién, hién dai, nhanh va
bén vitng;

- Phat trién kinh té s6°7 tao ra doi méi vé phuong thirc san xuét kinh té,
hudng t6i dot pha vé toc do, chat luong ting trudng va phat trién voi muc tiéu
cudi cung vira 13 gip con ngudi thoa man tot hon nhu cau vé vat chat, tinh
than, vira gitip con ngudi phat trién toan dién va manh mé vé thé chat, tinh
than va tri thue.

- Gop phan xdy dung nudc Viét Nam doc 1ap, hung cuong, thinh vuong,
nhan dan ngdy cang hanh phuc, 4m no, khong ai bi bé lai phia sau.

2- Chuyén doi so la sw nghiép cua toan ddn, toan xa hgi va ca hé
thong chinh tri.

- Chi thyc sy thanh cong khi moi nguoi déan tich cuc tham gia va huong
cac loi ich cua chuyén doi s6 dem lai;

- Co6 tac dong sau rong, bao trum 1én tat ca cac nganh, cac linh vuc kinh
te - xa hoi, can phat huy tinh chu dong, sang tao; huy dong moi nguoén lyc, su
tham gia cua c4 hé thong chinh tri, nguoi dan va cong dong doanh nghiép;

- Hai hoa loi ich gitta Nha nudc, nguot dan, doanh nghi€p; dé nguoi dan
va doanh nghi¢p hi€u, ung hd va tham gia tich cyc vao chuyén doi so.

37 Kinh té s6 1a su tong hoa giita hoat dong kinh té trong khong gian thuc va trén khong gian s6 vai
chét xuc tac la cong ngh¢ s6, dugc thuc hién bai qué trinh chuyén doi gitra s6 va thuc
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3- Chuyén doi sé phdi thiét thwe, higu qud va gin véi chuyén déi
xanh; ld'y nguwoi dian lam trung tam; phdi toan dién, dong bg trén ca ba tru
cot, gém Chinh phu so, Kinh té so va xa hoi so.

- C6 chién luge bai ban, thuc hién co trong tam, trong diém, tao su thay
doi phuong thirc quan 1y, van hanh, quan tri xa hoi.

- Lay nguoi dan, doanh nghiép 1a trung tdm, la chu thé, 1a muc tiéu va la
dong lyc, nguodn luc cuia chuyén doi so.

- Nguoi dan, doanh nghi¢p hudng loi tr dich vu cong, tién ich xa hoi
thuan tién hon, nhanh hon, hi€u qué hon va chinh ho s€ tao ra nguon lyc cho
su phat trién.

4- Hg ting s6°® la ha ting thiét yéu phuc vu chuyén déi so quoc gia,
phat trién kinh té sé - xi héi s6, dwoc wu tién dau tw phdt trién nhanh, di
truwdc mot buoc; dwgc xdy dung déng bo, hién dai, bén virng, hiéu qud, theo
kip xu hwdng thé giéi; Viét Nam lam chii cong nghé 16i, gép phan bdo dim
qu6’c phong, an ninh.

- Phat trién ha tang so c6 dung lugng si€u 16n, bang thong si€u rong, pho
cap, bén virng, xanh, thong minh, mé va an toan.

- Xay dyng ha tang sb tién tién, thuc dy phat trién lién két gitta cac
nganh, cac ving mién, giita thanh thi va nong thon. Uu tién hd tro phét trién
ha tang cho khu vuc ndng thén, ving siu vung xa, bién gidi, hai déo.

- Ha t.':flng $6 phai phuc vu cho phat trién kinh té trong nudc, déng thot
tao diéu kién cho hoi nhap qudc té.

- Ha ting sb phai 1a nén tang cho ning cao ning suét, hiéu qud, chat
luong san pham, dich vy, hudng téi phat trién bén viing.

5- Dau tw cho cong nghé théng tin, cong nghiép cong nghé so*° la dau
tw cho phdt trién bén vitng ting cwong khd ning sdng tao va lam chii cong
nghé

- Cong nghiép cong nghé s6 1a mot trong nhimg nganh cong nghiép nén
tang ciia nén cong nghiép qudc gia 1a dong luc thuc ddy qua trinh cong nghiép
hoéa, hién dai hoa dat nudc;

3% Hq tang s6 voi thanh phan chinh 1a ha ting vién thong bang rong, téc do cao, trung tdm
dir liéu 1a nén tang va cac thanh phan khac nhu ha tang IoT, ha ting tinh toan, ha ting cung cip
cong nghé sé nhu dich vu, cac nén tang sb co tinh ha tang.

39 Cong nghé s6 1 tap hop cac phuong phap khoa hoc, cong nghé va cong cu k¥ thuat dé xir 1y dir lidu
va s6 hoa van vat. Cong nghiép cong nghé s6 1a nganh cong nghiép bao gébm cac hoat dong san xuét san
pham va cung cap dich vu cong nghé sd
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- Pau tu phat trién, lam cha cong nghé, Make in Vietnam 1a dau tu cho
phat trién bén viing, tao ra gia tri va 1a dam bao chu quyén qudc gia.

- Tan dung cong nghé¢ mad, cong ngh¢ co thé ti€p can, khai thac mang
ludi chuyén gia Viét Nam & nude ngoai d€ rat ngan thoi gian nghién ctru, phat
trién san pham, dich vu cong nghé so.

- Két hop nha nudc manh va thi truong manh dé phat trién cong nghiép
cong nghé sb Viét Nam.

6- Kinh té s6 va xi hdi so 1a mét trong nhirng dong luc thiic diy trién
bén virng, giai phap siang tao nham giii quyét cac van dé vé méi truong,
xa hdi va nhirng thach thirc kinh t&; mé ra thi trwdng méi va co hoi dé
Viét Nam birt pha viron 1én thay doi thir hang quoc gia.

7- Dir li€éu 1a tai nguyén madi va yéu to san xuat mai, 1a nén tiang cua
chuyén doi so0 va thong minh hoa, lam thay doi sau sac phwong thirc san
xuat, cach song, lam viéc va phwong thirc quan ly xa hoi.

8- An toan khong gian mang la trong tam ciia qud trinh chuyén déi so
thanh cong va bén vitng, la tru cgt quan trong tao ldp niém tin so va sw
phit trién thinh vieong trong ky nguyén sé.

- Thé gidi dang trong qué trinh chuyén ddi s rat nhanh, hoat dong phan
16n dang chuyén tir khong gian thyc 1én khong gian mang.

- Khong gian mang da trd thanh khong gian chién luoc, phai chi dong
tmg pho voi cac thach thirc tir khong gian mang, khong dé bi dong, bat ngd;
d6ng thoi, phai co su tham gia, vao cudc cta ca hé thong chinh tri, cong dong
doanh nghiép, nguodi dan;

- An toan khéng gian mang 1a nhiém vu trong yéu, thuong xuyén, lau dai
tao moi trrong an toan, lanh manh, tin cdy cho cac co quan, td6 churc, doanh
nghiép va modi nguoi dan.

2. Vé muc tiéu

a) Muc tiéu tgng quat

- Chuyén ddi s6 dé dwa Viét Nam tré thanh quoc gia s6 phat trién
bén virng; chuyén ddi sd téng thé, toan dién hoat dong quan ly, diéu hanh cua
cac co quan Pang va Nha nudc, hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép, phuong thirc séng, lam viéc ctia nguodi dan, phat trién méi trudng sb
an toan, nhan van, rong khap.

- Ha tang sb6 qudc gia duoc xdy dung, phat trién dong b, hién dai, an
toan, bén viing, theo kip xu hudng thé gidi, thuc day phat trién kinh té s6 - xa
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hoi sb; tao wu thé va dong luc dua mdt s6 d6 thi cua Viét Nam trd thanh
Digital Hub cua khu vyec.

- Chinh phii s6 dat mirc d cao trén thé gii; s6 hoa toan dién dich vu
cong va ning cao chat luong cung cip dich vu cong, giup nguoi dan, doanh
nghi¢p giam chi phi, tdng nang suét lao dong; tao thuan lgi nguoi dan, doanh
nghiép tham gia dong gop va giam sat hoat dong ciia co quan nha nudc dé
cung tao ra gia tri, loi ich, sy hai long, niém tin va déng thuan xa hoi.

- Kinh té s6 phat trién nhanh, chiém ty 1én trong ting truéng GDP,
gop phan quan trong thuc hién khat vong dua Viét Nam trd thanh qudc gia
hung cuong, thinh vugng, thudc nhoém cac nude co6 thu nhép trung binh cao
vao nam 2035, dén ndm 2045 trd thanh nude phat trién, theo dinh hudng xa
hoi chu nghia

- Phat trién xa hi s6 Viét Nam ldy nguoi din 1am trung tim, dam
bao nguoi din cé di ky ning, trinh dd dé tro thanh cong dan sb, tham gia
sang tao, tao ra cac dich vu s6 va du kha nang chi tra va tiép can dich vu, hé
sinh thai s6; phat huy manh mé va giir gin gia tri van hoa, con nguoi Viét
Nam trén khong gian sd.

- Dir liéu va Kinh té di liéu ciia Viét Nam phat trién manh mé, mé ra
khong gian hoat dong va phat trién méi cho dat nwée; cac co quan Pang
va Nha nudce chi dao, quan 1y va diéu hanh dya trén dit liéu; phat trién va ung
dung dit li€u trong moi mat hoat dong kinh té - x4 ho1 va tré thanh yéu td
quan trong thiic dy ting ning luc canh tranh qudc gia, dam bao cho tién trinh
chuyén doi s6 thanh cong.

- Khong gian mang qudc gia dwgc bio dam an toan, lanh manh,
rong khiap. Giir vimg chu quyén sd qudc gia trén khong gian mang va bao vé
su thinh vuong cua Viét Nam trén khong gian mang.

b) Muc tiéu cu thé dén 2030

- Hoan thanh xay dyng chinh phu sd, ding trong nhom 50 qubc gia hang
dau thé gisi va xép tht ba trong khu vuc ASEAN vé chinh phu dién tir, kinh
té s6°.

- Chinh phu sb chuyén di cach thirc*':

+ Phuc vu ngudi dan, doanh nghiép giam chi phi, ting ning suit cua
doanh nghi€p, tao thuan lgi, mang lai sy hai long cua nguoi dan, dé nguoi

40 Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi 10 nam 2021-2030.

41 Quyét dinh s6 942/QD-TTg ciia Thu tuéng Chinh phii: Phé duyét Chién lugc phat trién Chinh pha
dién tir huéng t6i Chinh phu s giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030
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dan, doanh nghi¢p tham gia nhiéu hon vao hoat dong cia co quan nha nudc
deé cung tao ra gia tri, loi ich, su hai long, niém tin va dong thuan xa hoi.

+ T6 chirc, van hanh, moi truong lam viéc va cong cu lam viéc dé can
b0, cong churc, vién chirc co6 the thuc hién tot nhat nhiém vy ctia minh.

- Quy mo kinh té s6 chiém it nhat 30% GDP, ty trong kinh té s6 clia timg
nganh, linh vuc dat t6i thiéu 20%; Co cdu cong nghiép ICT: Kinh té sb cac
nganh linh vuc 1a 50:50.

- X4 hoi s6 Viét Nam phat trién dat mirc cao ciia thé gi6i, voi cac chi
s6 co' ban nhu: 100% nguoi dan c6 dinh danh s6; trén 80% nguoi dan trong
do tudi lao dong duoc dao tao k¥ nang s6 co ban; Ty I¢ dan $6 trudng thanh
c6 st dung dich vy cong truc tuyén dat 60% va trén 95% nguoi dan co hd so
stc khoe dién tu.

- Phat trién dir liéu va Kinh té dir liéu déng vai trd quan trong trong
quan ly dit nwéc va phat trién Kinh té - xa hoi; ha tang dir liéu qubc gia
dugc xay dung va két ndi, khai thac hiéu qua; tbc do phat trién kinh té dir liéu
dat ddc d6 binh quan gép 3 lan tang trudng GDP; hinh thanh tdi thiéu 05 san
giao dich dir li¢u; 100% cac nganh, linh vyc hoan thanh xay dung bo dir li¢u
nganh linh vuc va c6 céac kich ban ing dung dién hinh, c6 tinh tién phong cao
va hiéu qua lan toa rong.

- Ha tang so dwgc xay dung tién tién, hién dai véi dung lugng siéu
l6m, bang thong si€u rong, pho cap, bén vitng, xanh, thong minh, mé va an
toan.

+ Viét Nam thudc nhoém 50 qudc gia dan dau theo bd chi sb phat trién
cong nghé thong tin va truyén théng (ID]) cta Lién minh Vién thong Qudc té
(ITU).

+ Mang bang rong di dong 5G phu song 99% dan sb, hudng toi phat
trién mang di dong tién tién thé hé tiép theo.

+ Ha tﬁng mang truy cap bang rong ¢b dinh duoc dau tu, nang cép bao
dam 100% ngudi sir dung c6 kha nang truy nhap véi téc do trén 1Gb/s.

+ Phat trién cac cum trung tim dit liéu quy mé 16n theo tiéu chuan xanh,
két ndi va chia sé tao thanh mang ludi cac cum trung tdm dir li¢u nham thuc
day cong nghiép dit liéu 16n, trong d6 hinh thanh téi thiéu 03 cum trung tim
dir liéu quéc gia.

+ Xay dung thém tdi thiéu 06 tuyén cap quang bién qudc té, bo sung céc
tram cap bo.

- Ha tﬁng Internet van vat (10T) do tré thép san sang tai tat ca cac khu
cong nghé cao, khu cong ngh¢ thong tin tap trung, trung tam nghién ctru, phat
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trién, d6i moi sang tao; 100% ha ting thiét yéu nhu giao thong, ning luong,
dién, nudc, d6 thi c6 kha nang tich hop cam bién va tmg dung IoT.

- Hoan thién thé ché quan 1y, ddy manh viéc x4y dung cac chinh sach dot
pha dé phat trién ha tang s6, ha tang Internet, quan 1y tai nguyén Internet hién
dai, an toan, bén virng.

- Phat trién ha ting Internet hién dai, an toan, bén viing, ing dung cong
nghé trong danh gia, giam sat, do ludng dam bao hoat dong lién tuc, chat
luong.

- Tén mién qudc gia “.vn” 1a thwong hiéu qudc gia, chiém t6i thiéu 60%
tén mién sir dung ¢ Viét Nam; Viét Nam diung tha nhat ASEAN, thudc nhom
10 nu6c dan dau Chau A, nhém 20 - 30 nudc dan dau thé gidi vé tén mién
qudc gia dé phat trién kinh té s6 -xa hoi sb.

- Phat trién ha tﬁng Internet két ndi sur dung dia chi Internet thé hé mai
IPv6, thuc day chuyén d6i hoan toan mang Internet Viét Nam sang IPv6 phu
hop 16 trinh chuyén ddi IPv6 toan cau, thugc nhém 10-20 nude din dau veé
chuyén doi IPve6.

- Ty 1& déng gép cua linh vuc cong nghiép cong nghé sé vao GDP
Viét Nam dat tir 8%.

- Ca nudc co toi thiéu 10 dia phuong c6 doanh thu cong nghiép cong
nghé sb dat trén 1 ty USD; phat trién 15 doanh nghiép cong nghé s6 dong vai
tro dan dat, ¢ nang luc canh tranh quéc té, doanh thu trén 1 ty USD.

- Viét Nam tro thanh mot trung tdm vé thiét ké, dich vu thiét ké, dong goi
va kiém thtr Iinh vyc vi mach. Quy mo6 doanh thu tao ra tai Viét I\,Iam, dat 20 —
30 ti USD/ndm, vé1 hon 100 doanh nghi€p thiét ke, dich vu thiét ke, 5 — 10
doanh nghi¢p dong goi kiém thur.

- Duy tri thtr hang 25, huéng t6i thir hang 20 vé Chi s6 An toan khong
gian mang theo danh gia cua Lién minh Vién thong quoc té (Chi s6 GCI).

- 100% nguoi st dung Internet c6 co hoi tiép can hoat dong nang cao
nhan thirc, k§ ndng va cong cu an toan thong tin mang.

¢) Tam nhin nim 2040

- Viét Nam thudc nhém 30 nwéc din dau vé Chinh phu dién tir,
chinh phu 50 (EGDI).

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh, nguoil dan co thé st dung
DVCTT moi lac, moi noi, béng bat ky thiét bi s6 nao.

- 100% ho so cong viée cia CQNN duogc xtr 1y trén moi trudng mang
(tru ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nude);
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- Hinh thanh nén tang dit liéu cho céc nganh kinh té trong diém dua trén
dir li€u cua cac co quan nha nudc va ha téng két ndi mang Internet van vat
(IoT), két nd1, chia sé rong khap gifra cac co quan nha nudc;

- 100% m& dir lidu ctia CQNN cho cac t6 chirc, doanh nghiép, thiic day
phat trién dich vu sdng tao dya trén dir liéu phuc vu nguot dan, doanh nghiép;

- Quy mo kinh té s6 chiém it nhat 50% GDP; Ty trong kinh té sd cua
tung nganh, linh vyc dat tdi thiéu 40%:; Co cau CNp ICT: KTS cac nganh,
linh vyc dat ty 1€ 30:70.

- 100% cac co sé dao tao dai hoc, cao déng, gido duc nghé nghiép hoan
thién dugc mo hinh quan tri s0, hoat dong so, chuan hoéa dir liu so, kho hoc
liéu s6 ma.

- 100% cac co s& gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd thong hoan
thién dugc mo hinh quan tri s0, hoat dong so, chuan hoéa dir li¢u so, kho hoc
liéu s6 ma.

- 100% doanh nghiép str dung hop dong dién tir.

- 70% hop ddng dién tir, hgp déng thong minh trong thuong mai va ngan
hang

- 100% dan s6 tir 15 tudi tré 1én co tai khoan giao dich thanh toan tai
ngan hang hoac t6 chirc dugc phép khac.

- 100% nguoi dan co hd so sire khoe dién ti.

- 100% nhan luc lao dong st dung cong nghé $6 trong lao dong, san
Xudt.

- 95% dan sd trudng thanh ¢6 sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Ha t?mg sb tién tién, hién dai, ngang tdm vGi cac nudc phat trién trén
thé gi6i, phuc vu chuyén doi sé qubc gia, phat trién kinh té va xa hoi. Phé cdp
va rong khap; Bang thong siéu lon, Uu tién phdt trién theo tiéu chuan md,
cong nghé xanh;, BDam bdo an toan va nhanh chong phuc hoi.

- Viét Nam tré thanh mot trong cac trung tam cong nghiép cong
nghé sb cua khu vuc va thé gidi; Mot s6 cong nghé 15i trong san pham, dich
vu cong nghé s6 duoc phat trién tai Viét Nam.

- Cong nghiép cong nghé s Viét Nam tham gia cac cong doan quan
trong trong chudi gia tri san xuit toan ciu; San pham, dich vu cong nghé
s6 Make in Viet Nam duoc st dung trong tat ca cac linh vuc kinh té - x3 hoi
quan trong cua dét nudc.
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- Viét Nam tr& thanh mit xich quan trong trong hé sinh thai cong
nghiép vi mach ban din véi day du cac hoat dong nghién ciru thiét ké, san
xuat ché tao vi mach, dong géi va kiém thu.

- Ha tﬁng ) qu6c gia dugc bdo dam an toan, nhanh chong phuc hoi;

- Céc dich vu s6 duge dam bdo an toan va tin cay, thic day cac giao dich
truc tuyén, hoat dong cuia co quan nha nudc va tuong tac vo1 nguoi dan.

- 100% dan sb truédng thanh duoc phé) bién, nang cao nhan thirc vé an
toan, an ninh mang.

- Hinh thanh mot s thanh phé 16n trién khai Ban sao sb (Digital Twins)
mo phong tat ca thé gisi thuc, gébm trén khong, trén mat dét, ha tang ngam
két hop cac dir liéu méi trudng, dia chét, dan sd, hoat dong di chuyén, ... dé
quan 1y d6 thi, thanh phé.

3. Vé cac nhiém vu va giai phap

1- Déi mai, ndng cao nhdn thirc va tang cuwong trach nhiém cua lanh
dao doi chuyén doi so, phat trién kinh té so, xa hi so

- Tang cudng vai trd lanh dao cta cdp uy, sy quan Iy cua chinh quyén
cac cap dbi v6i cong tac chuyén ddi s6. Ngwoi ding diu cac cip, ciac nganh
phai tién phong, di diu trong viéc chuyén déi sd, chiu trach nhiém truc tiép
chi dao chuyén ddi s6 nham ning cao ning suit lao dong, hiéu qua hoat dong
cua nganh, linh vuc, dia phuong, co quan, don vi dugc giao phu trach; lz"ly két
qua viéc trién khai thwc hién Nghi quyét 13 mét trong nhirng tiéu chi
danh gia két qua thwe hién nhiém vu ciia ngudi ding diu.

- Mdi co quan, té chirc cin c6 01 dé an vé chuyén ddi s6 dé tao dot
pha. Chuyén doi s6 12 mot ndi dung bat budc trong cac chién lugc, quy
hoach, ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi hang nim va giai doan, gan v&i bao
dam an toan, an ninh mang (an toan, an ninh mang la cau phcfn bat budc
trong cdc chwong trinh, dé an chuyén doi sé, phdt trién kinh té s6 - xd héi so).

- Quan triét sdu rong trong cic to chirc dang, chinh quyén, Mit tran T6
quéc va doan thé nhan dan, doanh nghiép va toan xa hoi vé vi tri, vai tro, muc
tiéu, nhiém vu cua chuyén d6i s6 dé tao sy thong nhat, quyét tim chinh tri
cao trong trién khai thwe hién.

- Céc co quan thong tin dai chung ting cudng va doi méi cong tac tuyén
truyén, pho bién, nang cao nhan thirc va kién thirc vé chuyén doi sé trong xa
hoi. Xay dung va nhan rong dién hinh tién tién trong chuyén dbi sd.

- Nghién ctru, trién khai va phd bién quan triét vé Iy luan chuyén doi s6
Viét Nam, quan tri s6 qudc gia phu hop véi dic thu cua Viét Nam va nang
cao sy lanh dao, chi dao cia Bang trong phat trién dat nude.
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- Tang cudng su ldnh dao ctia Pang ddi voi dinh hudng, chinh sach phat
trién kinh té s6 va xa hoi s, gilt vitng dinh hudng xa hoi chu nghia trong mo1
hoat dong kinh té - xa hoi.

- Tang cuong sy chi dao, quan 1y cia Nha nudc va thiic day phat trién
kinh té s6 v6i 04 tru cot 1a Cong nghiép ICT; Kinh té s6 cac nganh; Quén
tri s6 va Dix liéu so.

- Phat trién kinh té s6 va xa hoi s 13 sy nghiép toan dan véi su lanh dao
ciia Pang, su quan 1y ciia Nha nudc, su quyét tim cia toan hé thdng chinh tri
va su ung hd to 16n cuia moi tﬁng 16p nhan dan, do nhan dan lam chu. Dat phat
trién kinh té s6 va xa hoi s6 & muc uu tién cao, 13 sy diéu kién tién quyét dé
tao nguodn luc cung c¢b qudc phong-an ninh cia dat nude trong ca khong gian
thuc 14n trén khong gian sb.

- Phat trién kinh té s6 va x3 hoi s6 Viét Nam ldy con nguoi Viét Nam
lam trung tdm, ngudi dan Viét Nam 1a chu thé sang tao va 1a nguoi thy huong
chinh thanh qua trién kinh t& s va x4 hoi s6 Viét Nam. Dén toc Viét Nam c6
su doc lap, tu chu trong lya chon con duong phat trién trién kinh té sd va xa
hoi s6 Viét Nam.

- Quan h¢ gilra con nguoi va may moc bao dam hai hoa; loi ich chinh
dang ctia con ngudi phai duoc bao dam trong moi tinh hudng.

- Bdo dam doc lap, tu chu va dam bao chu quyén quéc gia, loi ich dan
toc, su lanh dao cua Pang, su quan 1y ciia Nha nudc, quyén lam chu cua nhan
dan trong phat trién kinh té s6 va xa hoi s 1a diéu kién tién quyét dé xay dung
va bao vé To quéc trong thot dai $6.

- Nhan thirc vé ban chit, tim quan trong va cac tac dong co6 loi, bat 1oi tur
phat trién kinh té s6 va xa hoi sb phai duoc lan toa, tao ra su hiéu biét sau séc
vé kinh té s6 va xa hoi sb t6i moi tang 16p nhan dan va trong toan bd hé théng
chinh tri.

- Quan tri¢t sau rong trong cac to chirc dang, chinh quyén, Mat tran To
quoc va doan thé nhan dan, doanh nghi€p va toan xa hoi ve vi tri, vai tro dadm
bdo an toan, an ninh mang trong chuyén do6i s6; ddm bao chi chuyén doi so
khi bdo dam an toan, an ninh mang.

- Tang cuong vai tro 1anh dao cua cap uy, su quan ly cua chinh quyén
cac cap do1 voi cong tac chuyén doi s6. Nguoi dimg dau cac cap, cac nganh
phai chiu trach nhiém truc ti€p chi dao vé dam bdo an toan, an ninh mang.

2- Xay dung, hoan thién moi trwong phap ly, thé ché, co ché chinh
sach chuyén doi so, phat trién Kinh té so - xa hi so
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- P6i méi va linh hoat trong xdy dung thé ché, chinh sach phuc vu
chuyén ddi s6 phu hop dé kip thoi tan dung va khai thac hiéu qua su tién bo
ctia cong nghé sd.

- Xay dung, hoan thién thé ché, xdc dinh rd nhirng dé an trong tim,
trong diém co y nghia tao ddt pha cho phat trién Chinh phu sd, kinh té sd, xa
hoi s6, gin voi tw duy mé, co ché vugt trdi, tip trung ngudn lwe nha nwéc
da tim cho kich hoat, két néi ngudn lwe tw nhan, nhd d6 tao lan toa trong
cong cude chuyén doi sé quc gia.

- B0 sung muc luc ngin sach riéng vé chuyén doi so0, trong do c6 chi
cho chinh phu s0, kinh t€ s6 va xa hoi so trong h¢ thong muc luc ngan sach
nha nudce.

- Ra soat, xdy dung, hoan thién khung kho phap 1y, thir nghiém co
ché, chinh sach dic thu dé thuc day qua trinh chuyén doi sd, kinh té sd, phat
trién cong nghiép cong nghé sd, khoi nghiép sang tao dya trén cong nghé sb,
dir liéu va cung cép dich vu cong.

+ Chinh phii sé: Luat va cac van ban huéng dan nham tao diéu kién phat
trién Chinh phu so;

+ Di¢ liéu s6: Khung phap 1y vé quan 1y, phat trién dit liéu, quyén so
hiru, luu thong, giao dich, sit dung, phan phoi, quén tri va an toan dit li€u, ...

+ Tri tué nhan tao AI: cac quy dinh, chinh sach quan ly va phat trién Al,
cac nguyeén tac dao dic, bao vé dir liéu, sai léch thuat toan, tinh
minh bach, kha nang giai trinh va hop tac qudc té; dam bao Al nim
trong pham vi kiém soat ctia con ngudi.

+ Tai san sé: cac quy dinh phap 1y vé quéan 1y, sir dung tai san so;

+ Co ché thi diém, sandbox: cho phép thir nghiém, chip nhan cai méi va
chap nhan thay dbi: khong gian thi diém dich vu sd, cho phép thir nghiém cac
dich vu s6 chua duogc quy dinh béi phép luat. Hinh thanh khong gian thi diém
dich vu sd cho phép moi san phém, dich vu sd sang tao, chua dugc quy dinh
bdi cac van ban quy pham phép ludt c6 thé trién khai thi diém véi diéu kién
dugc giam sat chit ché bang cong nghé vé pham vi, quy md va mé hinh hoat
dong. Khi dat dén quy mo nhét dinh, t6 chirc danh gia dé xay dung hanh lang
phap 1y can thiét

- Ra soat, sira doi, bo sung hé thong vin ban quy pham phap luat
trong cac linh vuc chuyén nganh dé dap tmg yéu cau diéu chinh cac mdi
quan hé méi phat sinh trong tién trinh chuyén déi s6 va phu hop véi dic tha
cua tung nganh, linh vuec.
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- Hoan thién co ché vé tai chinh va dau tw cho chuyén doéi so, phat
trién cong nghiép sO, nén tang so, ha tang so.

+ Uu tién bo tri von dau tu cho cdc chuong trinh, ké hoach, du 4an
chuyén doi sO, phat trién ha tang s6, kinh té s0, xa hdi s6 va dao tao nguon
nhan lyc phuc vu chuyén doi so, phat trién cong nghi€p cong nghé so.

+ Tang nguodn von bd tri cho chuyén d6i s6 qudc gia, hudng t6i muc tiéu
tong chi cho chuyén doi so dat tir 3% dén 5% tong chi ngan sach thuong
xuyén.

+ Huy dong manh mé& nguoén luc doanh nghiép, xa hdi va cadc nguén von
nudc ngoai dau tu cho chuyén do61 s6 va phat trién cong nghi€p cong nghé so.

+ Cac chinh sach dot pha dé phat trién ha tﬁng sb, ha tﬁng Internet, quan
Iy tai nguyén Internet hién dai, an toan, bén viing.

- X4y dung chinh sach thu hut va dai ngg, h¢ thong chirc danh, vi tri
viéc lam phu hop do61 véi can bo, cong chire, vién chic chuyén do6i s6 va an
toan thong tin mang, an ninh mang.

- Kién toan, bd sung nhén lyc phuc vu chuyén dbi sé theo phan cép, phan
quyén, dam bao khong 1am ting tong bién ché chung. Ting cwong hoat dong
thué nhan lwe dai han phuc vu chuyén déi so.

- Xay dung va hoan thién hé thong tiéu chuan, quy chuan ky thudt quoc
gia v€ chuyén do1 so, cong nghé¢ so, an toan, an ninh mang.

- Hoan thién co ché vé tai chinh va dau tu cho chuyén ddi sb, phat trién
cong nghiép sd, nén tang s, ha tang sd. Uu tién bé tri vén dau tu cho cac
chuong trinh, ké hoach, du an chuyén ddi sb, phat trién ha tﬁng s6, kinh té sd,
xa hoi s va dao tao ngudn nhan lyc phuc vu chuyén d6i s6, phat trién cong
nghiép cong nghe s0. Huy dong manh mé nguon luc doanh nghlep, xa ho1 va
cac ngudn Von nudc ngoai dau tu cho chuyén d6i sd va phat trién cong nghiép
cong nghé sb

- Hoan thién co ché, chinh sach phap luat vé ha tﬁng s6; tao moi truong
chinh sach phap 1y thuan loi cho phat trién ha tang s6.

- Phat trién mot sd tdp doan kinh té, doanh nghiép nha nudc, doanh
nghiép tu nhép trong nudc co quy mf) 16m, hoat dong hi¢u guél, C(:) na'mg luc
canh tranh quoc té, dong vai tro dan dat, tru cgt trong phat trién ha tang so.

- Tiép tuc co cdu lai, d6i méi va nang cao hiéu qua doanh nghiép nha
nudce, thuc hién cd phén hoa theo 10 trinh. Nha nudc tiép tuc nam co phén chi
phéi trong mat s6 doanh nghiép cung cép dich vu c6 ha téng mang co tam
quan trong dac biét ddi voi hoat dong cua toan by co sé ha tﬁng vién thong
qudc gia.
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- Tang cudng co ché dat hang, giao nhiém vu cho mét sd tdp doan,
doanh nghi€p nha nudc va doanh nghiép tu nhan trong nudc c6 quy mo 1o,
c6 du nang luc thyc hién mot s6 nhiém vu c6 tinh chién luoc, dan dit qua
trinh phét trién ha ting s6. Phan dinh rd hoat dong cong ich va kinh doanh.

- Xay dung co ché chinh sach thuc day doanh nghiép dau tu nghién ctru
va phat trién (R&D) trong linh vuc ha ting vién thong, ha ting so.

- Ra soat, bd sung cac co ché chinh sach wu dii du tu dbi voi cac du an
dau tu x4y dung ha tang sd, ha ting vién thong st dung giai phap, cong nghé
tiét kiém nang luong, than thién moi trudng.

- Nghién ctru, danh gia, hoan thién co ché phan bb tai nguyén vién thong
(tan s6 vo tuyén dién, kho sd vién thong, tén mién Internet) theo hudéng phu
hop véi thong 1& qubc te bao dam phan bd kip thoi, tao thuan loi dé doanh
nghiép co tai nguyén vién thong phuc vu phat trién ha tang, cung cap dich vu,
tor d6 nang cao hi€u qua sur dung tai nguyén.

- Nghién ctru xay dung cac co ché chinh sach sir dung hiéu qua ngudn
von tir dau gia quyén st dung tai nguyén vién thong. Uu tién tdi thiéu 70%
kinh phi thu duoc qua dau gia quyén sir dung tai nguyén vién thong, dic biét
1a dau gia quyén sir dung tai nguyén tan sé vo tuyén dién dé tai dau tu phat
trién, m& rong ha ting vién thong bang rong.

- Nha nuéc tiép tuc ndm cd phan chi phdi trong mot sé doanh nghiép
cung ce‘ip dich vu c6 ha tﬁng mang co tam quan trong dic biét ddi voi hoat
dong cua toan bo co sé ha ting vién théng qudc gia va anh hudng truc tiép
dén phat trién kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh dé phat trién ha ting sb,
phat trién thi truong vién thong phuc vu chuyén d6i s qudc gia, phat trién
kinh té sb, x3 hoi s theo dinh huéng xd hoi chu nghia va bao dam qudc
phong, an ninh.

Phat huy no1 lyc, tao diéu kién cho cac thanh phén kinh té tham gia phat
trién vién thong, ha ting s6 day manh c6 phan héa cic doanh nghiép vién
thong ma nha nudc khong can nam co phan chi phoi.

- Tang cudng co ché dat hang, giao nhiém vu cho mét sd tdp doan,
doanh nghi€p nha nudc va doanh nghiép tu nhan trong nudc c6 quy mo 1o,
c6 du nang luc thyc hién mot s6 nhiém vu c6 tinh chién luoc, dan dit qua
trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa; chi trong chinh sach mua sim cong va
cac chinh sach nang cao nang lyc doanh nghi€p trong nudc cua Viét Nam.

- Tang cuodng lién két lién nganh, tmg dung ha ting vién thong, ha tang
s dé phat trién cac ung dung sd, thiuc ddy chuyén doi sd trong cac nganh
cong nghiép.

- Thuc day doanh nghiép tai dau tu ha ting, diu tu nghién ctru va phat
trién (R&D).
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- Khuyén khich, thuc day cac co quan nha nudc, doanh nghiép va ngudi
dan str dung cac nén tang dich vu dién toan dam may do doanh nghiép Viét
Nam cung céap; cho phép trung tim dit liéu dugc ap dung co ché mua dién
truc tiép tai ngudn; khuyén khich va bat budc sir dung cac nén tang sd qubc
gia dung chung, thiic day viéc két ndi, lién thong dir liéu nham néng cao hiéu
qua khai thac ha tﬁng, tiét kiém nguén luc xa hoi.

- Huy dong moi ngudn lyc dé dau tu phat trién ha tang sd. Tai co cdu dau
tu cong theo hudng tap trung cho ha ting sé phuc vu co quan nha nuéc (St
dung ngudn ngan sach nha nudc dau tu cac trung tam dir liéu qudc gia. Cac
trung tam dit liéu da muc tiéu cdp qudc gia va trung tam dir liéu da muc tiéu
cép vung phuc vu da muc tiéu do doanh nghiép dau tu. Cac trung tam dit liéu
khac sir dung ngudn von phu hop ciia cha dau tu, tuan thi quy hoach da dugc
phé duyét). Phan bd ngudn vn dau tu co trong tam, trong diém vao cic cong
trinh dong luc, ¢ tinh lan toa, két ndi gitra cac phuong thirc, co tinh dén can
d6i giita cac viung mién.

- Xay dung hoan thién cac chinh sach hién c6, xay dung méi cac chinh
sach dot pha dé phat trién ha ting s, ha ting Internet, quan 1y tai nguyén
Internet hién dai, an toan, bén viing.

- Hoan thién ly luan vé kinh té s6 ciia Viét Nam theo hudng hién dai, tiép
thu tinh hoa cta thé gidi, phu hop v6i diéu kién khach quan vé lich str, x4 hoi
cua Viét Nam, c6 tinh du béo, kién dinh v&i dinh hudng xa hoi chu nghia.

- Xay dung, hoan thién thé ché, chinh sach vé kinh té sd va xa hoi sb 1a
mot trong cac tru cot dé xay dung nha nudc phap quyén xi hoi chil nghia tai
Viét Nam trong thoi dai $0. Hoat dong xay dung, hoan thi¢n thé ché, chinh
sach vtra phai dam bao 6n dinh kinh té-x3 hoi cua dat nude, vira tao dong luc
cho phat trién 1au dai. Hoat dong trién khai thi diém c6 kiém soat (sandbox)
can duoc déy manh voi da dang vé ndi dung, hinh thuc. Chi trién khai nhan
rong sandbox khi da thanh cong va c6 danh gia toan dién, lau dai, chuyén sau
vé cac yéu t6 lién quan dén su séng con cua dat nudc.

- Tich cuc gidi quyét su chong chéo, xung dot gilta cac van ban quy
pham phép luat, van ban huéng dan va cac quy dinh li€én quan dén chuyén doi
s0, két noi, lién thong va chia sé dit li¢u, an toan thong tin va an ninh manh.

- Céc tiéu chuan, quy chuén, tiéu chi, ndi dung thé ché, chinh sach phai
co tinh dy bao trong dai han dé dam bao su 6n dinh vé dinh hudng chinh sach,
phap luat, tao diéu kién cho moi tﬁng 16p nhan dan va toan h¢ théng chinh tri
phat trién kinh té s6 va xa hoi s6
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- Cac b, ban, nganh, dia phuong, céac td chirc chinh tri-xa hoi phai xac
dinh duoc linh vuec miii nhon, diém dot pha dé tao ra tinh lan toa trong phat
trién kinh té sb va xa hoi so.

- Nhanh chéng hoan thién hé théng do luong kinh té s, dinh gia dir liéu
dé kip thoi danh gia dang tinh hinh kinh té s6 va xa hoi sd, c6 tinh t6i yéu to
tham gia kién tao xu huéng phat trién kinh té sd va xa hoi s trong nudc va
quéc té.

- Do phuong thirc san xudt kinh té s6 ¢ su thay d6i vé chat nén phai co
nhiing quy dinh, quy tic mdi vé img xtr trén hoat dong kinh té s6 va xa hoi so,
mg xtr trén khong gian s6, bao vé quyén loi chinh dang cua con nguoi, hai
hoa loi ich gilra ngudi va may moc.

- Quy tac ung xr danh cho may moc, tri tué¢ nhan tao dugc xay dung
theo hudng (i) Quy tic va quy dinh Gng xir ciia Al ddi v6i con ngudi phai 13
mot phan trong bo dit liéu va chuong trinh huan luyén Al dé ngay tir dau Al
khong c¢6 dinh huéng xam pham quyén co ban ctia con ngudi; (i) Moi hoat
dong tuong tac gitra Al voi Al phai c6 sy giam sat, diéu khién cua con nguoi
va con nguoi o quyén ngit két ndi Al voi AL Al voi ngudi néu két ndi do c6
kha ning xdm pham quyén co ban cta con ngudi; (iii) Dir liéu nhap vao va
hoat dong huin luyén Al phai cong khai, minh bach, dé du doan va khong
hudng t6i viée xAm pham cac quyén co ban cta con ngudi; (iv) Do ¢ hoat
dong may dao tao va quan Iy may dong nghia phai c6 luc luong thuc thi phap
luat AI dbi v6i Al dé kip thoi ngan chian hanh vi xAm pham quyén co ban cua
con ngudi nhung con giit quyén kiém soét, chi huy, chi dao tuyét ddi, truc tiép
va toan dién véi luc lugng thuc thi phap luat Al; (v) Chi c6 con nguoi dugce
han ché quyén co ban cta con ngudi trong tinh trang khan cap vi muc dich an
ninh quéc gia, trat ty an toan xa hoi, Al néu duogc s dung trong truong hop
nay thi chi la cong cu ctiia con nguoi va phai do con nguoi quan 1y, giam sat,
chi huy, chi dao tuyét ddi, tryc tiép va toan dién.

- Nghién ctru hoan thién cic co ché, chinh sich vé cong nghiép cong
nghé thong tin, tién téi xay dung hé thong phap luat vé cong nghiép cong
nghé s6 tao thuén loi cho phat trién dot pha, ddi méi sang tao. Uu tién ban
hanh co ché thir nghiém c6 kiém soat (sandbox) d6i voi san pham, dich vu
cong nghé sb chua c6 quy dinh diéu chinh.

- Xay dung va hoan thién hé thdng tiéu chuan, quy chuin k¥ thuit qudc
gia dbi véi cac cong nghé s6 dugc wu tién nhu 5G va thé hé tiép theo, dir li€u
16m, tri tu¢ nhan tao, cong nghé chudi khdi, Internet két ndi van vat. Ban hanh
cac chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép trong linh vuc cong nghé sb
xay dung va cong bd céc tiéu chuan co so.
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- Hoan thién chinh sach wu dai dau tu, mua sim cho cac co quan nha
nude ddi véi cac san phém, dich vu cong ngh¢ s6 duoc thiét ké, tich hop, san
xuét trong nudc phi hop cam két qudc té vé mua sim chinh phi va khuyén
khich cac to chtrc, ca nhan khu vuc ngoai nha nudc ap dung. Nghién ciru xay
dung ti€u chi xac dinh san phém, dich vu cong ngh¢ sb thiét ké va san xuét
trong nuoc.

- Ra soat, hoan thién thé ché déy manh viéc st dung cac san phém, dich
vu cong nghé $6 trong hoat dong ctia Chinh phu s6 tao ra cac dich vu cong,
tién ich cho nguodi dan va doanh nghiép, phuc vu sy phat trién cua dat nudc,
gop phan thuc day ting truong.

- Nghién ctru b sung thé ché tai chinh, tin dung ctia Viét Nam theo
hudng hd trg cho hoat dong san Xuét, phat trién ha tﬁng, phat trién thi truong
nudgc ngoai.

- Hoan thién co ché, chinh sich thu hit diu tw nwéc ngoai cé6 dinh
huwéng gin lién véi viéc ning cao ning lwe san xuit, ning luc cong nghé
va chuyén giao dé doanh nghiép Viét Nam tham gia sau trong chudi gia tri
toan cau; déy manh hoat dong xtic tién dau tu dé thu hat su quan tam cua cac
nha dau tu nude ngoai.

- Ra soat, hoan thién chinh sach, tao moi trrong thuéan loi thuc déy cac
doanh nghiép khéi nghiép sang tao vé cong nghé sd tai Viét Nam. Xay dung
co ché, chinh sach hd trg cac doanh nghiép san xuét san pham cong nghiép hd
trg, cong nghi¢p ché tao.

- Xac dinh cac nhom doanh nghiép tru cot tham gia phét trién cong
nghiép cong nghé sb: Tap doan, doanh nghiép thuong mai, dich vu 16n trong
cac linh vyc kinh té - x4 hoi; Cac doanh nghiép cong nghé thong tin da khang
dinh dugc thuong hiéu; Cac doanh nghiép tng dung cong nghé sb; Cac doanh
nghiép khoi nghiép d6i méi, sang tao vé cong nghé s6. Nha nude diéu tiét hop
Iy théng qua cac cong cu thi truong (thué, phi, cac quy...) va chinh sich an
sinh x hoi phu hop dé thuc diy cac doanh nghiép.

- Pam bao an toan, an ninh mang 13 mot phan bat budc trong cac chuong
trinh, dé an chuyén ddi sd, phat trién kinh té sb - xa hoi sd.

- Hoan thién céc quy dinh, chinh sach vé bao vé dit liéu; bao vé dit lidu
ca nhan.

- Xay dung, ban hanh cac quy chuén, tiéu chuin vé bao dam an toan, an
ninh mang trong chuyén doi sé.
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3- Xdy duwng, phdt trién ha ting so

- U'u tién nguon lwc, trién khai hiéu qua quy hoach ha ting TT&TT;
day manh phat trién ha ting s6 Viét Nam bao gom: (i) Ha tang vién thong
va Internet; (ii) Ha tang dit liéu; (iii) Ha tang vat 1y-so; (iv) Ha tang chuyén
d6i s6; va (v) Ha tang an toan, an ninh mang.

- Ting cwong dau tw phat trién cac hé thong truyén din quoc té,
truyén dén trong nwéc dung lweng 16n, bio diam nhu cau duw phong, két
ndi da dang, an toan, bén virng, lam co s tao uu thé va dong luc dua mdt
s6 do thi tré thanh Digital Hub cua khu vuec.

- Tan dung co s& ha ting hién c6, tip trung xdy dung va mé rong
mang cip quang bing rong toc dd cao dén cac xi, phuong, thi tran, thon,
ban trén ca nude, thuc hién phd cap san sang két nbi cap quang bang rong dén
ho gia dinh c6 nhu cdu. Phat trién mang 5G; dau tu ning cao chét luong
mang di dong, x6a bo cac vung 1dm song. Ha tang vién thong biao dam cung
cap két ndi toc dd Gigabit dén cac ho gia dinh; dap ‘ng nhu ciu két ndi
toc d9 cao, dd tré thap phuc vu xu thé phat trién cac hé théng tw dong
hoa trén dién rong.

- Phat trién, thu hat du tw phat trién ha ting dir liéu, bao gém: cac
trung tim dir li€u (trung tam dir li€u quy mo 16n/hyperscale, trung tam dit
liéu phuc vu tri tu¢ nhan tao, trung tam dir li€u bién,...), ha t?lng dién toan
dam may dat tiéu chuin qu(")c té, an toan, bén virng, theo tiéu chuin
xanh, sdn sang dap tmg nhu cau luu trit va xu 1y dir liéu phuc vu chuyén d6i
sO, phat trién kinh té sé.

- Phat trién ha tang vat Iy - so: thiic day tich hop cac cam bién loT
vao cac co s& ha ting truyén thong nhw giao thong vén tai, ning lwong,
hiu can (logistics), chinh quyén thanh phd, y té va gido duc, trong quy
hoach va xdy dung co sé ha ting cong cong; trién khai cac cong nghé,
rng dung, gidi phap thuc hién sé hoa, mé phong thé giéi thue, tao ra anh
xa 1-1 va su twong tac gitra thé gioi thue va thé giéi sé dé hién dai hoa,
thong minh hoa, nang cao hiéu qua, ning suit va md rong khong gian do6i
moi, sang tao.

- Tich hop céc giai phap tri tué nhin tao (AI) dé théng minh hoa qué
trinh phét trién, quan 1y, van hanh cac hé thong ha ting sd.

- Ha tang s6 dwoc thiét ké, xdy dung va phat trién theo huwéng sir
dung tiéu chuan mé cho phép twong tac két ndi dé dang giita cac thiét bi,
phan mém, va dich vu tir nhidu nha cung cap khac nhau; bao dam hoat dong
hiéu qua trong thoi gian dai, an toan, bén virng, c6 kha ning phuc hdi
nhanh chéng sau sw ¢ va ing pho véi cac tham hoa; toi wu hoa hiéu suat
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st dung nang luwgng, ap dung cac cong nghé¢ giam mirc tiéu thu nang
lwgng, sir dung ndng lugng tai tao, gidm thiéu tac dong dén moi truong.

- Phat trién cic chirc ning vé giam sat mang ludi dén timg niit mang va
bao dam an toan, an ninh mang duoc tich hop sin ngay tir khi thiét ké, xay
dung. Bao dam an toan, an ninh mang cho céc ha ting thong tin quan trong
qudc gia, ha ting s6 qudc gia, Trung tdm dit liéu quéc gia, cac trung tam dit
lidu ving, co so dir liéu qudc gia va cac hé thong thong tin quan trong, linh
vuc quan trong can uu tién bao dam an toan, an ninh mang.

- Tang cuong llen két lién nganh ung dung ha tang vién thong, ha
tang so dé phat trién cac ung dung so, thuc day chuyen doi s6 trong cac
nganh cong nghlep, cac linh vyc giao thong, ning lugng, nong nghiép, y té,
gido duc,.

- Tang cuong chia sé co sé ha tang ky thuat llen nganh de tiét klem
chi phi, tao thuin lgi cho viéc xay dung ha tang vién théng, ha tang s0.

- Tang cuong két ndi, dong bo gifra cac quy hoach lién quan dén ha tang
thong tin va truyén thong vdi cac quy hoach, ké hoach str dung dat va khong
gian qudc gia, voi quy hoach, ké hoach vé cong trinh ning luong; bao dam
b6 tri dat va viéc cung cip dién cho cac ha ting trung tim dir liéu.

- Phat trién mo rong két ndi Internet trong nudc, ting cudng két ndi
ngang hang (peering), t6i IXP, t&i VNIX. Phét trién cac tuyén cap quang bién,
dua Viét Nam tro thanh mot trong nhiing trung tim két ndi, trung tam dir liéu
khu vuc. Chuyén ddi toan bo mang Internet Viét Nam sang tng dung IPv6,
san sang IPv6 only. Thuc diy viéc xdy dung nén tang giam sat hiéu suat truy
cap Internet trong nudc va qudc té va ning cao kha ning dam bao chat luong
mang Internet Viét Nam.

- Phat trién VNIX 1a tram trung chuyén Internet qudc gia hoat dong trung
lap, két ndi, tdi vu luu lugng Internet cho cdc mang cua cic co quan, doanh
nghiép, tham gia két ndi qudc té, véi cac IX khu vure va qudc té, gop phan dua
Viét Nam thanh trung tam dit liéu khu vyc. Phat trién hé thong DNS qudc gia,
tmg dung DNSSEC, IPv6, két hop hé théng may chu gbc (DNS Root) tai Viét
Nam, bao dam kha ning hoat dong 6n dinh, lién tuc cho tén mién qudc gia
Viét Nam “.vn”, ting cudng chét lugng, do tin cay khi truy cép, st dung cac
dich vu Internet tai Vi€t Nam phuc vu phat trién ha tang s6, chinh phu s6, kinh
té s6, xa hoi sd mot cach an toan, tin cay.

- Pho cép tai nguyén Internet Viét Nam, dic biét 1a tén mién quéc gia
Viét Nam “.vn”, ddm bdo an toan, tin cay hoat dong mang, dich vy, cling nhu
chu quyén, thuong hiéu quéc gia trén Internet.
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- Phat trién hop tac qudc té, vai tro, vi thé qudc gia trong dién dan vé
cong nghé, tiéu chuan, quan 1y tai nguyén Internet va vé Internet. Phat trién
cong dong trong nudc, tranh thu sy hd tro ngudn tri thire va nhan luc nude
ngoai dé phat trién.

- Pam bao kha nang chuyén ddi hoat dong kinh té s6 va xa hdi sb cua
Viét Nam giita cac hé thong ha ting s6, nén tang s trong truong xay ra tinh
trang khan cép dé bao dam hoat dong kinh té s6 va xa hoi s6 dién ra lién tuc,
thong sudt, duy tri toc do, khong bi dut giy; giam thiéu thiét hai va nhanh
chong phuc hoi trong trudng hop xay ra dut gay.

- Xay dung va trién khai thanh cong cac ha ting s, nén tang sb cta riéng
Viét Nam dé bao dam kha ning quan 1y dong chay va noi dung dit liéu lién
quan dén Viét Nam, tir d6 bao dam loi ich qudc gia, dan toc, qudc phong-an
ninh, trat ty an toan xa hdi, lg1 ich cong cong, lg1 ich chinh ddng cua nguoi
dan, doanh nghi¢p Viét Nam.

- Tap trung ngudn luc hd trg cho viéc nghién ctru, phat trién va thuong
mai hoa thiét bi mang, thiét bi dau cudi 5G va thé hé tiép theo trén quy mo 16n
v6i sy phat trién, phdi hop cia nhiéu bang tan; diy manh viéc nghién ctru va
phat trién cac san pham, cong nghé quan trong nhu vi mach ban dan, thiét bi
mang bang rdng, thiét bi Internet of Things (IoT), camera thong minh, thiét bi
gia dinh thong minh.

- Pay nhanh viéc phii song mang 5G, tdi wu héa pham vi phii séng
mang 5G trong nha, cac khu cong nghiép, cing, nha may va cac khu cong
cOng; tang cwong pham vi phu song chuyén sau tai cac khu vuc tap trung
nhiéu giao thong.

- Phat trién mang lu6i Internet cap quang bang rong téc dd cao hodc
wifi ¢6 dinh tbc d6 cao toi timg ho gia dinh, cap quang bang thong rong toc
do si€u cao té1 cac khu cong nghi€p; Nang cao ty 1€ nguoi st dung dién thoai
thong minh béng viéc trién khai chuong trinh moi nguoil dan mot dién thoai
thong minh v41 myc ti€u tang cuong kha nang truy cadp thong tin, giao duc va
dich vu cong truc tuyén.

- Phat trién ha tang cip quang Gigabit két ndi giira cac dia phwong,
cac viing trong ca nwée. Quy hoach va trién khai dong bo cac hé thong trung
tam dir liéu, dién toan dam may hudng dén viéc sir dung cac cong nghé trung
tam dit liéu xanh, carbon thap va tiét kiém nang luong. Thic ddy viéc trién
khai mang NB-IoT (Narrow Band IoT - Cong nghé IoT bang hep) dé hd tro
cac ung dung IoT nhu giam sat moéi truong, quan 1y nang luong va giao
thong, cai thién pham vi phu song chuyén sau trong mang ludi duong giao
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thong, mang ludi duong dng d6 thi, khu cong nghiép.

- Py manh phat trién hé thong Khu cong nghé thong tin tip trung
tao khong gian phat trién cho doanh nghiép trong linh vuc cong nghé so,
tao moi truwong nghién ciru, thir nghiém ap dung cac cong nghé mdéi.

- Hinh thanh Hé théng quan ly, thuc ddy cong nghiép céng nghé sb
qudc gia, théng nhat tir Trung wong dén dia phuong dé két ndi, chia sé thong
tin, dir liéu vé doanh nghiép, san pham, thi truong cong nghé sd.

- Xay dung Hé thong danh gia rui ro san pham, dich vu cong nghé sb,
mg dung tri tué nhan tao nhim ting niém tin cho ngudi st dung céc san
pham, dich vu tri tué nhan tao, huéng téi muc tiéu ldy con ngudi lam trung
tam, dam bao hai hoa cac loi ich ma Umg dung tri tu¢ nhan tao mang lai cho
cac nganh, linh vyc, ddm bdo an toan cac san phém, dich vu tri tu€ nhan tao.

- Pau tu xdy dung va van hanh Trung tim hd tro doanh nghiép cong
nghé sd quéc gia tai mot s6 ving kinh té trong diém c6 didu kién va loi thé
phat trién cong nghiép cong nghé sd.

- Xay dung ha ting cic kho dir li¢u quoc gia, kho chia sé dung
chung ha ting cic bd, nganh, dia phwong; Phat trién cac nén tang s6 phan
tich dir liéu 16n tir cac co so dit liéu qudc gia, co s¢ dir liéu dung chung, co s&
dir liéu chuyén nganh, dir liéu mé phuc vu phét trién kinh té - x4 hoi va vin
hoa.

Biao dam an toan, an ninh mang dugc tich hgp sin trong xiy dung ha
tang s6 va duoc trién khai ngay tir khi thiét ké, xay dung.

- Bao dam an toan, an ninh mang cho cic ha ting thong tin quan trong
qudc gia, ha ting s6 quéc gia, Trung tdm dit liéu quéc gia, cac trung tam dit
liu vung, co s¢ dir liéu quoc gia va cac h¢ thong thong tin quan trong, linh
vuc quan trong can wu tién bao dam an toan, an ninh mang.

- Phét trién céc nén tang s6, hé thong quéc gia bao dam an toan phu vu
Chinh phi s.

- Phat trién cac cum trung tdm dir liéu quy mo 16n theo tiéu chuan xanh,
két ndi va chia sé tao thanh mang ludi cac cym trung tam dit li¢u nham thuac
day cong nghiép dit liéu 16n, trong d6 hinh thanh téi thiéu 03 cum trung tim
dir liéu quéc gia theo quy dinh

4- Chinh phu s, ndng cao nang luc quan tri s6 quéc gia

- Chuyén doi so toan dién hoat dong cua co quan cac co quan Dang,
Nha nwéce, Mat tran To quoc, cac to chire chinh tri - x4 h¢i nham nang cao
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nang luc quan tri xa hoi, quan tri sy phat trién xa hoi bao dam loi ich cong va
vi muc tiéu phat trién qudc gia trong ky nguyén so. Thuc day phat trién Chinh
phu $0, Quéc hoi s6, Toa an sd va Vién kiém soat sd, .... Cac co quan nha
nudc quan 1y, diéu hanh truc tuyén dua trén dit li€u; st dung cong ngh¢ s6 dé
giai quyét cac bai toan, nhiém vu quan 1y nha nudc.

- Piy manh phit trién ha ting chuyén doi s, trong tim la cac nén
tang: dinh danh va xac thyc dién tir, thanh todn dién ti, hda don dién tir, chia
sé dir liéu va cac nén tang sd khac c6 tinh ha tang dé thiic day phat trién cac
dich vu s6 cho x4 hoi, giita cac nganh, linh vuec.

- Pau tu va nang cao chét lwgng cung cép dich vu cong, dich vu )
cho nguoi dan va doanh nghiép, hudng t6i cung cip dich vu cong dua trén
c4 nhan hoa va dua trén dit liéu. Chinh phu c6 thé kip thoi nim bat duoc nhu
cau dang thay ddi ctia ngudi dan va diéu chinh cac dich vy phu hop.

- Phat trién cac &ng dung dwa trén dir liéu va cac cong nghé sé ( nhw
Al IoT, big data, cloud computing, ...) tao ra moi truong lam viéc va cong
cu lam viéc cho can bd, cong chirc, vién chirc dé dua toan bo hoat dong cua
co quan nha nudc 1én mdi truong sb.

- Phat trién dit liéu trong co quan nha nwéc, ting cuong cong khai, chia
s¢ dir li¢u cong (open data).

- Nang cao trinh dg, chat lwgng, nang luc quan tri s0 cua cac to chirc
xa hoi; diy manh sy phoi hop gitta Nha nudc, tu nhan va to chirc xa hdi trong
viéc thyce hién mot so loai dich vu do Nha nudce chuyén giao.

- Nghién ctru, lam rd nhirng van dé co ban vé Iy luin quén tri sb
qudc gia, trong d6 can 1am rd tinh phd bién, dic thu va vai tro 1anh dao cua
Pang trong nén quan tri s6 qubc gia & nudc ta; ¢6 cac bién phap cin co dé
thuc thi hi€u qua.

- Phat trién chinh phu so, gan véi cai cach b may nha nudc, phan cap,
phan quyén, tinh gian dau moi, bién ché; cong khai, minh bach héa hoat dong
cua bd may nha nudec.

- Kién toan t6 chirc bd may quan 1y nha nuwéce va thue thi phap luat
vé chuyén d6i s6, hinh thanh Mang luéi chuyén ddi so tir Trung wong dén
dia phwong, hoat dong hiéu qua, gan két chit chg, phdi hop ddng bo trong
trién khai cac nhiém vy, giai phap chuyén d6i sé qubc gia.

- Tap huin, boi dudng can bd, cong chirc, vién chire cic ki nang phan
tich, khai thac dir liéu va cong nghé s6, ¢6 nang luc kién tao phat trién, dan
dat chuyén dbi s trong ting nganh, linh vuc, dia phuong.
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- Phat trién Chinh phi sé dé gép phan tich cwc dau tranh, xir ly
nghiém minh cac hanh vi tham nhiing, lang phi, lgi ich nhom; nang cao
hiéu qua viéc str dung cac loai ngudn lyc cong.

5- Cong nghiép Cong nghé sé

- Nang cao ning luc lam cha cong nghé sb, nghién ciru, sang tao san
pham, dich vu cong nghé s6 thiét ké, san xudt trong nudc co chat lugng va
thuong hi¢u.

+ Nang ty trong chi ngan sach nha nudc cho nghién ciru - phat trién cac
cong nghé nén, khoa hoc co ban vé cong nghé sd; Trién khai Chuong trinh
khoa hoc va cong nghé trong diém qudc gia vé cong nghé sd, tip trung vao
cac cong nghé méi mang tinh chién luoc nhu tri tué nhan tao, Internet két ndi
van vat, dir liéu 16n, chudi khdi, 5G va cac thé hé tiép theo; Trién khai chuong
trinh muc tiéu qudc gia hd tro phat trién san pham, dich vu céng nghé sd.

+ DPat hang, giao nhiém vu cho viéc nghién clru cadc cong nghé 161 vé
cong ngh¢ ) phuc vu cac loi ich kinh té - x3 hoi, dam béo quéc phong, an
ninh, ning luong c6 muc tiéu ludng dung, cd tic dong dén ting ning suit,
chét lugng va strc canh tranh cua ca nén kinh té.

+ Pau tu xdy dung cic phong thi nghiém trong diém qubc gia, trung
tam tinh toan hi¢u ndng cao phuc vu cho viéc nghién ctlru, phat trién; trung
tam kiém thir, danh gia chat lugng san pham, dich vu cong nghé sé; xay dung
co ché cho cac doanh nghiép, dac bi€t doanh nghi€p nhéd va vura cung khai
thac st dung.

+ Cong bo cong khai va chia sé két qua dé tai nghién clru vé cong nghé
sO sir dung ngan sach nha nudc nham muc dich dung chung.

+ Thiét 1ap hé thong danh gia va chimg nhan chat lugng cho cac san
phém, dich vy cong ngh¢ s6 thiét ké va san xuit trong nudc; Hinh thanh mang
ludi cac to chirc danh gia chat luong san pham, dich vu cong nghé s cua
doanh nghiép.

+ Xay dyng va trién khai chuong trinh hd trg viéc ap dung cac chuan,
tiéu chuan quéc té, qudc gia vé quy trinh san xuat, quan 1y chit luong, bao
dam an toan thong tin nhu cic tiéu chuan CMMi (M6 hinh truéng thanh ning
luc tich cuc), ISO, Agile (Phuong phap phat trién phan mém), Scrum (Quy
trinh phét trién phan mém) va cac chuan qudc té phu hop khéc.

+ Xay dung, van hanh va duy tri co s¢ dir licu vé san phém, dich vu
cong nghé sb phuc vu phét trién Chinh phu s, kinh té s, trong d6 cho phép
su danh gia cua ngudi dung, cong bd cong khai thong tin chit luong san
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phém, dich vu.

+ Déy manh viéc xac 1ap, khai thac, quan 1y, bao v€ va phat trién tai san
tri tu¢ cua doanh nghié¢p; déy manh hoat dong bao hd s& hiru tri tué ddi voi
cac san phém, dich vu cong ngh¢ $6; déy manh thuc thi quyén s& hiru tri tué
trong moi truong ky thuat so; dao tao, hudng din, hd tro doanh nghiép vé
dang ky bao ho so hitu tri tué (s¢ hitu cong nghiép, quyén tac gia, quyén lién
quan) tai nuéc ngoai. Thiac day viéc dio tao, phd bién, hudng dan sir dung cac
bién phap k¥ thuat dé bao vé quyén tac gia trén méi truong so.

+ Bo tri ngudn lyc du tu cho Trung tdm k¥ thuat hd tro phét trién cong
nghiép nham thuc hién cong tac nghién ciru va phat trién, d6i mai sang tao,
tmg dung chuyén giao va d6i méi cong nghé, san xuat thir nghiém céc san
pham cong nghiép co ban, cac san phim cong nghiép hd trg cho cac nganh
cong nghi€p chinh.

+ Thu hut cac doanh nghiép c6 dau tu nudc ngoai tai Viét Nam trong
viéc thiét ké, san xuét cac san phdm c6 ham luong cong nghé cao (dién toan
dam may, thiét ké chip nho, may tinh luong ti...).

- Xéc dinh kinh té s6 ICT la xuong song, dong vai tro trong y€u tao nén
phat trién kinh t€ s6 va xa hoi s0. Kinh t€ s0 tao ra cong nghé so, thiét bi s6 dé
ap dung vao cac nganh, linh vuec.

- Nang cao nang luc nghién ctru, lam chu cong nghé va vu tién st dung
cac san pham, giai phap do doanh nghiép Viét Nam lam chu.

6- Kinh té s6 nganh

- Nén kinh té da va dang chuyén dich tir kinh té truyén thdng sang kinh
té s, véi sy thuc déy manh mé bo1 nhitng dot pha cong nghé mai, hién dai
nhu Internet két ndi van vat, dit liéu 16m, tri tué nhan tao. Cac hoat dong kinh
té dién ra nhiéu hon, da dang hon trén méi truong s6, khong chi giita nguoi —
ngudi, ngudi — may ma con gitta may — may. Moi truong sd 13 vo tan, khong
bién gidi, dién ra moi lic, moi noi (khdng chiu anh huéng béi khéng gian va
thoi gian). Va vi vy, phat trién kinh té sd mé ra tiém niang va khong gian
phat trién mai, vo tan cho mdi qudc gia.

- Xac dinh kinh té s6 nganh, linh vue 1a khong gian méi dé Viét Nam
phat trién birt pha kinh té s6, dwa Kinh té s6 tré' thanh loi thé canh tranh
quéc gia. Viét Nam can xac dinh, lra chon mot $6 nganh, linh vyc tiem nang,
du dia 16n, va diéu kién thuin loi dé phat trién kinh té sb bao gém: nong
nghiép; du lich; logistics va cong nghiép ché bién, ché tao. Xay dung va trién
khai mé hinh thi diém phat trién kinh té s6 tai mot s6 dja phuwong pht hop voi
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diéu kién va dinh hudng phat trién; téng Kkét, phé) bién va nhan rong mo hinh
thanh cong.

- Tirng buwéce dwa cong nghé so, dir liéu so tré’ thanh yéu to6 san xuat
méi, tham thau vao cac hoat dong kinh té nganh, linh vue; ning cao ti
trong kinh té s6 ciia nganh, linh vue. Cong nghé sd, dit liéu s6 trd thanh yéu
t san xuat dau vao quan trong dé ning cao ning suat lao dong, toi wu hoa cac
hoat dong san xuét, kinh doanh, thuong mai, thic déy ddi méi sdng tao; Ung
dung cac cong nghé sé maéi, tiém ning nhu tri tué nhan tao (AI), dit liéu 16n
(big data), chudi khéi (blockchain), tao 1ap dir liéu hudng téi giai quyét cac
bai toan qubc gia trong ting nganh, linh vuc tir d6, tao budc phat trién dot
pha. Thong qua phét trién kinh té sb nganh, linh vuc dé nang cao niang suat,
hiéu qua ctia toan bo nén kinh té. Kinh té s6 tré thanh cong cu ting téc va
binh 6n cia kinh té vi mé.

- Thiic diy phat trién kinh té s6 nganh, linh vuc nhanh, bén virng
dwa trén cic nén ting s6 dung chung qudc gia, khong gian méi dién ra
cac hoat dong kinh té. Phat trién cac nén tang s6 dung chung qudc gia nhu
mot ha tﬁng moi, giai quyét hiéu qua cac van dé két ndi lién nganh, lién vung,
théng nhat, xuyén sudt tir Trung wong dén dia phuong. Ting budc dua cac
nén tang sb vao giai quyét cac van dé phat trién kinh té - xa hoi ctia 06 ving
chién lwgc d3 dugc ban hanh tai Nghi quyét cua B§ Chinh tri, tor do, giai
quyét cac van dé lién vung va ¢ tim qudc gia.

- Thong qua viéc phat trién cic nén tang sé dung chung, hinh thanh
mot thé h¢ doanh nghi¢p, doanh nhin cong nghé¢ méi, c6 niang luc lam
chii thi trwong va vwon minh ra qudc té. Phat huy vai trd chu luc, tién
phong, dan dat cta cac Tap doan, Téng cong ty nha nudc trong chuyén doi sb
mo hinh hoat dong, hinh thanh h¢ sinh thai cac doanh nghiép cong nghé d6i
maoi sang tao cung phat trién. Phai coi viéc phat trién cac nén tang so dung
chung Make in Viét Nam la gop phan thwe hién bao vé chu quyen s0 quoc
gia.

- Phat trién Kkinh té s6 gin lién véi phat trién nhan hre s6 theo tirng
nganh, linh vue. Ting cudng ning luc du bao va thic diy ddo tao nhan luc
cong nghé trong nganh, linh vyc ma Viét Nam thiéu hut hodc ¢ tiém ning
xuat khau.

- X4y dung va trién khai thi diém mé hinh dai hoc so tai mot sb
trueong dai hoc dio dao tao chuyén nganh cong nghé, ning cao ca vé chit
lwong, sé lwong, dip wng yéu ciu cia thi trwong; gin viéc dao tao ly
thuyét v6i thuc hanh ngay trén cac nén tang s6 ding chung, vira hinh thanh
luc luong lao dong c6 k§ ning sd, co kha ning lam viéc ngay sau khi tot
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nghi¢p, vira phat trién thi truong cho cac doanh nghi€p cung cép dich vu nén
tang so.

- Phat trién kinh té s6 gin véi kinh té xanh. Kinh té s hudng téi su
t6i uu; kinh té xanh huéng téi sy bén ving thong qua viéc st dung ning
luong sach, cong nghé méi truong, giam thiéu phat thai khi nha kinh. Xay
dung 10 trinh cu thé con duong cua Viét Nam trong chuyén ddi kép: chuyén
d6i s6 va chuyén d6i xanh nén kinh té.

- Kinh té s6 dwoe thic diy nhanh hon béi sw hop tac toan cau. Kinh
té truyén thong phai mat nhidu nim dé hoi nhap, dé tro thanh mot cau tric
thong nhit trén toan cau. Kinh té s6 1a nén kinh té dua trén cong nghé sb va
dit liéu s6, s& nhanh chong tao su lién két chat ché gifta cac quéc gia. Méi
qudc gia s& tham gia sdu hon vao nén kinh té toan cau va tré thanh mot phan
khong thé tach roi cua kinh té sd toan cau. Viét Nam ludn cha trong va dé cao
cac quan hé hop tac t6t dep va cac sang kién khu virc, toan cau vé kinh té sb,
xa hoi s6 trong viéc giai quyét cac thach thirc lién quan dén két ndi s6, hai hoa
héa tiéu chuén, thuc déy thuong mai $0, nang cao nang luc s6 va thu hep
khoang cach sd; khuyén khich hoat dong doanh nghiép trong méi trudng sb
va cac van dé vé bao vé nguoi tiéu dung, bao vé dir liéu ca nhan.

- Py nhanh chuyén d6i s6 dbi véi mot s6 nganh, linh vue da c6 diéu
kién, dic bict 1a khu vuc doanh nghi¢p nho va vua, ing dung va phat trién
cong nghé madi, vu tién cong nghé ) quan trong, két ndi 4G va sau 5G, ung
dung Al, big data, blockchain, in 3D, 10T, an toan, ninh mang, nang lugng
sach, cong nghé moi truong dé chuyén dbi, nang cao ning sut, hidu qua céc
nganh va ctia ca nén kinh té.

- Thic ddy phat trién kinh té s6 cic nganh, linh vuc déng vai tro
quyét dinh trong thoa man vé vat chat, tinh than ctia x4 hoi va cua ting nguoi
dan, vira giup con ngudi phat trién toan dién va manh mé vé thé chat, tinh
than va tri thuc (y té, gidao duc, ndng nghi¢p va ndong thon, giao thong, nang
lugng, van hoa, tai nguyén va moi truong).

- U tién phat trién kinh té sé cac nganh, linh vwe chiém ty trong
chii yéu trong nén kinh té thoi dai so6 va hoat dong kinh té trén khong gian
sO (tai chinh, ngan hang, thwong mai).

7- Di liéu va kinh té dir ligu

- Trién khai hiéu qua céc chién luge dir liéu qudc gia, ciia bd, nganh, dia
phwong theo ting giai doan, thoi ky dé thuc phat trién dit liéu, kinh té dir lidu.

- Uu tién phat trién ha tang dir liéu (Data Infrastructure), trong tim
1a cac diém trung chuyén internet (IXPs) qudc gia, quic té; cac trung tAm
dir liéu (data centers), dién toan dam may (cloud computing) dap irng nhu
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cau phat trién, trao ddi va chia sé dit liéu phuc vu phat trién dit liéu va kinh té
dir ligu.

- Pay manh, nang cao chat luong hoat dong dinh gia dir liéu, thi diém
san giao dich dir liéu dé tung budc hinh thanh thi truong dit liéu hop phap,
minh bach, lanh manh va phat trién vi 191 ich toan dan.

- Ra soat, loai bé cac quy dinh vé din dén cat cir dir liéu; tao 1ap va
phat trién co s¢ dir liéu qudc gia, co so dir liéu bd, nganh, dia phuwong dam
bao két ndi, lién thong gitra co quan nha nudc; tao diéu kién nguoi dan, doanh
nghi¢p khai thac dé tao ra gia tri moi.

- Dir liéu 1a mot loai tai san kiéu méi va déng vai trd ngdy mot quan
trong trong co cAu tai san ctia mot t6 chirc, doanh nghiép. Dé khai thac tdi da
gia tri cua tai san dir 1iéu, dir ligu can phai dugc lién thong, chia sé, khai thac,
str dung thong qua cac hoat dong mua ban, trao doi.

- Tap trung ngudn lyc dau tu, dwa vao khai thac cac co sé dir lidu qudc
gia, mdi co so dir liéu quéc gia can mot dé an dé thac déy viéc khai thac hiéu
qua dir liéu, voi nhiéu cac kich ban st dung dir li¢u.

- Nghién ciru, xdy dung va timg budc hoan thién hanh lang phép 1y vé tai
san dir li¢u, dinh gia dir li€u, mua ban tai san dir li¢u bao dam céan b::ing gifra
muc dich quan 1y va phat trién dya trén dit liéu. Nghién ctru, xay dung va
trién khai thi diém san giao dich dit liéu, tao méi truong cé cic co quan, to
chtrc mua ban, trao doi dir liéu hop phap, minh bach, lanh manh.

- Yéu t6 quan trong nhat cua chuyén d6i s 1a dit liéu s6. Can hinh thanh
ning luc qudc gia trong luu trit, xtr 1y va bién ddi (transform) dir liéu thanh
cac gia tri moi phuc vu phat trién kinh té, xa hoi. Song song véi viée phat
trién ha ting dir liéu, trong tdm 1a cac trung tdm dir liéu (data centers), nén
tang dién toan dam may (cloud computing), cac diém trung chuyén internet
qudc gia (IXPs), nghién ctu, thiét 1ap va ning cao ning luc hé théng cac co
quan chuyén trach vé dit liéu chi tri, hudng dan tao 1ap va khai thac dir liéu &
Trung wong va dia phuong nham khai phong tai nguyén dir liéu.

- Ra soat, loai bo cac quy dinh din dén cat ctr dir liéu; tao l1ap va phat
trién co s& dit liéu qudc gia, co s& dit liéu bo, nganh, dia phuong dam bao két
ndi, lién thong gitra co quan nha nudc; tao diéu kién nguoi dan, doanh nghiép
khai thac dé tao ra gia tri mdi. Bao dam cin bang, hai hoa gitta quan 1y va
phat trién; gitta bao vé dit liéu ca nhan véi khai phong ngudn luc dir lidu.
Nghién ctru, xay dung va trinh Quéc hoi ban hanh Luat vé dir liéu. Nghién
ctru, xdy dung cac quy dinh vé cn bang giita thiic day va quan 1y cong nghé
tri tu€ nhan tao.

- Tiép tuc xay dung, hoan thanh va dwa vao khai thac hiéu qua, két ndi,
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chia sé dir liéu phuc vu quan ly, chi dao di€u hanh cua cac co quan nha nudc,
trong tam:

+ Phat trién dit liéu phuc vu Quoc hdi s6 va hoi dong nhan dan céc cap;

+ Phat trién dir liéu phuc vu Chinh phu s6, gom céac co s& dit liéu quoc
gia; co s¢ dit liéu dung chung va chuyén nganh cua cac by, nganh, dia
phuong;

+ Phat trién dit liéu phuc vu Toa an s6 va hoat dong hé thong céac co
quan toa an nhan dan céc cap;

+ Phat trién dir liéu phuc vu Vién kiém soat s6 va hoat dong hé thong cac
co quan vién kiém soat nhan dan cac cap.

- Xay dung va hoan thanh cac bd dir liéu nganh, linh vuc phuc vu dir li¢u
phuc vu kinh té 8, xa hoi sb vai céc kich ban ung dung dién hinh, c6 tinh lan
toa rong, gém:

+ Céc bo dit li¢u nganh nong nghi¢p gom: dir liu dat dai, ciy trong, vat
nudi, thuy hai san; vung san xuat; chudi quy trinh san xuat, kinh doanh, ché
bién, quan 1y giam sat ngudn goc, cung ing cac san pham nong nghiép,...

+ Cac by dir liéu nganh cong nghi¢p, thuong mai va nang luong, bao
gém: dit liéu vé mang ludi san XUAt, truyén tai, ti€u thu dién trén ca nudc
phuc vu viéc van hanh t6i uu hé théng dién, hién dai hoa hé théng diéu do,
van hanh, thong tin lién lac, diéu khién va tu dong hoa phuc vu diéu 4o ludi
dién trong nudc va lién két khu vuc; dir liéu trong linh vyc san xuat cong
nghiép, mang ludi, chudi cung tmg san xuét co ban trong cac hoat dong cong
nghiép tir nguyén liéu thd t6i thanh pham thuong mai; dit liéu vé cac trung
tam logistics, van chuyén, kho bai; dit liéu vé thi truong thuong mai, hanh vi
tiéu dung, nhu ciu quang céo cua cac nhan hang trén thi trudng Viét Nam
nham t6i wu héa qua trinh san xuét, tiéu thu hang hoa cua cac don vi san XUuét,
xay dung cac kénh phan phéi hang hoéa hiéu quéa va giam sat chat ch& nhu cau
thi truong,...

+ Phat trién dit li¢u vé€ céac di san van hoa, di tich quoc gia, di tich quoc
gia dac bi¢t dugc s6 hoa, luu trit day du dir liéu va hinh thanh thu vién so, di
san sO, c¢O hién dién so trén moi truong mang dé moi nguoi dan, khich du lich
co thé truy cap, tra ctru tim hi€u thuan loi trén moi trudong so;

+ Phat trién dit li€u, cac co s¢& dit liéu v€ bao hiém xa hdi cho nguoi lao
dong.

+ Céc b dit liéu mé ve luc lugng, thi truong lao dong viéc lam, nhu cau
tuyén dung lao dong va yé€u cau trinh d9, k¥ nang twong ing dugc cung cap
va dam bdo cdp nhat chinh xac, kip thoi, lam co s& trién khai cac giai phap du
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bao nhu cau, sy bién dong vé lao dong, viéc lam; nguoi lao dong co thé tiép
can voi dir liéu vé nhu cau lao dong, viéc lam cua xa hoi va duogc tu dong
cung cap go1y vé danh sach viéc lam phu hgp khi bi that nghiép.

+ Cac kho hoc liéu vé gigo trinh, tai liéu giang day, hoc tip nganh gido
duc dugc so hoa, tich hgp vdi cac nén tang day va hoc truc tuyén dam bao ho
trg nguoi hoc va nha gido tham gia.

+ Céc bo dir liéu khong gian dia 1y nganh Tai nguyén va Moi truong: ban
do, khong gian dia ly; dit li€u gidm sat, quan trac moi truong; thién tai,...

+ Cac bo dir liéu vé giao thong: vé ha tang giao thong cong cdng va
phuong tién giao thong, dir liéu vé kho, bai va cac trung tam logistics...

+ Cac dit liéu vé y té: co so dir lidu qudc gia v& y té va cac co so dit liu
chuyén nganh y te.

- Trién khai hiéu qua cac chién luge dit liéu quéc gia, cua bo, nganh, dia
phuong theo tung giai doan, thoi ky dé thac phat trién dit li€u, kinh té dir liéu.

- Phat trién dit liéu gén vO1 bdo ddm an toan dir li¢u c4 nhan, thong tin ca
nhan

8-Xa héi so

- X4 hdi s6 lay con nguoi 1a trung tim, hudng téi cAn bang giita phat
trién kinh té va giai quyét cac van dé xa hoi dua trén cong nghé s6. Nguoi
din 1a thwéc do thanh cong ciia chuyén doi s6. Nguoi dan dugc tiép can dé
dang, thuan tién, an toan vai cac dich vu gido duc, y té... nho vao ung dung
cong nghé; tmg dung céng nghé giai quyét cac van dé vé phat trién bao trum,
bén viing ma Lién Hop Qudc dd dé ra. Viét Nam can xac dinh c6 uu tién giai
quyét mot s6 van dé xa hoi bang cong nghé sb va dit liéu s6. Mot s trong tim
c6 thé xem xét: cong nghé chan doan sém va tdm soat cac bénh nan y; cong
nghé g phé voi bién doi thoi tiét, cong nghé nong nghiép bao dam an ninh
luong thuc...

- Phat trién cong déan s6 toan dién véi diy di nhén thire, cong cu va
k§y ning s6 co ban dé tham gia an toan, lanh manh trén méi truong
mang. Moi ho gia dinh mét dwong cap quang bang réng, moi ngwoi dan mot
dién thoai thong minh, mot danh tinh dién tw, mot tai khoan thanh toan $0,
mot tai khoan dich vu cong truc tuyén, mot phcfn mém an toan thong tin o
mikc co ban, ky ndng sé co ban va mét chir ky sé cd nhan. Uu tién nang cao
k¥ nang st dung céng nghé sd trong ving dong bao dan toc thiéu sd va mién
nui théng qua viéc hd trg, khuyén khich doanh nghiép cong nghé sé 16n dau
tu, tang cuong dao tao chuyén giao cong nghé s6. Hinh thanh cac cong dong
s, tir x4 phuong sd, md rong ra thanh quan huyén sd, tir d6 hinh thanh quéc
gia s6.
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- Ung dung cong nghé robot, tri tué nhan tao s& thay thé con ngudi trong
nhiéu vi tri viéc lam, nhung cling sinh ra nhiéu vi tri viéc lam moi. Can nhanh
chong va thuong xuyén thuc hién chuyén doi, tai cau tric luc luong lao dong;
thuc hién dao tao, dao tao lai, dao tao nang cép ky nang dé luc luong lao dong
thich nghi v6i thay d6i nhanh cta cong nghé; thay d6i mé hinh dao tao, boi
dudng kién thic, ky ndng dua trén cong nghe, co thé hoc moi luc, moi noi.
Thiét 1ap nén tang hoc truc tuyén mé dai tra, cung cip kién thire, ky
nang s6 co' ban, mién phi cho nguwoi dan; thuc dﬁy phong trao hoc tap
sudt doi. Tao diéu kién dé mbi ngudi dan déu cé diéu Kién tiép can, dwoc
trang bi ki niing s6 co ban, khong ai bi bo lai phia sau.

- Giam thiéu cac tac dong tiéu cwe ma cong nghé s6 mang lai téi moi
trwong, xa hi va nguwoi dan, dic biét to1 dbi tuong tré em, thanh thiéu nién
va cac ddi twong dé bi t6n thuong trén khong gian mang. Hinh thanh va duy
tri moi truong mang an toan, lanh manh, giam thiéu chimg nghién cong nghé
va cac tac dong ti€u cuc khac.

- Ve phat trién cong dan so:

+ Tap trung tao lap va phat trién danh tinh sé két hop phat huy hiéu qua
co s& dir liéu quoc gia vé dan cu, dia chi so, giao dich so...

+ Bao vé va phat huy t6i da quyén co ban ciia con ngudi trong thoi dai
sO trén co sd tuan tha cac quy dinh cua phap luat, khong xaAm pham quyén va
loi ich hop phéap cta Pang, Nha nudc, t6 chirc, doanh nghiép va ca nhan,
khong xam pham doc lap, chi quyén va toan ven lanh tho trong ca khong gian
thuc va khong gian s, khong xam pham loi ich cong cong va qudc phong-an
ninh, trat tu an toan xa hoi.

+ Hinh thanh cac gid tri chuan myc s6 goép phan phat trién toan di¢n con
nguoi Viét Nam ddp Uimg y€u cau cua thoi dai, nang cao stcc manh noi sinh
nham khac phuc nhitng han ché, ngan chdn, day lui sy suy thoai dao duc xa
hoi.

+ Tang cuong dao tao tri thirc s6 va k¥ ndng s6 dé bao dam quyén tiép
can, hudng thy, tham gia va sang tao cong nghé so, kinh té s6 va xa hoi so.

- V€ van hoa so6:

+ Xy dung nén van hoa s6 do Bang 1anh dao, Nha nudc quan ly, nhan
dan lam chu tién tién, dam da ban sac dan tdoc, nhan van, khoa hoc, thong nhat
trong da dang, hd1 nhap va lan téa quoc té cao.

+ Van hoa s6 gan véi nhan cach so6 va 161 song so tot dep, voi cac dac
tinh co ban: yéu nudc, nhan i, nghia tinh, trung thuc, doan két, can cu, sang
tao trén khong gian so.
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+ Van hoa s6 phai 1a stcc manh nodi sinh, dong luc khoi ddy manh mé tinh
than yéu nudc, ni€ém ty hao dan tdc, niém tin, khat vong phat trién kinh t€ so
va xa hoi so.

- Vé két nod1 s

+ Pam bdo su vitng chac cua lién két gia dinh, cong dong va xa hoi trén
khong gian s6 dé cung c0 va phat huy su 6ng dinh xa ho1 trén khong gian so.

+ bam bdo tuong tic nguoi vo1 ngudi, nguoi vol may va may voi may
theo hudng hai hoa, khong gay phuong hai cho su phat trién chat lugng cao,
bén viing, bao trum cua kinh té s6 va xa hoi so.

9- Ddm bdo an toan, an ninh mang

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh, chinh sach vé an toan, an ninh
mang, trong tdm 1a bao dir li€u ca nhan, bi mat kinh doanh, quy dinh vé clu
phin an toan, an ninh mang trong dau tw CNTT, chuyén déi sd; quy dinh
vé an toan ha tﬁng sb, nén tang s0, vé bao hiém an toan, an ninh mang, ...

- Bao dam an toan, an ninh mang cho hé thong thong tin, nén tang so,
ha tang sd, gan v6i kha niang phuc hdi nhanh.

- P6i méi nhan thire, nhit 13 ngwoi ding dau trong cong tac chi dao,
thuc thi vé an toan, an ninh mang trong chuyén ddi s, quéan triét nguyén tic
khong an toan khong chuyén doi s6. Pao tao, nang cao nhén thirc cta an
toan, an ninh mang, bao v¢ thong tin ¢4 nhan, dit li¢u cd nhan trén moi truong
s0.

- Phat trién hé sinh thai san phiam, dich vu an toan, an ninh mang
Viét Nam, gan v6i 1am chi cong nghé, bao vé chii quyén va bao dam an toan,
an ninh mang céac hé thong thong tin ciia co quan nha nudc.

- Hinh thanh mang ludi cac chuyén gia trong nude va nguoi Viét Nam
& nude ngoai vé an toan, an ninh mang.

- Biao dam an toan, an ninh mang gin véi quan ly rai ro, dau tu
twong xirng voi tai san can bao vé, dic biét 1a tai san so, dir liéu sb.

- Nang cao ning lyc an toan, an ninh mang bao dam trién khai dong b
va theo mé hinh “4 16p” bao gém: (1) Luc lugng tai chd duoc cing cb, ting
cuong, c6 nang luc tdt; (2) Lva chon tdi thiéu mot to chuc, doanh nghiép
giam sat, bao vé chuyén nghiép; (3) Pinh ky thuc hién kiém tra, danh gia doc
1ap theo quy dinh; (4) Két ndi, chia sé thong tin v6i hé thdng giam sat qudc
gia.

- Ting cwdng gidm sit & quy md quoc gia trén khong gian mang dé
kip thoi phat hién, canh bio sdm cic nuy co mét an toan, an ninh mang cho
céc co quan, to chirc, doanh nghiép va nguoi dan..
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- Tang c1r0’ng bao vé€ va phat huy toi da quyen co ban cua con nguoi
trong thot dai s0; bao dam doc lap, chu quyen quoc gia trén khong gian
mang.

10- Phat trién nguon nhén lwc

- Nguén nhan luc sd Viét Nam phai dam bdo vé sb luong, chét luong,
toan dién ca vé nhan luc cong nghi¢p ICT 13n kinh té sb cac nganh, linh vuc;
da nang luc tan dung, phat huy va sang tao cong nghé sd; du nang lyc cing cb
chat lugng hoat dong an toan thong tin va an ninh mang; c6 y thirc cao vé dao
duc x3 hoi khi str dung céng nghé sb, tham gia hoat dong kinh té s6 va xa hoi
50.

- Tang chi tiéu va chat luong dao tao cic chuyén nganh phuc vu cong
nghiép ICT, tap trung vao cong nghé sb, cong nghé tuy dong hoa, thong minh
hoa, ma hoa truyén thdng, ma hoa hau lugng tir, cong nghé chuyén doi giira
thuc va $6.

- Tang sb tin chi va thoi lwong hoc k¥ ning sd cho cac chuyén nganh
kinh té-xa hoi, khoa hoc k¥ thudt, khoa hoc co ban...tai cac co s¢ gido duc dai
hoc, cao dang va trén dai hoc.

- Cac co quan, don vi thudc cac bg, ban, nganh, dia phuong, td chirc
chinh tri-xa hoi, to chirc xa hoi-nghé nghiép phai lién tuc thuc hién va thuc
déy, hd tro nguoi dan, doanh nghiép dao tao lai k§ nang sb theo hudng dap
g yéu cau thuc té, toc do phat trién ciia cong nghé sd, kinh té s, xa hoi s6
cho ngudn nhan lyc sin co.

- Xay dung khung chuong trinh ddo tao c6 ap dung tién bd cua cong
ngh¢ so, cong ngh¢ tu dong hoda, thong minh hoa dé dao tao tri thirc so, k§
nang sO co ban cho hoc sinh tir cdp mam non dén trung hoc pho thong.

- Thuong xuyén, lién tuc tp hudn, hd trg gido vién va doi ngil quan ly
truong hoc tir cap mam non dén trung hoc pho thong dugce dao tao vé ky nang
s0, k¥ nang gidng day vé tri thirc va k§ nang so6 cho hoc sinh.

- Pay manh chuyén d6i sé cong tac giang day va quan 1y cong tac truong
hoc.

- Nghién ctru, phat trién cac giai phap s, thiét bi sé danh cho gido duc-
dao tao theo hudng ndi dia hoa, giam gia thanh, pht hop v6i nhu cau phd bién
toan dan vé tri thirc sd, k¥ nang s6. Khong dé xuat hién tinh trang khong thé
dao tao tri thitc va k¥ ning s6 do thiéu thiét bi sd hodc gia thanh thiét bi sb
vuot qua kha ndng chi tiéu cua cac gia dinh & vung nong thon, vung sau vung
xa, bién gi6i, hai dao, ving khé khan vé kinh té-xa hoi.
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- Tang cuong ngudn lyc va hiéu qua dau tu nghién ctru, phat trién va ting
dung cac mon khoa hoc co ban nhu toan hoc, hoa hoc, vat 1y lugng tu, vat ly
hat nhan, khoa hoc vat liéu... dé tao co s& hd trg toan dién vé ca co s& 1y luén,
Iy thuyét 1an ing dung céng nghé cho coéng cudc phat trién kinh té s6 va xa
hi sd.

- Xay dung khung chinh sach va trién khai ap dung cac quy dinh vé dai
ngd nhan lyc so.

- Xay dung va truyén khai chinh sach, quy dinh thu hut nhan tai s6 quéc
té, nhan tai sé thudc cong ddng ngudi Viét & nudc ngoai theo hudng dam bao
trinh 6 chuyén moén va tiéu chuan chinh tri, pht hop véi diéu kién khach
quan, thyc tién vé lich str, kinh té-x3 hoi tai Viét Nam.

- Xay dung va trién khai chuong trinh ddo tao tri thic s, k§ nang sd phu
hop voi cac To6 Cong nghé sé cong dong & cac cip dia phuong. Coi T6 Cong
nghé sO cong déng 1a lyc lugng ti€n phong cép co sO trong dao tao toan dan
vé tri thirc s6, k§ nang sb, thuc ddy kinh té s va xa hoi sd.

- Thuc déy phat trién cac nén tang va trién khai ddo tao dai tra, dao tao
truc tuyén, MOOC:s lién quan dén chuyén ddi sd, an toan, an ninh mang

- Thanh lap 5 dén 10 truong dai hoc s6 dé nhanh chong tao ra sy dot
pha trong ddo tao ngudn nhan luc sé dbi dio, chat lugng cao.

- Thiic day cac co sé gido duc ddo tao ting cudng to chirc cung cp cac
khoa hoc truc tuyén quy mé 16n MOOC (Massive Open Online Course) c6
kha ning ca nhan hoa theo ddi twong ngudi hoc.

- Nghién ctru xay dyung va trién khai ap dung Khung k¥ ning cong nghé
thong tin qudc gia; Xdy dung méi, cap nhat va trién khai 4p dung chuan k¥
nang nhan luc cong ngh¢ thong tin.

- Hinh thanh mang lu6i chuyén gia, nha khoa hoc trong linh vuc cong
nghé sb trén thé gidi va Viét Nam; X4y dung chinh sach giam thué thu nhap
ca nhan, visa, gidy phép lao dong nham thu hat nhan tai trong linh vuc cong
nghé sd nhat 1a doi ngii giang vién, chuyén gia uy tin trong nudc va qudc té,
bao gdm ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai.

- Nghién ctru, hinh thanh hé théng céc co so gido duc dai hoc, cao ding
trong diém dao tao cong nghé sb chit luong cao, dat trinh d6 quéc té, dap tmg
da nhu cau vé s6 luong, chét luong cua thi trudng lao dong.

- B6 sung ndi dung hd trg dao tao lay ching chi qudc té vé cong nghé
thong tin vao cic chuong trinh hd trg doanh nghiép nhé va vira.

- DBinh hudng, hd trg co ché dé hinh thanh cac du an/chuong trinh hop
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tac vé dao tao nhan lyc cong nghé thong tin c¢6 dit hang ctia doanh nghiép.
Doanh nghiép linh vuc cong nghé sé chu dong lién két voi cac co so dio tao
trong cac hoat dong: Pau tu vao gido duc, ddo tao; Cir chuyén gia tham gia
dao tao, giang day; Xdy dung chuong trinh dao tao; HO tro khdi nghiép;
Nghién ctru khoa hoc va cong nghé; Tiép nhan va tao diéu kién cho nguoi
hoc, giang vién trong cong tac thyc hanh, thyc tap, nghién ctru khoa hoc va
chuyén giao cong nghé nham nang cao chit lugng dao tao.

- Thuc day nhan thirc va trinh o phat trién cao va dong déu vé kinh té so
va xa hoi so gitta cac dia phuong, ving mién, ti€p thu, tng dung cong ngh¢ so
dé tao ra chuyén doi so tién té1 phat trién trién kinh té s6 va xa hoi so.

- Xay dung dugc dién dan nham két néi chuyén gia, nha khoa hoc véi
ca nhan, t0 chuc, doanh nghi¢p nham gan két sicc manh tri thirc dé thac day
phat trién kinh té s va xa hoi so.

- Ti€p tuc phat huy cac chuong trinh, chién dich truyén thong déi ndi va
doi ngoai nang cao nhan thirc cong dong vé kinh té s6 va xa hoi so.

11- Hop tic quoc té

- Tang cudng hop tac qudc té, tan dung, phat huy téi da wu thé cua cong
nghé s6 dé (1) Thu hep khoang cach vé trinh do phat trién khoa hoc-k¥ thuat,
ha tang cong nghé, trinh d6 phat trién kinh té gitra Viét Nam vdi cac nudc
phat trién trén thé gidi; (i) Vuot qua rao can do mot sd qudc gia dit ra ¢ noi
dung di nguoc lai cac nguyén tic co ban ciia Lién hop qudc va céc to chirc
qudc té, nhit 13 cac t6 chuc kinh t& qudc té dé bao vé, phat huy loi ich quéc
gia, dan tQc, lgi ich chinh dang cia nguoi dan, doanh nghiép Viét Nam.

- Pay manh chat lugng, ndng luc bao dam an toan thong tin va an ninh
mang trong két nod1, li€n thong dir li¢u gitra co quan, don vi trong nudc véi co
quan, don vi dugc cir & nudc ngoai.

- Pa dang vé hinh thirc, ndi dung, mtc d6 tham gia xdy dung cac quy
dinh, tap quan qudc t& vé kinh té€ sb va xa hoi s6 vira dé thé hién Viét Nam 1a
ddi tac tin cay, la thanh vién c6 trach nhi€ém cta cong déng quéc té, vira dé
bao v¢ loi ich chinh dang cua DPang, Nha nudc, nguoi dan va doanh nghiép
Viét Nam.

- Tap trung tham gia hoat dong kién tao cic quy dinh, quy tic va tap
quan qudc té lién quan dén giam sat, theo ddi va quan 1y dong dit liéu va ndi
dung dit liéu xuyén bién gidi theo hudng bao dam loi ich qubc gia, dan toc
cua Viét Nam, loi ich chinh dang cua nguoi dan, doanh nghiép Viét Nam.

- Tang cuong sy tham gia cua nhan lyc Viét Nam chuyén trach vé kinh té
sO va xa hoi, cong nghé so tai cac co quan dai dién Viét Nam & nude ngoai, tai
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cac t6 chirc, dién dan qudc té, nhit 13 cac td chirc kinh t& qubc té. Pam bao
nhan lyc phu trach thic ddy hop tac kinh té sb va xa hoi s, cong nghé sb
trong hoat dong d6i ngoai ciia Viét Nam bén canh cac yéu cau sin c6, phai du
trinh dg, ndng luc vé kinh té sb va x3 hoi sd, cong nghe s6, ¢o kinh nghiém
cong tac trong cic co quan DPang, Nha nudce chuyén trach vé linh vuc nay.

- Tang cudng thu hat ngudn luc quéc té dé phat trién cong nghé sd, kinh
té s6 va xa hoi ciia Viét Nam theo huéng thu hit ngudn luc chit luong cao,
ham luong cong nghé 18i cao, sin sang chuyén giao cong nghé 16i cho Viét
Nam, c6 tac dong lan téa 16n, két hop dugc chuyén d6i sé va chuyén doi
xanh.

- C6 phuong an tdn dung co hoi, khic phuc thach thirc, sém phat hién
quy luat van dong maéi cuia quan hé quéc té, bao gém quan hé cong nghé s6
qudc té, quan hé kinh té s6 va xa hoi s6 qudc té, dé nhanh chong phat hién céac
mau thuan co ban, cic xung dot lgi ich chién luoc va va cham ngén han, nhu
cau chuyén giao cong nghé véi da dang vé hinh thirc ctia cac nudc xay ra bién
dong kinh té, chinh tri dé c6 vén, nguén luc khéc phuc hau qua. Tur d6 ha thép
chi phi tiép nhan céng nghé s6 chat luong cao, cong nghé 16i phuc vu phat
trién kinh té sb va xa hoi so.

- B6 tri nguédn lyc, t6 chirc va trién khai chwong trinh quang ba san
pham, dich vu cong nghé sé thuong hiéu Viét va cac chuong trinh xtc tién
dau tu, xtc tién thuong mai, két ndi cung cau, tham nhép thi trudng méi nham
quang ba, tao dung thuong hi€u va ning cao sttc canh tranh cho cac doanh
nghiép cong nghé sd trén thi trudng trong nude va quic té.

- Pinh huéng phat trién cac san pham cong nghé s dap tng chuyén doi
sO trong cac linh vuc trong diém: An toan, an ninh mang; Cong nghiép ning
luong moi va mdi trudng; Thiét bi y té; Cong nghiép hang khong vii try;
Cong nghiép bién; Cong nghiép san xuit may moc nong nghiép; Cong nghiép
duoc.

- Ban hanh cac dinh muc kinh té k¥ thuat ddi v6i viéc tng dung san
pham, dich vu cong nghé s trong cac linh vuc y té, gido duc, tai chinh - ngan
hang, du lich, ndong nghi€p, giao thong van tai va logistics, nang lugng, tai
nguyén va moi trudng, san xuat cong nghiép.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, kiém soat thi trudng, kiém
tra chat luong nham dam bao viéc tuan thu quy dinh, quy chuén, tiéu chuin
ddi vai cace hang hoa, dich vu cong nghé $6 nhap khau.

- Cong bd cac chuong trinh, du an tmg dung cong nghé thong tin, cong
nghé s6 da dugc dua vao ké hoach dau tu cong cua cac bo, nganh, dia phuong
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va cap nhat dinh ky hang nam.

- Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phd tryc thuoc Trung uong xay dung
phuong 4n bao dam kinh phi hang nam ti thiéu 1% ngan sach trén tong chi
ngan sach dé chi cho chuyén d6i sd, phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd tai dia phuong.

- Tuyén truyén, gio1 thi€u cic san phém, dich vu cong nghé¢ ) gitp
chuyén d6i hoat dong san xuit cong nghiép truyén théng sang mo hinh san
xuat théng minh

- Khuyén khich, thiic day va tao diéu kién phat trién cho cic doanh
nghiép nganh céng nghiép hd trg, cong nghiép ché bién ché tao san xuat san
pham phuc vu cho cong nghiép cong nghé sé Viét Nam.

- Hd tr¢g doanh nghi¢p cong nghé s6 Viét Nam phat trién thi truong
nudc ngoai: HO tro doanh nghiép vé thong tin va xac dinh phan khac thi
truong tai mot $b quéc gia nhu My, Nhat Ban, Han Quéc, Uc, chau Aw,...; HO
trg doanh nghi€p xay dung ndng luc canh tranh thong qua viéc dao tao, tip
huén dé dat céac chirng chi, ti€u chuén, quy chuan quéc té nhu CMM, Agile,
Scum...; HO trg danh gia kiém thir cac san phém, dich vu cong nghé s6 theo
cac tiéu chuan qubc té; HO tro doanh nghiép cong nghé sd Vit Nam xay
dung thuong hiéu, két ndi hop tac véi cac doanh nghiép toan cau; Ho trg dinh
hudng, théng tin quang ba cho hoat dong cua doanh nghiép cong nghé sb tai
thi truong nude ngoai...

- Nang cao k¥ nang str dung cong nghé sb trong ving dong bao dan toc
thiéu sd va mién ndi théng qua viéc hd tro, khuyén khich doanh nghiép cong
nghé s6 16n dau tu, ting cuong dao tao chuyén giao cong nghé sd.
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Phén thit ba
TO CHUC THUC HIEN

- Ban can sy dang Chinh phu xdy dung chuong trinh, ké hoach hanh
dong thuc hién Nghi quyét. Ban can su dang cac B9, nganh, cac dang doan
xay dung ké hoach hanh dong va cac dé an cu thé trién khai Nghi quyét nay,
dua muc tiéu, nhiém vu ung dung va phat trién cong nghé thong tin vao ké
hoach phat trién kinh té - xd hoi 5 ndm va hang nim.....

- bang doan Quéc hoi chi dao viée ra soat va bd sung cac van ban quy
pham phap luat, tao diéu kién thudn loi dé dy nhanh viéc chuyén doi sb, phat
trién kinh té s6 - xa hoi sd.

- Cip uy dang va chinh quyén dja phuong cac cdp to chic quan triét,
thuc hién Nghi quyét; xay dung ké hoach hanh dong va cac dé an cu thé trién
khai Nghi quyét nay, dwa muc tiéu, nhiém vu chuyén doi s6, phat trién kinh té
sO - x4 hoi sb trong ké hoach 5 nam va hang nim.

- Mt tran T quéc Viét Nam, cac td chirc chinh tri - xa hoi ¢ trach
nhi€ém t6 chirc quan tri€t va thyc hién Nghi quyét.

- Ban céan sy dang B Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi
Ban Tuyén gido Trung wong, Vin phong Trung wong, Ban Kinh té Trung
uvong, hudng dan, theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Nghi quyét nay,
t6 chtrc so két hang nim va giai doan danh gia két qua trién khai thuc hién
nghi quyét, bao cdo B Chinh tri, Ban Bi thu.



